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““最最大大承承载载量量””仍仍是是景景区区敏敏感感词词
新旅游法要求公布最大承载量但无通用公式，“每人面积”无统一标准

本报济南9月25日讯(记者
乔显佳 通讯员 郭慧)

从25日召开的全省乡村旅游
“改厕改厨”工作会议上获悉，
一向给人以不佳印象的乡村
厕所、厨房，面貌正发生改观。
预计明年4月采摘季前，主要
乡村游经营点可用上干净、卫
生的厨房、厕所。对规模化经
营(10户以上)的乡村旅游经
营业户给予奖励，每户奖励

1 . 6万元。
省旅游局近日出台《山东

省乡村旅游经营业户“改厕改
厨”奖励办法》，对规模化经营
(10户以上)的乡村旅游经营
业户给予奖励，每户奖励1 . 6
万元。青岛崂山区代表在发言
中介绍，其2013年出台的星级
农(渔)家宴奖励扶植细则决
定，拿出200万元，对改厨改卫

“双改”工程进行奖励，按照改

建标准，各经营店的厨房、厕
所不仅要采光通风照明良好，
而且需配有质地良好的卫生
纸、洗手液。对达到星级标准
且符合奖励政策的经营户，崂
山区决定一次性奖励2万元。

博山区在4个旅游重点镇
设副科级旅游办公室，对“双
改”工程统一领导。2012年以来，
对农家乐经营户每户补贴3000
元，达到合法经营标准且在“双

改”中带动力强的经营户再奖
3000元。

省旅游局局长于冲25日
说，省财政拿出真金白银，对每
个达标经营户奖励1 . 6万元，势
必大大刺激各经营农户的“双
改”积极性，参评者要注意留下

“双改”前后照片，进行对照。会
上要求，2014年4月份采摘季之
前，各经营点厨房、厕所将全部
改造建设完成。

明年4月前乡村游经营户厨厕将全部改造完成

厨厨厕厕达达标标，，每每户户将将获获奖奖金金11 .. 66万万
本报济南9月25日讯(记者 乔

显佳) “改厕改厨”奖励办法规定，
对规模化经营乡村旅游经营业户给
予奖励，要求经营业主为农民，并依
法在工商登记注册。奖励每户1 . 6万
元中，省、市、县分别奖励8000元、
5000元、3000元。

省旅游局还计划，自2014年下
半年起，对全省包括分散经营业户
在内的乡村旅游经营业户给予奖
励，具体办法将另行制定。

明年下半年

散户也将有奖

相关新闻

下月即将施行的新旅游法要求，国内景区在这个“十
一”黄金周之前，公布最大承载量。25日，记者采访发现，对
自身最大承载量，多数景区并不愿透露。省旅游局此前收到
的各景区上报数字中，也多因缺少景区主管单位盖章，无法
公布。

25日，记者先后致电省内近
十家主要景区相关负责人，了解
其公布或打算公布的“最高承载
量”数字，多数受访者出言谨慎，
有的不愿说。

青岛一家知名室内景区相
关人士告诉记者，目前他们尚未
公布最大承受量数字。根据往年
黄金周接待经验，景区日接待游
客量达到2 . 5-3万人次时，已经
基本饱和，不适合再进人。届时，
景区将根据经验关闭部分入口。

相比室内或半室内的景区，
山岳型景区最高承载量较高。近
年来黄金周市场显示，省内主要
山岳型景区中，泰山、崂山等景

区屡屡游客爆棚。
2003年“非典”期间，曲阜“三

孔”景区为刺激市场曾经免费开
放，日接待游客量一度达到9万
余人，景区门里门外人挤人，孔
庙、孔府几次闭门限客。此后“三
孔”一直将10万人作为日接待量

“大限”，孔庙、孔府、孔林平均一
个景区最多日接待3万余人。

记者问及景区最高承载
量，省内某室内景区相关人士
直说“低调”，不愿多说。另一
家5A级景区负责人说，景区公
布最高承载量，既要照顾游客和
文物安全，又要考虑景区收入和
社会效益，“确实很为难”。

担心影响客流

考虑收益，一些景区慎言承载量

省旅游局规划处负责人告
诉记者，根据要求，节前省内一
些景区自行上报最高承载量数
字。但这些数字未能按照《旅游
法》要求，由景区主管部门核准
盖章，因此不具备向社会公布
的条件。采访中，他也不愿意就
这些数字偏高还是偏低发表个
人看法，因为“太敏感”。

据介绍，尽管计算景区最大
承载量暂无统一的办法，但旅游

部门内部也有一个公式，即“景
区游览面积乘以游客周转率，再
除以每个人面积”。但实际上，最
大承载量往往还要考虑景区特
点，如室内、室外以及山岳型还
是主题公园等等。目前，行内对

“每个人面积”等指标并无统一
标准。据了解，国家旅游局正在
制定《景区游客容量管理技术规
范导则》(草案)，届时将公布一个
通用的计算法则。

公式不够权威

无统一法则计算“每个人面积”

本报记者 乔显佳

从省旅游局信息中心获悉，为较准确地掌握
全省重点景区客流情况，目前一套景区流量监控
系统已处于实验阶段，将在“十一”黄金周使用。
届时，通过对游客所持手机数量的掌握，就可以
基本估算出景区内游客的数量。如果游客量超出
最大承载量，旅游部门即可代为发布预警信息。

山东大学管理学院旅游系主任王德刚建议，
景区公布最大承载量后，除需上报主管部门核
准，还应邀请相关领域专家进行重新核准。公布
最大承载量之后，景区应在游客达到这个数值之
前，及时公告并同时向当地人民政府报告，并配
合当地政府做好疏导、分流等工作。

本报记者 乔显佳 摄

靠游客手机监控客流

泰山景区出台

假日“限帐令”

本报泰安9月25日讯(记者 邵艺
谋) 25日，泰山景区正式出台“限帐
篷令”。清明节、“五一”节、端午节、中
秋节、国庆节等客流量高度集中的节
假日期间，岱顶人员密集区域不得搭
设宿营帐篷。景区所有经营服务单位
和业户将不再超范围出售、出租帐篷
等户外宿营装备及用品。

预警升级▲ 今 年
“五一”期
间，泰山中
天 门 游 人
如织。

本 报 通
讯 员 李
祥 磊 摄
(资料片)

泰山核定

最大承载量12万

本报泰安9月25日讯(记者 邵艺
谋) 25日，从泰山景区了解到，景区
核定最大承载量为12万人。

去年“十一”期间，泰山单日最大
接待量一度达9 .2万人，此次公布的最
大承载量为12万人，泰山景区此前公
布的最佳游客接待量为单日6万人。
据悉，去年10月2日14点至10月3日14点
之间，共有92388名游客进入泰山景
区，其中81781名游客登泰山，泰山景
区不得不封山限客。

此次景区核定的最大承载量比
公布的最佳游客接待量高出一倍，同
时也比景区“封山谢客”时的9万多名
游客多出近3万人。泰山景区相关负
责人表示，最佳游客接待量是主要针
对从红门和天外村进山的游客量，而
景区有红门、天外村、天烛峰和桃花
峪四条进山道，其中桃花峪是节假日
期间团队游客进山的主要道路。此
外，去年国庆节假期期间单日游客量
超过9万人，上山后游客有很大一部
分还停留在山上，景区当时实际游客
量多于9万人。
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