
三大业务健康稳定发

展，深入推进综合金融

模式的创新与建设

2013年上半年，国内经济
运行总体平稳，增速趋缓，改
革进一步深化，结构调整继续
推进。中国平安个人寿险业务
规模与代理人数目平稳增长，
产险业务质量保持良好，养老
险年金业务继续保持行业领
先。平安银行积极转变增长方
式，主动调整业务结构，继续
发挥综合金融优势，业务规模
稳步发展。平安信托继续专注
高质量业务，私人财富管理业
务稳健增长。平安证券信用债
券承销业务行业居前。保险资
金投资充分利用投资新政策，
不断优化投资资产结构，险资

净投资收益率创三年新高。
中国平安董事长兼首席执

行官马明哲表示：“今年上半
年，面对复杂的国内外经济形
势和市场环境，平安在坚持稳
健经营、保持各项业务健康增
长的同时，继续深入推进综合
金融战略，“一个客户、多个
产品、一站式服务”的综合金
融服务模式，越来越受到市场
和广大客户的欢迎，“专业、
让生活更简单”的服务承诺，
赢得越来越多客户的认同。平
安“金融超市”、客户迁徙的
核心发展模式，持续显现出较
强的竞争优势和良好的成效。
未来我们将继续努力，加快步
伐，将平安建设成为中国最领
先、客户体验最好的个人金融
服务集团。”

寿险业务：业务规模和代

理人数目稳健增长，新业

务价值率继续提升

2013年上半年，平安寿险业务
保持平稳发展，实现规模保费人民
币1,268 . 08亿元。个人寿险业务保
持增长，实现规模保费人民币1 ,
147 . 72亿元，其中新业务规模保费
人民币 2 6 3 . 1 2亿元，同比增长
13 . 0%。依据中国保监会公布的中
国保险行业数据计算，平安寿险的
保费收入约占中国寿险公司原保
险保费收入总额的13 . 8%。

截至2013年6月30日，平安寿
险约有5,563万名个人客户和94 . 5
万名公司客户，个人寿险客户13个
月及25个月保单继续率分别保持
在92 . 8%和89 . 7%的优异水平。个
人寿险业务代理人约54 . 9万，较年

初增长7 . 0%，代理人队伍实现逆
势增长。2013年上半年新业务价
值增长14 . 2%，领先市场，新业务
价值率达28 . 9%，较2012年同期
提升2 . 5个百分点。

综合金融进程加快，科

技创新助力业务发展

2013年上半年，集团综合金
融进程加快，并积极推动科技创
新助力业务发展。集团交叉销售
和远程销售管理平台日趋完善，
协同效应不断增强。上半年，平
安寿险电销实现规模保费人民
币29 . 82亿元，同比增长71 . 3%，
继续保持了高速增长，电销市场
份额稳居行业第一；平安产险保
费收入中，来自于交叉销售和电
话销售的保费收入人民币232 . 98

亿元，同比增长14 . 0%，渠道贡献
占比提升至43 .3%；平安银行新发
行信用卡中的40 . 0%来自交叉销
售渠道，新增零售存款中的15 .8%
来自于交叉销售渠道。

集团积极推动创新与科技
运用，不断优化服务质量，提
升客户体验，推进综合门店建
设；借助科技的力量，使运营
平台自动化率不断提升，E化营
销平台和移动查勘工具持续优
化升级。上半年，超过250万寿
险客户通过移动展业模式获得
保障。平安产险在业内率先挑
战从报案到赔款到账的「全案
流程」，「万元以下，从报案
到赔款，三天到账」的服务承诺
完成率达94 . 9%，案均时效1 . 34
天。平安寿险「标准案件，数据齐
全，两天赔付」的服务承诺完成
率达97 . 1%，案均时效1 . 97天。

中中国国平平安安上上半半年年净净利利润润人人民民币币221177 .. 7711亿亿元元，，稳稳健健增增长长2244 .. 22%%
三大业务保持健康增长 科技创新助力业务发展

中国平安作为中国第一家
股份制保险企业，至今已发展成
为融保险、银行、投资等金融业
务为一体的整合、紧密、多元的
综合金融服务集团。截至2012年
12月31日，平安拥有超过51万名

寿险销售人员，190,284名正式雇
员，并拥有近8000万的客户。截
至2013年6月30日，集团总资产
达人民币31725 . 72亿元。中国平
安在2012年《福布斯》“全球上市
公司2000强”中名列第100位；在

美国《财富》杂志“全球领先企业
500强”中名列第242位，并蝉联
中国内地非国有企业第一。

展望未来，中国平安仍将
保持稳步、健康发展的步伐。
为了给立志投身于金融业的有

志之士提供开创更大个人事业
的舞台，实现平安“综合金融

国际领先”的远大抱负，中国
平安“2013金秋招聘季盛大启
幕”。期待您的加盟，实现个人价
值与公司价值共成长。

噪招聘条件：

职位：保险代理人
年龄：25-45周岁

更多招聘信息会在十月大
力投放，敬请关注！

中中国国平平安安22001133金金秋秋招招聘聘季季盛盛大大启启幕幕

2013年上半年，面对复杂的经济形势和市场环境，中国平安保险(集团)股份有限公司继续坚持稳健经营理念，取得了良好经
营业绩：保险、银行、投资三大主营业务均保持健康稳定发展，净利润达人民币217 . 71亿元，同比增长24 . 2%，归属于母公司股
东净利润为人民币179 . 10亿元，同比增长28 . 3%。内涵价值稳步增长，较2012年末上升9 . 1%。寿险新业务价值增长14 . 2%，领先
市场，险资净投资收益率创三年新高。与此同时，上半年平安综合金融进程进一步加快，公司积极推动创新与科技运用用，深入
推进综合金融模式的创新与建设。截至2013年6月30日止，中国平安总资产为人民币31,725 . 72亿元，较年初增长11 . 5%。

借借平平安安综综合合金金融融优优势势 打打造造人人生生美美好好未未来来
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