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今日运河

主打

国国庆庆假假期期，，部部分分银银行行实实行行轮轮休休
半数以上网点正常营业，但无法办理跨行转账业务

本报济宁9月29日讯(记者
高雯) 29日，记者走访城区多家
银行了解到，国庆期间农业银行
和济宁银行所有网点正常营业，
中国银行、工商银行、建设银行和
邮政储蓄等银行采取至少半数网
点营业的轮休制，网点门口张贴
有轮休公告和附近营业网点信

息。除跨行转账和对公业务不能
办理外，其它对私业务均可办理。

29日上午10时，记者来到位
于洸河路上的中国银行济宁分
行，“十一期间的轮休公告马上
就会贴出来，我们这里1、3、5、7
号轮休，轮休时附近的太白中
路支行、吴泰闸路支行都正常

营业。”营业部的大堂经理刘传
领告诉记者，国庆期间除了跨
行转账外，存取款、开户等对私
业务都可以正常办理，但对公
业务不能办理。

“我们一共36家网点，采取隔
天轮休制，每天保证至少20家网
点正常营业，每个休息的网点附

近至少有两家网点正常营业。
ATM机都可正常使用并有维护
人员值班，客户在期间遇到什么
问题可以拨打客服电话。”中国银
行济宁分行个人金融部工作人员
称，30号每个网点的大厅门前会
贴出轮休公告，标注出本网点的
休息时间和周边网点的营业时

间。
记者走访获悉，农业银行、

济宁银行国庆期间所有网点正
常营业；工商银行假期前6天轮
休，7日开始正常营业；建设银
行、邮政储蓄银行等大部分银
行均采取至少半数网点营业的
轮休制。

一般银行的柜台和网银、
手机银行、电话银行等都依赖
央行的小额支付系统和网上支
付跨行清算系统(超级网银)。
央行这两个系统暂停运营后，
这些市民常用的渠道就无法进
行跨行转账汇款。不过，国庆长
假期间真有急用，也有解决办
法，因为银联通道的各种方式
还可正常使用。

央行支付系统升级期间，居
民若要办理跨行支付、汇款等业
务，可通过商业银行自助服务终
端(ATM)、银行卡支付渠道以及
其他支付、清算服务机构的网络

支付或便民支付渠道办理，也可
向开户银行咨询，采取其他适合
的替代方式办理。

某国有大型商业银行济宁
分行有关负责人介绍，如果在
本次系统升级期间需要进行跨
行转账操作，可采取两种替代
手段，一是利用ATM机的跨行
转账功能；二是利用财付通、支
付宝等第三方支付，先将银行
卡资金转至第三方支付账号，
再转至收款人的第三方支付账
号，或者通过第三方支付的手
机客户端转至收款人的银行卡
上。

根据人行公告，大额实时支
付系统自9月30日17：00至10月6
日10：00停运，计划10月6日10：00
开始试运行；小额批量支付系统
自9月30日16:00至10月6日8:30
停运，计划10月6日8:30开始试运

行、10月8日8:30正式运行；网上
支付跨行清算系统自9月30日16:
00至10月7日16:00停运，计划10
月7日16:00开始试运行、10月8日
8:30正式运行。

停运期间，小额批量支付系

统和网上支付跨行清算系统，不
受理各银行机构发起的跨行支付
业务，企事业单位或个人通过商
业银行营业网点、网上银行等渠
道发起的跨行汇款业务将延迟至
支付系统开始运行后处理。

国庆期间，因央行支付系统升级———

跨跨行行转转账账暂暂停停，，可可正正常常刷刷卡卡消消费费
记者从中国人民银行济宁市中心支行获悉，人民银行将于2013年国庆节假期期间，组织

各银行业金融机构对目前运行的支付系统进行升级。届时，大额实时支付系统、小额批量
支付系统和网上支付跨行清算系统将暂停运行。央行支付系统停运期间，客户无法通过平
时惯用的网银、手机银行以及柜台等渠道跨行转账，但ATM和第三方支付渠道不受影响。

“根据央行的公告，只要是
涉及到跨行的业务，可能都要
受到影响。”某国有大型商业银
行济宁分行工作人员对记者
说，特别是通过网银进行转账，
市民最好不要使用网银。“如果
在国庆期间用网银办理跨行转
账业务，最有可能的情况是资
金被划走了，但对方的账户却
要等7天才到账，”该工作人员
解释说。

据了解，十一期间央行系
统维护，所有涉及跨行的交易
都暂停，包括网银跨行汇款、手
机银行跨行汇款等。另外，本次
央行支付系统升级将受到影响
的业务还包括同城和异地、含
普通、快速、实时模式跨行转
账、跨行查询、个人贷款客户周
转易转账、超级网银跨行转账、

以及跨行资金归集、转账计划
等预约业务。

中国人民银行济宁市中心
支行相关负责人表示，此次系
统升级对于普通百姓的影响，
仅限于营业网点和网上银行的
人民币境内跨行汇款业务，将
在9月30日16：00-10月7日16：
00暂停，10月7日16：00后恢复。
同一家银行的银行卡之间转账
汇款不受影响，例如，使用中行
卡向另一张中行卡转账，仍旧
可以办理。

另据了解，在系统升级期
间，普通消费者存取款业务、
ATM跨行取款、刷卡消费、网
上购物、同一银行的网银转账、
同一银行的信用卡还款、同一
银行的网银或柜台缴纳水电费
等业务均不受影响。

不能跨行转账，网购不受影响

格专家提醒

跨行转账可用银行ATM机

今日16时

央行支付系统升级

本报记者 张夫稳 通讯员 蔡祥玉 王书央

国庆长假期间，跨行转账将暂停。(资料片)
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