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供热条例月底听证，全省招8至10名陈述人
本报济南10月8日讯 (记

者 张璐 孟敏 高扩) 根
据省人大、省住房和城乡建设
厅8日发布的公告，本月30日

《山东省供热条例(草案)》将
进行网上立法听证。本次立法
听证全程采用网络交流方式
进行，拟通过报名或邀请，面向
全省确定8至10名陈述人。听证
将主要围绕条例中对供热体制
调整和规范、居民免费停热、采

暖期室温应达18℃是否符合实
际、热计量收费标准等四个方
面进行。

据悉，《山东省供热条例
(草案)》网上立法听证的具体
内容包括：第十五条对供热体
制进行了调整和规范，该规定
是否合理可行；第十九条明确
了用户停止用热的免费原则
和受理程序，该规定是否便民
惠民；第二十一条规定，在正

常条件下，采暖期内用户室内
供暖温度不得低于18℃，该规
定是否符合实际，如何增强可
操作性；第二十三条规定了用
热计量收费的计算方式，该方
式是否科学合理，应如何完
善。

此次网上听证拟通过报
名或邀请，确定8至10名陈述
人。公告明确，年满18周岁、具
有完全民事行为能力、在本省

连续居住满一年的公民(依法
被限制人身自由或被剥夺政
治权利的除外)和本省行政区
域内的机关、企事业单位，可
以向省人大常委会法制工作
委员会报名参加陈述。

报名参加陈述的公民、机
关、企事业单位，请于10月10

日至10月20日与省人大常委
会法制工作委员会联系。联系
方 式 包 括 ：电 话 ：0 5 3 1 -

8 6 0 8 2 4 5 2 ；传 真 ：0 5 3 1 -
8 6 0 9 8 7 6 2 ；电 子 邮 件 ：
fagongwei@126 .com，sdrdfgw
@126 .com。

拟参加陈述的公民、机
关、企事业单位，报名时应提
供对听证内容的主要意见，表
明所持观点；还应提供本人或
本机关、本单位代表的姓名、
性别、专业或职业背景、居住
地址、有效证件和联系方式。

本报济南10月8日讯(记者
张榕博 ) 8日，记者从省法制办
获悉，为防止和纠正违法或者不
当的行政执法行为，保护人民群
众合法权益，我省拟出台《山东省
行政执法监督条例》，目前该条例
草案已面向社会征集意见。按照
条例草案，我省要建立行政执法
人员资格认证制度，并拟将行政
执法监督纳入各地方政府政绩考
核。

草案提出，行政执法机关工
作人员应当按照规定参加专业法
律知识和公共法律知识培训，经
考试合格，取得行政执法证件后，
方可上岗执法。严格禁止行政执
法机关聘用的劳动合同制人员、
劳务派遣人员、临时借调人员以
及其他无行政执法资格的人员从
事行政执法工作。这也意味着，一
向饱受质疑的“临时工”执法现象
将被严禁。

我省拟严禁

“临时工”执法

供热企业和小区物业对条例内容分歧较大

最最低低温温1188℃℃，，规规定定虽虽好好操操作作难难

根据公告，月底进行
的《山东省供热条例 (草
案)》网上立法听证，主要
将涉及供热温度、计费方
式等四个方面。省住房和
城乡建设厅相关负责人
表示，我省供热法规调
整，出发点在于减少供热
服务中的环节，提高用热
服务质量，减轻居民用热
负担。但记者了解到，供
热企业和部分供热服务
企业关于条例(草案)中的
内容还存在较大分歧，听
证的焦点也是新条例能
否实现的难点所在。

供热被物业等把持

从站到户难一体化

条例(草案)第十五条：供
热实行热源、管网、换热站一
体化经营直供到户的供热体
制。物业服务企业等单位自行
管理的换热站应当按照规定
限期取消或者向供热企业移
交，由供热企业负责统一管
理、并网运营。

省住房和城乡建设厅相
关负责人认为，这一调整在于
减少供热服务的中间环节，实
现用热服务的专业化专一化。

“以往的供热自管站，由物业
或服务企业等第三方参与，一
方面是非专业人员管理；另一
方面容易出现推诿扯皮”。包
括济南在内，曾多次发生此类
情况，“用户室温达不到标准，

自管站推给供热企业，供热企
业又推给自管站，居民解决供
暖问题找不到人”。

难点：供热一体化实现直
供到户存在不少难点。以济南
为例，自2010年济南就开始大
规模整顿自管站，按计划3年
回收700多个自管站，到2012

年时，700多个自管站还有一
半没回收。这意味着济南仍有
数十万居民的供热把持在物
业、开发商手中，其供暖服
务质量参差不齐，出现问题
后难以及时处理。而一个中
等规模的换热站建设费用
在600万左右，回收100个就
是 6亿元，300多个自管站就
要18亿元。

停止用热不收费

供热企业难答应

条例(草案)第十九条：用
户供热设施具备关闭条件，用
户要求暂停供热的，应当在当
年采暖供热期开始30日前向
供热企业提出，办理暂停供热
手续，供热企业不得收取任何
费用。

省住房和城乡建设厅相
关负责人称，这一调整主要在
于减轻居民负担。对于居民停
暖，我省大部分城市目前的规
定是停暖需要交纳一部分费
用。其中，济南目前执行的政
策中规定，居民在办理停热手
续时应向供热单位缴纳热网
运行成本费，其征收标准不得
超过每户总热费的15%。

难点：不用暖该不该缴费
历来是供暖争议焦点，停暖居
民的观点认为不用暖不应该
缴费，但供暖企业以及供暖服
务企业则认为，停暖用户因为
供热管道散热和邻居之间存
在热传递，即便停暖也能部分
获益，应该缴纳运营成本，而
我省绝大部分城市目前执行
的政策倾向于后者。此外，供
热企业运营中最好的状况是
微利，不少供热企业连年亏
损。对于免费停暖，部分受访
供热企业持反对态度，条例
(草案 )提出的暂停供热免收
任何费用能否实现，还需听证
后才能确定。

供热条件差异大

提高室温需改造管网

条例(草案)第二十一条：
在正常的室外设计温度、建筑
围护结构保温和室内采暖系
统运行条件下，供热企业应当
保证采暖供热期内用户卧室、
起居室 (厅 )的室温不低于
18℃。供热合同另有约定的，
从其约定。

记者了解，正在施行的
《山东省供热管理办法》规定：
采暖期内用户室内供热温度，
在正常条件下不得低于16℃。
省住房和城乡建设厅相关负
责人称，提高室温主要考虑提
高用热居民的居住舒适度。

难点：即便按照16℃的标
准，在以往供热季中，室温达
不到标准屡屡引发争议。以济

南为例，在去年的供热季，供
暖首日济南12345市民服务热
线受理供暖问题1700余个，其
中温度未达标成市民反映热
点，有1409件，占到约81%。而
这种现象在全省各地普遍存
在。

省住房和城乡建设厅相
关负责人认为，在目前的供热
条件下，一些新建或已完成外
墙外保温等供热改造的小区，
新标准应比较容易达到，但一
些老旧小区，实现18℃存有困
难，要达到这一标准，需要进
行管网等设施设备改造。就这
一规定是否符合实际，如何增
强可操作性，听证也将广泛征
求意见。

按用热量收费

实际困难重重

条例(草案)第二十三条：
用户具备分户用热计量条件
的，供热企业应当按照用热量
收费。收费按照基本热价和计
量热价相结合的两部制热价
核算，按照面积核算的基本热
价不得超过全部按照面积核
算热价的30%。

根据我省2010年发布的
《关于推进供热计量价格改革
的指导意见》。山东省供热计
量价格要逐步实行基本热价
和计量热价相结合的两部制
热价，基本热价按照总热价
30%-60%的标准确定。省住
房和城乡建设厅负责人称，条
例(草案)提出基本热价从惠

民角度出发，按照就低原则。
难点：采访中，部分供热

企业认为供热成本高企，供热
价格倒挂，基础热价应该比较
高。而条例(草案)中具备分户
用热计量条件的应按用热收
费，在实际中也遇到困难。

2009年，济南最早在山师
龙泉师大新村试点按热量收
费，但2011年该小区退出试
点，居民退回到按面积缴费。
小区物业称，理论上物业从供
热公司买蒸汽，用户按用热缴
费，购买蒸汽量和实际用热差
额应在可接受范围，但实际中
差额巨大，“一个供热季物业
公司供暖亏损七八十万”。

2012年12月23日上午10点，济南市堤口路一小区居民家只有17℃。因为管道老化严重，很多人自己
更换室内暖气设备。（资料片） 本报记者 周青先 摄

本报记者 张璐 孟敏
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本报讯 根据2013年上半年
主要污染物总量减排核查和日常
督查情况，国家环保部网站日前
通报了全国11家在污水处理、脱
硫脱硝设施建设和运行方面存在
突出问题的企业，并责令限期整
改。其中，我省铝业巨头山东信发
集团名列其中，再次因环保问题
被全国通报。

据了解，环保部通知要求山
东省环境保护厅督促当地政府、
有关部门和企业，于2013年底前
完成信发集团所属华信铝业、希
望铝业、华宇氧化铝等企业脱硫
设施改造，完善中控系统和在线
监控设施，加强监督管理，确保稳
定达标排放。环保部明确，对整改
不到位或因工作不力造成重大社
会影响的，将提请监察机关按照

《环境保护违法违纪行为处分暂
行规定》，追究相关人员责任。

(本报记者)

山东信发再被

环保部点名通报

本报济南10月8日讯(记者
高扩) 日前，省政府公布一批人
事任免事项。

山东省人民政府决定，免去：
张德宽的山东省人民政府副秘书
长职务。

山东省人民政府决定，任命：
陈向东为山东省人力资源和社会
保障厅副厅长(挂职，时间1年)。

省政府公布

人事任免事项
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