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世世茂茂广广场场打打造造成成儿儿童童乐乐园园
升级调整后的世茂欲走“小清新”路线

不再拼档次

尝试“小清新”

世茂广场所在的滨海新商圈
毗邻烟台最美的海岸线，烟台山、
滨海广场、第一海水浴场近在咫
尺，人们在购物的同时还能嗅到
清新的海风，而升级后的世茂广
场也有意走起了“小清新”路线，
以贴合滨海新商圈独有的气质。

“以前确实迷茫彷徨过，找不
准自己的定位，而现在是真正看
到曙光了。”世茂广场的负责人
说，在以前的商场定位中，总想着
和对手拼高端、拼档次，而现在更
多地是想着做出我们自己的风格
与特色，在滨海新商圈里打造一
座社区型精致购物中心。

“随着烟台商业综合体的崛
起，未来各购物中心的竞争将更
加激烈，因此找准自己的定位很
重要。”世茂广场的负责人称，随
着万达广场、中粮大悦城在明年
逐渐开业运营，未来烟台商圈将
迎来百花齐放的局面，希望世茂
广场能带动起滨海新商圈的发
展，并将这股“小清新”之风吹遍
烟台商圈。

本报记者 齐金钊

2010年年末，世
茂百货商场正式对
外营业。坐拥中央商
务区和滨海旅游区
两大资源，又有着知
名地产开发商的雄
厚背景，世茂百货一
经落地便被寄予厚
望。然而，在传统百
货零售业日益式微
的大背景下，冷落的
人气与这里高端的
配置形成了强烈的
对比。今年，彷徨过
后的世茂百货高调

“变身”世茂广场，迎
来了一次全新的发
展机遇。

1 3日上午，在经历了黄
金周购物高峰后，世茂广场
内依然吸引了数量可观的市
民。与其他商场的顾客群体
略有不同的是，进出商场的
儿童数量明显比较多。其实，
只要在商场里转一圈就不难
发现：这座昔日的百货商场
如今已经被打造了成了一座
儿童乐园。

“妈妈，我要蹦极，还想去体
验馆玩。”在世茂广场一楼，每隔
几步就可以看见拉着父母手撒
娇的小朋友，商场内各种为儿童
准备的娱乐设施让这些小消费
者挪不动步子。

“通过吸引孩子来调动商
场的人气是我们尝试的一个新
思路。”烟台世茂广场市场推广
部经理杨维鹏介绍，虽然孩子

没有消费能力，但是孩子父母
却是消费的中坚力量，通过儿
童特色品牌引入，为商场集聚
了不俗的人气。

记者在商场里发现，少儿
职业体验城、英孚教育、爱康贝
孕婴等多家儿童特色品牌点缀
在各种百货、餐饮品牌之间，孩
子的欢声笑语回荡在整个商场
里面。

在世茂广场，很多人都会被
一楼汉堡王快餐店外张贴的大个

“皇堡”海报所吸引。在杨维鹏看
来，如今升级后的世茂广场就和
汉堡一样，在业态引入上把最带
动人气的餐饮、超市放在了商场
的最低层和最高层，中间夹着的
则是能留住人们脚步的体验式项
目。

目前在烟台主流的购物中
心里，百货零售占据了绝大多
数的份额，服装鞋帽销售区的
面积动辄几万平方米，而升级

调整后的世茂广场显然有意规
避了这种模式，大量削减了百
货零售品牌的数量，取而代之
的是一些体验性更强的品牌。

其实仔细回忆以前世茂百
货的境遇就不难发现，世茂广
场的此次变革与其说是“剑走
偏锋”，不如说是艰难求索后的

“断臂”之举。在世茂百货开业
的几年里，商场的整体格调与
振华、百盛等商场并无二致，在
大家固有的消费习惯下，过于
同质化的服务让这个商界后来

者走了不少弯路。痛定思痛之
后，世茂广场在升级调整中大
胆剔除了大部分的百货零售品
牌。

“未来将大幅缩减服饰品
牌的引入，只在2楼保留少量符
合商场品牌定位的服饰产品。”
世茂广场的负责人称，随着烟
台购物中心竞争的加剧，未来
各商场间将不可避免要迎来差
异化竞争，培养属于自己的消
费群体才能在未来新商圈格局
中立足。

走走路路““步步步步惊惊心心””，，听听到到车车声声直直哆哆嗦嗦
本报记者体验盲人生活，50米的路走了15分钟

10月14日，本报记者亲身
体验了盲人生活，体验的第一
个环节是寻找公交站点。上午
11点05分，记者戴上黑色眼罩，
拿上拐杖从振华购物中心西门
出发，开始体验。

戴上眼罩的瞬间，记者就
丧失了方向感，走几步之后更
陷入了一片迷茫，只能依靠手
中的拐杖和旁人的指导慢慢摸
索。虽然记者手中有拐杖，但走
到路旁的台阶时，还是打了一
个趔趄，还没站稳当，又被前面

的一辆车挡住了去路，跌跌撞
撞地才被市民引导到盲道上。

陷入黑暗中，时间也似乎
显得特别漫长，虽然知道公交
站点的位置，但记者还是不知
道到底走了多长的路，下一步
该怎么走，只能大声询问“有没
有人？谁可以帮我一下”来求
助。在记者的求助下，一名好心
市民拉着记者的胳膊，引导记
者走向公交站点，到达时间是
11点20分。短短50米的距离，记
者用了15分钟的时间。

在体验过程中，记者好几
次碰到盲道上的车辆，只能摸
着车绕开，然后再重新回到盲
道，每一次都费尽周折，有时站
在原地不知道该往哪走，心里
总是担心会碰到一些物体。

体验的第二个环节是乘坐
公交车，记者想去西南河站点，
因为看不到站牌，根本不知道该
站点到底有哪些公交车，只能向

旁边的市民询问。
一位市民说，“4 3路车来

了，可以上车。”可记者不知道
公交车在什么位置，不敢往前
迈脚，终于在一好心市民的引
导下才上车，车上的乘客帮助
记者找到座位并落座。

下车时，记者被人扶着下
了车，后来才知道扶记者下车
的是一名头发花白的老人。

记者蒙上眼罩的瞬间，立
马感觉被恐惧感包围。虽然手
里拿着导盲杖，但心里明显感
到有一种不安的情绪，适应了
好一段时间，刚开始只能一小
步一小步地往前挪。方向感顿
时丧失，不安和无助的情绪在
心底弥漫。

走路、坐车、下车，这些都要
经过别人帮助，记者一直想透过
眼罩下面的缝隙接触光线，但为

了保证体验效果还是强忍着闭上
了眼睛。听着耳边飞驰的汽车和
鸣笛声，心中更加恐惧，不免产生
哆嗦，本来试图体验过马路的想
法，已经没有勇气进行下去。

通过这次体验发现，蒙着
眼睛的情况下，单凭自己根本
无法完成这次体验，必须借助
外人的帮助。让盲人自行去商
场、坐公交车、打出租车，可想
而知其中的难度。

“我已经10年没有进过商场
了。”所城里一家盲人按摩诊所的
主人陈光东无奈地说，盲人出门
不方便，自己已经没有任何想出
门的欲望了。

陈光东告诉记者，年轻的时
候他会自己出门，那时候公交车
还有售票员，每次到站都要喊“2

路到了”，在售票员的帮助下，他
才能顺利坐上公交车。而现在，
路上的车越来越多，越来越危
险，这几年他已经很少出门，不
得已出门时也必须有人陪同。

“走在路上一不小心就会碰
到，有时候碰得头破血流。”陈光
东说，虽然有盲道，像南大街这样
的道路还好些，一些小路上的盲
道就断断续续，有时还被占用。

另外，过斑马线也是陈光东
最头疼的问题。“没有任何指示，
盲人根本不知道哪里是斑马线，
大多数路口没有红绿灯声音提
示。”陈光东说，自己打算过马路
时，有栏杆时只能扶着栏杆，发现
栏杆到头了，才会知道路口到了。
目前城市专门为盲人指示的设施
太少，希望能给盲人设置更多的
指示设施，比如过斑马线时会有
专门的提示，盲人一摸就知道这
里是斑马线。

据烟台滨州医学院的老师介
绍，按现在城市盲人指示设施来
说，盲人出行确实非常不方便，学
校的盲人学生出门都要和低视力
的学生一起，或者靠志愿者引领，
不过这些学生都上过盲人学校，从
小有这方面的经验，所以在生活上
能够比其他盲人更有独立性。

本报记者 尹海涛 杨玉丽

商场断臂求生，去服饰化

进出商场的，儿童比市民多

第一关：寻找公交站点

没有方向感，只能大声求助

第二关：乘坐公交车

找不到公交，根本不敢迈步

第三关：体验过马路

听到鸣笛恐惧，最终放弃体验

盲人设施不完备
十年没进过商场

盲人生活

本报记者 杨玉丽 尹海涛

10月15日是国际盲人节,今年主题是“消除障碍,促
进融合”。盲人的世界一片黑暗，他们生活上有何不便？
14日，本报记者“变身”盲人，亲身体验了盲人走路、乘坐
公交等生活细节。用黑色的眼罩遮住双眼，记者陷入一
片黑暗，即使依靠手中的拐杖摸索，短短50米的路程，记
者走了15分钟。再加上身边有车流经过，道路上也经常

“碰壁”，整个过程可谓步履维艰。

身边”险象环生“，记者常常被绊倒。 本报记者 韩逸 摄
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