
车车主主在在指指定定维维修修站站保保养养易易维维权权
岚山工商部门提醒汽车“三包”注意事项多

节能补贴门槛提高
市民推迟购车计划

汽车“三包”规定自 10 月 1 日起正式实施，消费者维权“有据可
依”。日照市岚山工商分局的工作人员提醒消费者需要注意的是，一
定要注意一些细则，不然“三包”就与您无缘了。
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切勿私自改装

否则难以维权

如今，有许多车主希望为车辆
进行个性化、或者性能的改装，但汽
车“三包”中规定，“使用说明书中明
示不得改装、调整、拆卸，但消费者
自行改装、调整、拆卸而造成损坏
的，经营者可以不承担三包责任”。
所以，车主切勿私自改动车辆。

另外，汽车“三包”规定：“因消
费者未按照使用说明书要求正确使
用、维护、修理产品，而造成损坏的，
经营者可以不承担三包责任。”

这意味着，消费者如想被“三
包”保护，就必须在汽车三包期限内
去官方指定维修站进行定期保养，
如果车辆说明书内再规定不允许车
主自带保养材料，那么消费者别无
选择必须在 4S 店进行维护保养，而
在养车成本方面势必会更高。因此，
消费者一定要在指定维修站做保
养。

三包有效期

从购车发票日起

还需要注意的是，如果车辆出
现质量问题，消费者选择“换车或退
车”后，并不会拿到购车发票上显示
的金额。因为汽车“三包”规定，除符

合免费更换、退货条件外，如果消费
者选择更换或者退货的，消费者应
当支付因使用汽车所产生的合理使
用补偿。

汽车“三包”的第十七条规定，
家用汽车产品包修期限不低于 3 年
或者行驶里程 6 0 0 0 0 公里，以先到
者为准；家用汽车产品三包有效期
限不低于 2 年或者行驶里程 5 0 0 0 0

公里，以先到者为准。

家用汽车产品包修期和三包有
效期自销售者开具购车发票之日起
计算。

工商部门提醒广大车主，要对
维权过程多留心，要按照“三包”的
规定去做，保管好购车发票和“三
包”凭证，对在“三包”有效期内进行
维修的汽车要保管好维修记录，以
便在维护自身权益时提供有效证
明。

本报 10 月 16 日
讯 (记者 杜光鹏 )

自 10 月 1 日起，汽车
节能补贴门槛再次提
高，几百款车型被排
除在外。记者了解到，
一些消费者为此推迟
了购车计划。

10 月 1 日起，汽
车节能车补贴新标准
开始执行，入围产品
的 平 均 油 耗 门 槛 由
6 . 9 升提升至 6 . 3 升。

此外，推广车辆
在污染物排放上必须
达到国Ⅴ标准。政策
还鼓励采用发动机怠
速启停、高效直喷发
动机、混合动力、轻量
化等节能环保技术和
产品。“对于车辆尾气
排放中的一氧化碳、
氮氧化物、颗粒物重
量 等 都 有 严 格 的 要
求，这在过去补贴标
准 中 是 没 有 出 现 过
的。”市区一家 4S 店
的市场经理说。

十月份历来是车
市的销售旺季，在不
少车商竞相推出新车
抢占市场的同时，上

一轮节能补贴政策至
9 月 30 日结束，这让
部分消费者推迟了购
车计划。

“之前看好了一
款汽车，但已经取消
了节能补贴，等等再
看吧。”市民张先生表
示，3000 元的补贴对
自己选的车型来说优
惠力度还是挺大的，
因此准备延缓购车计
划，期待补贴政策的
出台。

而像张先生一样
具有相同购买心理的
消费者并不在少数，
特别是对于很多售价
不高的经济型轿车，
在 3000 元节能补贴取
消后，不少准车主都
延缓了购车计划。

某国产汽车销售
人员表示，虽然新政
策门槛有所提高，可
能导致很多原来享受
3000 元补贴的车型出
局，但仍会有一批新
的车型过关。“预计从
年底开始，符合标准
的车型会陆续公布。”
该工作人员表示。

本报记者 许妍 通讯员 刘琳

16 日，市民在市区一家 4S 店内看车。 本报记者 杜光鹏 摄


	RD01-PDF 版面

