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今日济南

都会

多个区域锅炉房并网，实现多热源保障

燕燕山山片片区区将将接接入入和和平平路路主主管管道道
本报10月27日讯(记者 蒋龙龙)

燕山片区今冬除了原有的锅炉供热
以外，将接入来自黄台、东新热源厂的
高温水热源，将有多热源保障。济南热
力下属的4个区域锅炉房，正觉寺、东
关、林南、燕山锅炉房，除了林南锅炉
房，其余3个锅炉房都接入高温水主管
网，实现多热源保障。

26日上午，记者跟随济南热力有
限公司团青年志愿者走进燕山小区，
为燕山片区及时解答居民供暖疑问，
记录居民的意见和建议，为居民检查
维护供暖设施。

据了解，燕山小区的供暖管网建
于上世纪80年代，已经运行了20多年，
供暖管网老化严重。燕山锅炉房主要
由两台热水锅炉供热，供热面积约为
35万平方米。供热范围主要是燕山小
区片区，西起山大路，东至燕子山小区
东区，北起山大路202号，南至山大路
238号吉美乐宿舍。

近年来，由于锅炉房的满负荷运
行以及不断有居民加入集中供暖，“已
经不能满足片区的供热需求。”锅炉房
负责人庄杰称。为了解决燕山片区居
民的供暖需求，锅炉房铺置了从和平
路至锅炉房的供暖管道，并在锅炉房
内修建了4台换热器，“可以把来自黄
台和东新热源厂的高温热水引到燕山
片区。”预计供热站区域今年新增6000
平方米供热面积。

来到燕子山小区西路的锅炉房，
记者看到，热力公司工作人员正在添
加木柴，对锅炉进行烘炉，祛除锅炉的

“潮气”。工人还正在对今年新铺设的
管道和换热器之间进行焊接，“保证把
高温热源引入到换热器，置换出低温
水送到居民家中。”

据庄杰介绍，明年供暖季，燕山片
区主要依靠黄台和东新热源厂的高温
水来供暖，“锅炉房会在低于零下6度
以下启用，当热源不足时，用作调峰。”

本报10月27日讯(记者 刘雅菲)

供暖季即将到来，家里暖不暖成为
不少人关注的话题。10月29日上午10：
00—11：00，济南市市政公用事业局巡
视员郭森将带领局相关处室负责同
志做客济南市政府门户网站《政务访
谈》栏目，就2013-2014采暖季济南供热
准备情况、“煤炭价格下跌，而采暖价
格没有下调”等市民关心的供暖话题
与网友在线互动交流，市民可登录
www.jinan.gov.cn参与访谈。

本报讯 随着天气渐凉，济南
各供暖公司的暖气费缴纳和报停截
止日期也逐步临近。黄(东)泰热力客
户如不用热，请在10月31日之前到工
业北路幸福柳8号办理报停手续，逾期
不予办理。济南热力和济南热电都
将报停日期延长至11月15日。

据了解，济南热力、济南热电、黄
(东)泰热力的缴费日期都截止到11月
15日。黄(东)泰热力用户请在11月15日
之前持供热缴费卡至二环东路以东
凤凰路以西的齐鲁商业银行进行缴
费。济南热力和热电用户，可至热力
和热电客服大厅缴纳费用，也可通过
银行、电子商务来缴纳费用。

据悉，逾期未缴纳采暖费的，系
统将按欠费金额的日千分之三自动
生成滞纳金。 (蒋龙龙)

本报10月27日讯(记者
蒋龙龙) 27日，记者从

济南热电得知，济南热电
11月1日后可随时供热。随
着供暖的临近，济南热电
的“温暖热线”非常繁忙，
每天要接2000多个电话，
客户可通过电话和短信实
现报停等业务。

27日，记者从济南热
电得知，主要给西城和南
城供暖的济南热电于9月
初进行了一次管网冲洗，
10月初进行了二次管网的

冲洗。目前，二次管网冲洗
已经完成。“月底，整个管
网就会进入冷运状态。11
月1日后，济南热电所属区
域具备供热条件。”济南热
电相关负责人告诉记者。

根据计划，济南热电
将于11月8日开始供暖调
试，供暖调试后，将主要解
决漏点、不热点和过热点
的维修。“力争于1 1月1 5
日，温度符合标准。”济南
热电相关负责人说。

随着供暖的临近，供

暖热线也渐渐热了起来。
济南热电67812319温暖热
线24小时在线，16名话务
员轮流值班，“从10月份以
来，温暖热线每天平均要
接通2000个电话，平均每
人每天要接听150多个。”
济南热电供热监督处处长
苏巍介绍，客服系统还利
用短信平台 (联通短信平
台的号码为106363956659，
移 动 短 信 平 台 号 码 为
13969122681)，与用户展
开互动。

西西城城1111月月11日日后后可可随随时时供供热热
用户可通过短信平台报停和开户

供暖有问题

可上网问市政

缴纳暖气费用

延至下月15日

热力公司工作人员正在燕山锅炉房焊接管道，把和平路主管网和燕山片区供暖连接
起来。 本报记者 蒋龙龙 摄
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