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今日莱芜

关注

9月30日，江淮轻卡在中
国国际商用车展现场举行盛
大发布会，正式启动“五星服
务 全程呵护”新服务品牌。
此次推出“五星服务 全程呵
护”服务品牌，其全新的形象、
全面的内容将树立起中国商
用车行业服务新标杆。

江淮轻型商用车总经理
查保应在启动仪式上介绍：

“推出新服务品牌，既是江淮
轻卡践行“敬客经营，服务销
车”企业价值观的重大举措，
标志着江淮轻卡售后服务建
设全面走上品牌化、专业化、

规模化和信息化之路。
五星内涵创新
引领轻卡服务

近两年，轻卡市场大势趋
低，但是江淮轻卡一直以优秀
的销量业绩和增长率引领同
行，这一方面源于江淮轻卡紧

贴市场推新品，深入了解用户
需求，不断创新服务内容、提
升用户使用满意度。
五星承诺
全面践行超值体验

“五星服务 全程呵护”
以全心全意为用户服务的理
念。”江淮轻型商用车总经理
查保应在启动仪式上介绍详
细解读了新服务品牌内容：

“更快捷”涵盖服务便捷、预约
服务、4个24小时服务承诺；专
业技师和设备、纯正配件、一
次修复承诺诠释“更专业”；维
修费用透明、终身服务承诺让

用户感受“更超值”；零缺陷交
付、交车服务展示“更全面”服
务水平；定期客户关怀、VIP服
务让用车体验“更贴心”。
五星保障
千家网络覆盖全国

为保证各项服务承诺切
实落地执行，江淮轻卡制定

“4332工程”为新服务品牌保
驾护航。

品质造就江淮轻卡品牌
口碑，江淮轻卡“五星服务
全程呵护”新服务品牌的发布
有望助力江淮轻卡2013年冲
击销量新高。

商商用用车车首首推推五五星星服服务务 江江淮淮轻轻卡卡启启动动新新服服务务品品牌牌

为提高企业技能管理工作水平，
国网金乡县供电公司按公司采取四项
措施强化线损管理体系建设。

完善了线损管理流程，为线损管
理提供了制度保证。对办公区用电、站
所用电制定指标，加强考核，努力降低
内部用电损失。开展负荷实测和高压
线损理论计算工作，组织对低压典型
台区进行理论计算，找出电网中的薄
弱环节。利用调度自动化系统采集数
据开展负荷实测，提高数据采集的准
确性和完整性，确保计算结果反映电
网的实际状况。

(程代勤)

金乡供电:强化管理

提高节能管理工作水平

近来，本报接到莱芜地区
读者反映，称他们订阅的《齐鲁
晚报》不时出现夹带夹页广告
情况。本报调查发现，读者反映
的夹页广告主要是一些DM广
告单和其它形式的商品促销宣
传单，通过本报在莱芜的一些
投递、发行渠道被人为夹进报
纸中间。很多夹页广告的内容
既未经工商部门批准，更没有
经过本报编辑部审查，有些甚
至是骗人的，给本报读者的潜
在消费需求留下很大隐患，也
严重干扰了广大读者的正常生
活。

本报之所以受非法夹页广

告侵害，主要是一些夹页广告
制作机构利用本报巨大的品牌
影响力和公信力，误导不了解真
实情况的广告主，谎称夹页广告
会随本报大量发行、足额投放，
谎称报社授权、读者认可夹页广
告内容。事实上，由于本报发行
数量很大，印刷和分发、投递任
务繁重，仅在莱芜地区发行的报
纸就分别通过十余个渠道投递、
发行，其中任何一个渠道所承担
的投递、发行份额都只占本报在
莱芜地区总发行量的一小部分。
正是这些因素，才出现了夹页广
告在这片区域的报纸里有、在那
片区域的报纸里没有的情况，从

而造成夹页广告效果很难达到、
广告主白白支出广告费的尴尬。

作为我省发行量和社会影
响力最大的报纸，作为全国知名
的文化品牌，本报是在上千万读
者细心呵护和广大合作伙伴大
力支持下成长起来的。为了维护
本报品牌形象，保护广大读者、
合作伙伴和广告主的切身利益，
防范虚假广告、非法信息被夹入
报纸，本报严正声明如下：

1、山东省报刊发行公司和大
众报业(集团)发行有限公司在鲁
邮政发 [2008]31号文件中明确要
求：为维护齐鲁晚报良好形象，
各地邮政局不得在所投递的报

纸中夹带广告等宣传单。本报要
求各投递、发行渠道严格执行这
一规定，禁止任何人在《齐鲁晚
报》中收、夹夹页广告，所有权利
侵害人必须立即停止侵害，本报
将依法追究相关责任人的法律
责任。

2、本报提醒广大读者不要轻
信夹报广告的内容，以免受骗上
当，切实维护自己的合法权益。
本报欢迎读者拒收夹页广告，并
致电本报莱芜发行站提供夹报
线索(联系电话0634-6380009)，以
帮助本报加强对发行渠道的管
理，配合政府执法部门打击夹报
行为。

3、本报重申，广告主因夹报
而达不到广告效果，或因夹报受
到政府执法部门查处，或因夹报
造成自身经济损失，或因夹报引
发读者投诉损害自身形象，概与
本报无关。同时，本报将公开刊
登夹入本报的DM广告单或其它
广告宣传品名称以及在上面刊
登广告的广告主名单，以便及时
提示这些广告客户防范风险，避
免经济损失和形象损害。

4、莱芜地区需要在本报刊
登广告的单位和客户，请与齐鲁
晚报·今日莱芜广告部联系，联
系电话：0634-6380118。

齐鲁晚报编辑部
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近日，赣南脐橙催熟、打
蜡，在网上疯传，也引起了不
少网友的热议。记者通过走
访超市、批发市场、水果零售
商得知，莱芜市面上也存在
催熟、打蜡的脐橙。营养师提
醒市民，挑选脐橙时应选青
绿色。

莱芜市场内

有打蜡脐橙

5日，记者来到官寺水果
批发市场，看到卖脐橙的商
家不在少数，脐橙都成箱的
摆放在店里。脐橙的颜色分
为两种，一种是非常亮的橙
黄色，一种是青绿色的。在记
者询问的多位商家中只有一
位商家告诉记者，自己的脐
橙是催熟、打蜡的，“现在的
橙子都打蜡、催熟，要不然颜
色没有这么好看。”当记者问
到这种染色橙子有什么危害
的时候，商家说：“你吃的是
里面的肉，又不吃皮，染色只

是染到皮上，对果肉没有什
么危害，你可以放心食用。”

一路边水果零售商告诉
记者，他们家染色的橙子卖的
好，那种没染色的很少有人
买。随后记者又看见一家水果
店销售的青绿色脐橙，据店主
介绍，这种橙子并没有催熟、
打蜡，口感也不错，关键是没
有打蜡，可放心食用。

记者实验：

脐橙遇开水变“花猫脸”

记者从批发市场购买了
商贩所谓的无添加放心脐橙
和路边水果零售商说的打蜡
脐橙做实验。两款脐橙均为
橙黄色，颜色鲜艳。

记者把两个脐橙分别放
到热水中浸泡，不时翻动热
水中的脐橙。两分钟后捞出，
记者用面巾纸轻轻擦拭脐橙
表面，批发市场上没有打蜡
的脐橙和水果店里的打蜡脐
橙都出现了掉色现象，白色

的面巾纸上出现了黄褐色染
色，并且脐橙上出现了白色
霜状凝结物。记者擦拭完以
后，脐橙成了花猫脸，半青半
黄。

营养师提醒：

挑选脐橙应选青绿色

一 位 业 内 人 士 告 诉 记
者，这几天来买橙子的人少
了不少，多数还是受到赣南
脐橙染色的影响，莱芜是市
面上确实存在打蜡的脐橙。
打蜡的脐橙可以封闭脐橙的
气孔，保存脐橙的水分，延长
脐橙的存放时间。

莱芜市钢城区人民医院
营养科赵主任告诉记者，工
业蜡含有汞和铅，如果商家
对 脐 橙 打 蜡 时 使 用 的 工 业
蜡，可能会通过果皮渗透进
果肉，危害人体健康。赣南脐
橙得等到1 1月中旬才成熟，
市民在挑选脐橙时尽量挑选
青绿色的。

打打蜡蜡脐脐橙橙遇遇热热水水变变““花花猫猫脸脸””
营养师提醒：挑选脐橙时应选青绿色
文/片 本报记者 陈静

1、染过色的橙子，表面看起来特
别红艳，仔细观察，可发现表皮皮孔
有红色斑点，一些橙表面甚至有红色
残留物。

2、用湿巾擦拭橙子表面，如果湿
巾变红，说明橙子可能被染色；没染

色的橙子，湿巾擦拭后只能看到淡淡
的黄色。

3、染色严重的橙子，橙蒂也会变成
红色；没染色的橙，橙蒂是白绿相间的。

4、染过色的橙子，表面摸起来黏
黏的；没染色的橙，摸起来比较自然。

>>相关链接

如何鉴别染色橙子

掉掉颜颜色色的的脐脐橙橙。。 记记者者 陈陈静静 摄摄
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