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本报11月10日讯 (记者 蒋
龙龙 ) 济南水务集团开通了官
方网站和微博，市民可在10分钟
内办理缴费、查询等业务。

市民交水费，不用跑到客服大
厅了。市民可登录水务集团网站
(http：//www.jnwater.com.cn/)，网站
上开通了“网上支付宝缴纳水
费”，市民可利用网上“支付宝”缴
纳水费，用户如需打印发票，可到
辖区内的水务集团营业网点打
印。

水务集团网站还开设了“水
质公告、停水通知、网民互动、热
线反馈”等一系列服务板块，市民
点击鼠标便可办理相关的供水业
务。

停水通知和水质公告将及时
告知市民，市民也可登录网站首
页右侧“网上服务台”栏目，点击
进入相关服务栏目，查询自己的
用水信息。

市民可通过互联网和手机登
录济南市公共缴费平台(http：//
lifepay.sdecp.com.cn)，输入给水号，
便可完成自来水水费在线缴纳。

为了随时答复网友咨询，济
南水务设立了“网上客服”专席，
由专人24小时在线解答网友的各
种咨询和投诉。用户也可通过新
浪、网易等微博账号“关注”济南
水务微博，及时了解停水通知、工
程建设、供水抢修等各类用水信
息。

明明日日济济南南公公交交来来本本报报接接热热线线
请拨打96706190和96709190参与互动

本报11月10日讯 (记者
孟燕 ) 新开公交线路能否通
到您家门口？早晚高峰能否提
高公交车的舒适性？12日，济南
公交总公司领导将到齐鲁晚
报、生活日报接听热线，听取读
者和乘客对公交优化线网、线
路开辟、服务提升等出行方面
的建议和意见。

届时，您可以拨打齐鲁晚
报热线96706190和生活日报热
线96709190进行互动交流。11
月12日上午9点开始，欢迎市民
反映公交出行的问题、提出建
议，和公交部门相关负责人进

行互动。
公交出行和每一位市民密

切相关。济南公交将新开辟30
多条公交线路，购置1 0 0 0辆
新车，完善东西部新建大型
住宅小区公交线路，优化车
辆班次。公交部门将倾听市
民意见，尽全力为市民解决出
行难题。

活动期间，您还可以通过
齐鲁晚报与生活日报的网站、
微博、微信和济南公交微博等
留言，我们将会把您的问题传
达给公交部门，让您的公交出
行更便捷、更舒适。

本报11月10日讯(记者 孟
燕 通讯员 赵东云 ) 经过
为期一周的新线招募，领秀城
到齐鲁软件园的定制公交通勤
1号线将于11日正式开通试运
行，并推出免费试乘1号线两天
的活动。

免费试运行第一天，将提供
2部中巴车，7:05在领秀城西门发
车—7:07经停领秀城中央公园—
7:10领秀城北门正式出发，途经

二环南路、旅游路到达高新区，
经停舜泰广场，最后8:15到达齐
鲁软件园。

免费试运行第二天，将提
供1部大巴车运行，7 :05在领秀
城西门发车—7 :07停领秀城中
央公园—7 :10领秀城北门正式
出发，途经舜耕路、历阳大街、
旅游路到达高新区，经停舜泰
广场，最后 8 : 1 5到达齐鲁软件
园。

本报11月10日讯 (记者
杜洪雷 ) 11日上午，济南市
公安局户政处副处长耿锐将
带领相关部门负责人来本报
接听热线，欢迎读者拨打晚
报 9 6 7 0 6 1 1 0 和 生 活 日 报
96709110热线，反映问题提建
议。

济南市公安局户政管理处
具体负责全市户籍登记管理、

居民户口的迁移变动等日常管
理，居民身份证的制作、发放、
管理，以及对常住人口和外地
来济暂住人口的管理与服务等
工作，是公安机关服务群众的
重要窗口。近年来，户政处推出
了一系列便民利民措施，开通
便民语音自助电话85096110，24

小时全天候为群众提供户政、
治安业务语音咨询和查询服
务。

11日上午9:30至11:00,市民
有户政方面的疑问或者建议，
可以拨打本报热线96706110,生
活日报热线96709110参与互动
交流。您也可以从现在起通过
齐鲁晚报网站、微博、微信和济
南公安微博留言。

济南市新世界小学把李清照、辛弃疾的“二安诗词”作为学校课
程，引入学校课堂，并编写了相关教材。图为11月10日，该校学生展示
以“二安诗词”为主题的舞蹈、朗诵、书法等节目。

本报记者 李飞 摄
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