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试运行首日

提前5分钟到达

本报11月11日讯 (记者 孟
燕 ) 11日，经过一周的新线招
募，济南首条通勤定制公交“领
秀城—齐鲁软件园”通勤1号线
开通试运行，2 5名市民免费试
乘。12日免费试乘第二天，将换
大巴车体验第二条线路。免费
体验结束后，将根据乘客意见，
正式开通通勤1号线。

“11日、12日两天，已经在
定制公交平台预约的25名市民
可以免费体验。”济南公交旅游
公司呼叫服务中心经理韩小瑜
表示，从前期客流调查看，很多
市民对“定制公交”这一新鲜事
物还不了解，所以公司决定让
有意向乘车的居民先免费体验
两天。同时，根据前期乘客意
见，通勤1号线在领秀城内增加
了西门、中央公园两个站点，加
上原来的领秀城北门站，共有
三个站点，还增加了舜泰广场
一站。

11日，通勤1号线免费试运
行第一天，25名乘客分别乘坐2
部中巴车。7：05从领秀城西门
发车，7：07经停领秀城中央公
园，7：10从领秀城北门正式出
发，途经二环南路、二环东路、
旅游路、舜华路到达高新区，经
停舜泰广场，最后8：10到达齐
鲁软件园，比预定到达时间提
前了5分钟。该线路预定人数20
人以内，单程票价14元，整月预
订享受优惠单程为1 2元。除去
免费体验的两天，整月预订费
用为480元。

12日，通勤1号线进行第二
天的免费试运行，市民将换乘
29座大巴车。“由于大巴车不能
走‘怪坡’，线路略有调整，途经
路段为舜耕路、历阳大街、旅游
路和舜华路。”韩小瑜表示，这
条线路预订人数为2 0人以上，
票价比中巴车略便宜，单程票
价为12元，整月优惠单程为10
元，整月预订费用为400元。发
车和预计到达时间与第一条线
路相同。

定制公交让市民说了算。
经过两天的试运行之后，公交
部门将根据乘客需求和意见，
配置相应车型、选择合适线路
正式开线。如果还有想预订通
勤 1 号 线 的 市 民 ，可 登 录
www . j n y r y . c n，点击“定制公
交”版块，在拟开通线路版块提
交预定信息或拨打87969200进
行预订。

通勤1号线试运行首日，25名体验乘客喊过瘾

高高端端大大气气上上档档次次，，就就是是票票价价有有点点高高

一 人 一 座 ，免 费 报 纸 、
WIFI、手机充电等高端配置让
定制公交变得“高端大气上档
次”。“比开车方便，比打车容
易，比公交舒服。”乘客王先生
体验后表示。

和公交车相比，定制公交
最大的优势在于“舒适”。乘客
孟女士对早晚高峰乘坐公交
车感到头疼，她需要先乘坐39

路车到经十路然后转115路到
高新区。“人挤人，太难受，单
程需要 2个多小时。”孟女士
说，8点45分上班，她6点多就要
出门，现在天冷了，挺痛苦。体
验之后，孟女士坦言定制公交
车内有暖气，很舒适。

“打车不好打，费用在40
元左右，班车不太顺路。”乘客
赵女士说，早高峰打车是个难

题，他们单位有班车，不过走
经十路。她需要先坐39路然后
走一段去坐班车。

乘客陈女士平时开车上班，
每个月油钱800元左右。“开车很
累，有时候堵车一堵就是半小
时。”陈女士强调，遇到雨雪天，
道路滑，开车不安全。“坐定制公
交还能在车上休息会儿，不用转
圈找地儿停车。”

乘客反映 比开车方便，比打车便宜，比公交舒服

孟女士表示，她坐公交，每
月一张月票、一张50元IC卡，
偶尔打车，一个月交通费不超
过300元。有时候拼车，通过业
主QQ群联系，一个月的费用也
在300元左右。“定制公交好是
好，就是有点贵。”

陈女士认为，定制公交票
价还是偏高。陈女士说，虽然开
车花钱更多，但毕竟比定制公
交灵活。“赶上加班或下班早想
早走，自己开车灵活性更大。

据悉，定制公交收费采用
分段式票价方式，乘车费用=
每乘次费用×2×预订天数，整
月预订乘客可9折优惠。具体来
说，45座旅游客车每人每乘次
收费标准 (单程 )为：1 5公里
(含 )以内 6元，每增加 5公里
(含)以内增加3元；20座中巴每
人每乘次收费标准(单程)为：
15公里(含)以内8元，每增加5
公里(含)以内增加3元。

济南公交一内部人士表

示，决定定制公交票价的有固
定成本 (购车款、保险、购置
税)、折旧费、耗油量、人工成
本、修理费、里程等。定制公交
提供高端服务，能为手机充电、
提供免费报纸和WIFI网络等，
舒适性高，服务好，所以价格不
能和普通公交相比。“如果不享
受政府补贴，现在的票价并不
算高。不过，一个月五百多的出
行费用，很多济南市民还是接
受不了。”该人士表示。

存在问题 票价不亲民，定制不火爆

11日早上6点45分，在领秀
城西门，2辆定制公交的中巴车
已经等候在这里，车窗前放置着
通勤1号线“鲁能领秀城—齐鲁
软件园”的牌子。“我住在南苑小
区，走过来10分钟，特地来体验
一下。”乘客刘先生出示了他的
乘车短信，上面显示他可以免费
体验两天，并有驾驶员的手机
号、车号，以及遇到问题联系人
电话等信息。

乘客凭短信上车，车座上

放有免费报纸供阅读，车前部
贴着“手机充电”和免费WIFI
的型号和秘钥。7点05分，定制
公交准时发车，7点10分到中央
公园，7点16分到达领秀城北
门。记者注意到，等乘客上车
的时间比预定的多用了几分
钟。领秀城小区内道路停车较
多，7点多有不少私家车已经出
门，定制公交在出领秀城时出
现了一点拥堵。7点20分才驶上
二环南路。

从领秀城出门，途经二环
南路、二环东路、旅游路、舜华
路，一路顺畅。8点03分车辆到
达舜泰广场，几名乘客下车，8
点10分，到达终点站齐鲁软件
园，比预定时间提前5分钟。

“上班最害怕迟到，我们
考核很严，扣钱。”乘客陈女士
表示，下车后她还要走一段路
才能到单位，坐班车堵车迟到
不计入考核，所以她很在乎定
制公交的到站时间。

记者体验 领秀城内有点小堵，一路顺畅提前到站

票价过高

偏离定制公交初衷

本报记者 孟燕

据最先开通定制公交的
北京和青岛初步统计，每辆
定制公交可减少20—30辆左
右的私家车出行，不但能减
轻交通堵塞，减少环境污染，
实现绿色出行，而且减轻了
CBD等密集区域停车难问
题，降低了出行成本。

山东交通学院交通与物
流工程学院教授蔡志理非常
支持“定制公交”这种创新出
行模式。他表示，定制公交是
介于常规公交和出租车之间
的公交模式，是公交服务的
多样性和延伸。“能满足市民
多样化的出行需求，降低出
行费用，相对更舒适，对城市
缓堵、环保都有益处，也有利
于城市公交事业的可持续发
展。”蔡志理表示。

不过，对于通勤1号线单
程14元的票价，蔡志理坦言

“偏高”。“定制公交界定为公
交的一种形式，定价应该在
成本核算的基础上充分考虑
市民的需求，要合情合理。”
蔡志理强调，定制公交的初
衷是吸引私家车主选择绿色
出行，但如果在票价上和开
车差不多，吸引力将大打折
扣。“这肯定不利于定制公交
的可持续发展，也偏离了定
制公交的初衷。”

11日，通勤1号线试运行，乘客上车。本报记者 孟燕 摄

专家说法

11日，济南首条通勤定
制公交“领秀城—齐鲁软件
园”通勤1号线试运行，25名
预约乘客免费体验了个性
化的定制服务，一人一座，
免费报纸、WIFI、手机充电等

“高端大气上档次”的配置
值得称赞，不过单程14元的
票价让不少乘客觉得“有点
贵”。

本报记者 孟燕


	C05-PDF 版面

