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今日莱芜

民生

眼看供暖马上开始，交上暖气费的用户只需要在家等待温暖的到来。可近日，家
住御花园的李女士却拨打本报问暖热线6380110反映，在他们小区，即使不选择供暖，
也必须要交50%的热损费，李女士询问，这种收费方式有何依据吗？

12日，记者来到了御花园
小区，记者了解到，李女士家
所在的御花园小区采用的是
地热供暖，李女士认为，她家
选择不供暖，就不应交暖气
费。退一步讲，就算是交热损
费，也要适当地交，交一点热
损费还能接受，可是，小区物
业要她按50%交纳热损费，她
觉得有些高了。李女士家房子
面积150平方米左右，按照24元
/平方计算，物业收取50%的热
损费，家中即使不选择供暖，
也要交1800元的热损费。

刘先生也是御花园的住
户，在该小区买的三四层的复
式住房，对于今年物业要收取
热损费的事，他也表达出了他
的意见，刘先生说：“我家本来
只想交一层楼的供暖费，但是

现在即使另一层不选择供暖，
也要交近两千元的热损费，热
损费收得太多了。”

在御花园租房居住的张
女士和蔺女士因为在家时间
短，取暖费价格又比较高，所
以她们今年并不打算交取暖
费。但是，物业却下发通知说
不交取暖费的话就应交纳热
损费，不交纳将停水停电，让
她们感到十分不满。张女士
说，她们是莱芜人，因为在附
近上班才在御花园租房子居
住，每周最多有五天的时间在
租的房子中居住，并且因为工
作繁忙，她们一般是早上出去
上班，晚上才回来，所以感觉
根本没必要交取暖费，现在如
果要交热损费，她们更觉得不
合理了。

记者在御花园小区的很
多居民楼门前，都看见了一份
御花园小区2013年冬季供暖收
费通知，该通知第六条写道：
为保障正常交纳取暖费住户
的权益，本采暖季不用暖气的
住户，需提前到物业办公室登
记，并根据有关规定按应交供
暖费的50%收取热损费，对拒
不交纳的业主物业将停水停
电。

记者随即来到了御花园
小区物业暖气收费处，当记者
询问为何要交50%的热力损耗
费时，在此收费的工作人员向
记者解释，不管楼房内是否住
人，只要集中供暖开始，暖气
管道会散热，就产生了一定的
热力损耗，所以即使家中无人
不选择供暖，也应交纳热损
费。另外，小区内因为是地暖，
个别中间楼层的居民不交暖

气费会“蹭暖”，楼上楼下都交
了暖气费，所以即使中间楼层
的用户不交暖气费，家中也比
较暖和。收取热损费一部分原
因也是因为一些极个别住户
不交暖气费“蹭暖”，影响绝大
多数交取暖费住户取暖质量。

当记者询问收取此项热
损费是否有物价局的相关文
件时，工作人员告诉记者，目
前还没有关于收取热损费的

文件，但并不是只有他们小区
收取热损费，他们是了解其他
收热损费的小区之后，根据他
们小区情况收的热力损耗费。

对于出现“故意蹭暖”和
无人居住两种情况，如果不交
热损费，物业会采取什么措施
呢？物业工作人员说，会对这
两种情况具体问题具体分析，
目前小区物业还正在研究如
何应对这些情况。

停停供供暖暖也也交交钱钱 居居民民称称不不合合理理
物价局：热损费问题应与小区业主委员会协商解决

10月30日，2013中国国际
商用车展将在武汉隆重开幕，
作为国内商用车领域内极具
影响力的大型展会，本次车展
吸引了一汽、东风、福田等国
内外多家商用车巨头参展。大
型参展商之一——— 江淮轻卡
携全系3大品牌十余款经典车
型集中亮相。

作 为 江 淮 轻 卡 高 端 品
牌——— 帅铃共有五款帅铃新
品 展 示 ，包 括 帅 铃 窄 体 配
4DA1发动机、帅铃宽体配纳
威司达3 . 2发动机、帅铃新中
卡以及两款适合海外市场的

右置方向盘车型。其中，新中
卡是本次车展的首发车型，标
配 江 淮 轻 卡 全 新 技 术
MaxForce4 . 8发动机。技术上，
新中卡全面融入江淮新一代
黄金动力体系，拥有中卡车型

前所未有的丰富配置。
此次参展的骏铃品牌，涵

盖窄、中、宽三个系列的重点
车型。本次参展的三款车型驾
驶室涉及单排、排半，轴距覆
盖3360mm——— 3815mm范围，
匹配成熟技术的4DA1及康明
斯ISD等机型。同时，江淮轻卡
在本次车展上也展出了新款
好运小卡，也是江淮轻卡品牌
结构体系中的重要一环。新款
小卡配备4DA1发动机，满足
国Ⅳ排放标准。

今年9月，由江淮与纳威
司达发动机公司合作生产的

量产型JND发动机点火成功，
标志着具备国际领先技术的
高效动力国产化大幕正式拉
开。除了展车，此次，江淮轻卡
展出maxxforce(迈斯福)2 . 8L、
3 . 2L、4 . 8L机型等黄金排量的
主力机型，全新动力将在节能
减排，环保降噪方面崭露头
角。这也是继国内系统引进康
明斯技术之后，第二个具备完
整技术体系的动力流派进入
国内市场，不仅为国内客户提
供了新的动力选择方案，并且
将深刻影响国内商用车动力
发展的格局。

近日，铃木传来捷报：在 E -
NCAP(欧洲新车安全评鉴协会 )最
新 一 轮 的 碰 撞 测 试 中 ，铃 木 S -
CROSS欧洲车型荣膺五星级最高评
价。令人称道的是，与同批参与测试
的Jeep切诺基、奔驰CLA、标致2008

相比，S-CROSS欧洲车型的成绩也
令人瞩目。在成人保护、儿童保护、
安全辅助等测试项目上均为第一。

测试结果显示，S-CROSS欧洲
车型乘员舱保有足够的生存空间，
司机头部、颈部、大腿、左小腿和脚
部防护均达到最高的GOOD级别。
在侧面碰撞测试中，S-CROSS取得
最高分，身体所有部位都可得到良
好的保护。S-CROSS在儿童保护方
面的表现相当出色——— 针对18个月
和三岁儿童的碰撞防护均获高分。
此外，S-CROSS在安全辅助性能方
面整体也非常出色，安全带预警、
ESP等测试均以优异成绩通过检
测。

根 据 此 前 证 实 的 消 息 ，S -
CROSS国产车型锋驭将于年底前由
长安铃木量产并正式发售，其部分
配置表日前也已在网络上曝光。在
安全配置方面，就全系标配有ESP

车身动态稳定系统、HHC斜坡起步
辅助系统、侧气囊+侧气帘、可溃缩
式驾驶席腿部保护系统、随机滚码
智能防盗安全系统等高达 1 1个项
目。

可以说，长安铃木S-CROSS所
铸造的尖端安全体系完全能够保证
用户畅行于城市和郊野之间，尽享
自由生活。

退役士兵安置

考试昨起报名

本报11月12日讯 (记者 程凌
润) 12日起，莱芜市市直城镇退役
士兵安置考试开始报名，退役士兵
本人持《退伍证》、近期一寸彩色照
片2张到市民政局优抚安置科报名
参加考试。

12日，莱芜市民政局发布《市直
城镇退役士兵安置考试报名公告》，
按照市政府《关于做好2012年冬季退
役士兵接收安置工作的通知》(莱政
发【2013】16号)，11月12日起，市民政
局优抚安置科接受市直城镇退役士
兵安置考试报名。退伍士兵需持《退
伍证》、近期一寸彩色照片2张到市
民政局优抚安置科(市政府办公楼北
楼511房间)报名参加考试。

此次考试的内容以国家公务员
录用考试教材《公共基础知识》为
主，实行“全封闭出题、全封闭考试、
全封闭阅卷”。考场实行全过程电子
屏蔽、电子监控，考试考核两项分数
合计为综合成绩。

考试结束后，莱芜市民政局将
按照莱芜市编办、莱芜市人社局、莱
芜市民政局联合下达的安置计划，
将转业士官和城镇退役义务兵安置
计划分别公开，并张榜公布。同时，
莱芜市民政部门还将组织城镇退役
士兵公开择岗大会，转业士官和城
镇退伍义务兵根据考试考核综合成
绩排序，公开自主选择工作岗位，填
写《城镇退役士兵安置去向表》，安
置部门现场办理派遣手续。

据介绍，莱芜市今年将继续实
行全面考试考核、公开择岗的安置
办法，做到“安置政策、安置计划、
考试考核成绩、安置结果”四公开，
自觉接受社会监督，努力为退役士
兵打造公开、平等、竞争、择优的平
台。考核、考试、阅卷、成绩公布、公
开择岗的各个环节，都由市纪委和
监察局进行全程监督，确保公开、
公平、公正。

获E-NCAP五星最高安全评价

S-CROSS领城市SUV安全新标杆

新新品品闪闪耀耀中中国国国国际际商商用用车车展展 江江淮淮轻轻卡卡展展示示强强劲劲动动力力

物业收取热损费是否有相
关文件规定呢？对此，记者联系
到了莱芜市物价局，工作人员

告诉记者，他们最近也接到过
居民对收取热损费是否合理的
咨询，但是物价局并没有相关

文件规定要收取热损费。对于
热损费问题，小区居民要看购
房合同上对此项收费是否有具

体约定，物业还应就收费问题
与小区业主委员会进行协商解
决。

市民反映：停供暖要交纳50%的热损费

物业回应：不选择供暖也会产生热力损耗

物价局：没有相关文件规定，是否收费要与业主委员会协商

文/片 记者 周慧杰
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