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今日运河

城事

放放过过气气、、排排过过水水，，为为啥啥家家里里还还不不热热
运河盛世小区多数住户家中不热，原是滤网堵塞循环不畅所致

本报济宁11月20日讯 (记者
公素云) 近几日，家住梦圆小区的
高女士碰上了一件烦心事，自从前
两天邻居家通上了暖气后，自己家
里的暖气片就不热了。

20日，记者来到高女士家，高女
士告诉记者，对面的邻居今年刚刚通
上暖气，18日邻居家管道维修时突然
漏水，“从那以后我家的暖气片就凉
了，周围的邻居也反映说没有以前的
热。”高女士担心，是不是因为新接的
管道影响到了自家的供暖效果。

四和供热公司的维修人员到场
检查后说，新增用户并不会对其他用
户的供热质量造成影响，高女士家中
暖气片突然变凉多半是管网失水后
造成系统内气堵所致。随后，维修人
员对高女士家暖气片进行了放气，阀
门的打开程度也进行了调节，大约20

多分钟，暖气片开始逐渐变热。
“由于管网系统采用水平串连

的方式安装，管道内的冷水和热水
一旦交汇，热水推动冷水非常困难，
可能导致热水流到暖气片中间就回
流了，暖气片也就会一半热、一半
凉。”维修人员说，用户遇到类似的
情况，可以把前边的暖气片开小一
点，后面逐步开大，反复调整几次
后，前后暖气片的温度基本平衡，就
可以达到理想的供热效果。

邻居刚通上暖气

为啥我家不热了

本报济宁11月20日讯(记
者 公素云) 近日，本报问暖
热线连续接到城区运河盛世
小区的读者反映，按照之前本
报曾报道过的方法放气、放水
之后，家中暖气还是不热。经
过四和供热公司的维修人员
检查，发现原来是入户管道上
的滤网堵塞所致。

“虽然试着放过气，也排
过水，可家里的暖气片还是不
热。”19日，家住运河盛世的孟
女士打来电话反映。记者随即
联系了四和供热公司的工作

人员，工作人员告诉记者，在
排气、放水等常规调试后没有
改善，他们已经对小区管网进
行了全面的检查，发现大多数
住户家入户管道的除污器堵
塞严重，导致系统循环不畅，
需要逐一进行清理。

20日，在运河盛世小区五
号楼，维修人员赵师傅打开走
廊内的工作室，里面有每家每
户的进出水阀门和除污器，赵
师傅拆下除污器内的过滤网，
发现滤网布满了大大小小的
黄色锈蚀颗粒，将原本细小的

网眼糊住。“滤网上都是针眼
大小的孔，很容易堵塞，造成
循环不畅。”

“由于管网搁置了半年，
大多会出现铁锈，导致管网堵
塞，所以在主管网上都会安装
除污器，但是主管网的过滤网
网眼较大，只能拦截一些颗粒
较大的杂质，部分小区会在管
网在入户前再安装一个小的
除污器。”维修人员说，由于这
些除污器的网眼小，能够进一
步拦截更细小的杂质，但也更
容易堵塞，而且需要挨家挨户

清理，比较麻烦。“小区集中出
现这样的问题，与长时间搁置
和 管 网 质 量 都 有 一 定 的 关
系。”工作人员说，目前维修人
员已经对20户家的过滤网进
行了清理。

“常规调试不起作用的情
况下就可能是过滤网堵塞，需
要联系专业的工作人员。”维
修人员说，如果小区内其他用
户家中有这样的问题，可以拨
打客服或是所属供热所的电
话进行登记，工作人员会根据
记录情况逐一上门清理。

维修人员正在拆卸过
滤网。

滤网的网眼基本被完
全堵住。
公素云 摄
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