
游情快递

近年来，随着我国人民生活
水平的提高，旅游市场也以快速
刚猛的劲头发展。而作为中国旅
游营销的主体——— 旅行社，也逐
渐引入零售渠道连锁模式，并将
采购、生产、销售和售后等各个
环节进行专业优化，从而实现平
台供销两端的利润最大化。旅游
百事通自2008年就开始走向旅行新
型连锁模式。

“跳出旅游，做旅游”这是
旅游百事通一直所提倡的观点，
只有跳出传统旅行社的思维模
式，才能走的更远。旅游百事通
模式的创始人，重庆海外集团旅
游百事通总裁张力先生认为：做
渠道运营不是一个孤立的经营行
为，需要协调供应商、门店及客
人们的共同利益。因此，找好自
己的定位，照顾好彼此的利益是
每个经营者应该重视的。平衡了
利益，渠道连锁零售才能得到持

续健康的发展。对门店和供应商
的服务是否到位，决定了渠道质
量的好坏。只有门店、供应商都
赚钱了，渠道才有价值。服务、
赚钱这是两个关键词，不能对于
服务多停留在口号上，而渠道经
营的服务，无论对门店还是供应
商来说，都涉及到售前、售中、
售后三个阶段的推广、营销、品
控、人力资源的多方细节项服
务。服务项做越多，服务做的越
透，渠道质量才会越好。

随着信息化技术的发展，顾
客可以通过网络快速的了解到各
类旅游的信息，这个时候，渠道
如果要发展，针对的顾客的服务
将成为第一要点，服务做的好不

好，将决定的市场顾客是否选
择你，最终决定渠道是否能存活
和发展下去。做好服务，对渠
道、供应商、门店都是必须要面
对和做的事情。 （张相超）

11月24日上午 ,金象山滑
雪场“七彩云南翡翠杯”冰
雪美人大赛暨世界旅游小姐
山东赛区成功启动，济南市
旅游协会领导、金象山总经
理刘荣成先生及世界旅游小
姐大赛执委主席星海先生分
别致辞。最后，金象山往届
冰雪美人前三甲选手携手世
界旅游小姐冠军组共同演绎
冰与火的美丽碰撞，精彩的
演出赢得现场领导、嘉宾们
的阵阵掌声。

据了解，自2006年起 ,“金
象山冰雪美人”大赛已连续举
办四届,在国内外引起强烈反
响，引发了社会各界的广泛关
注。2013年,金象山滑雪场携手
七彩云南翡翠、旺旺集团、艾
尚美时尚造型等知名企业，重
磅推出第五届“金象山冰雪美

人”大赛。今年的大赛规模升
级，金象山滑雪场与世界旅游
小姐组委会强强联合，形成战
略合作。选拔出集美丽、智慧、
才识及气质与个性于一身、符
合金象山滑雪场的形象代言
人。届时，大赛前三甲除了获
得丰厚的奖品外，还可代表济
南赛区直接参加世界旅游小
姐大赛。

金象山冰雪美人大赛正
在火热进行中，期待有梦想的
女性参与进来，共同打造济南
的美丽旅游文化。参赛选手可
登 录 金 象 山 官 网
www.jinxiangshan.com进行咨
询报名。

近日气温骤降，金象山
滑雪场即将造雪，预计在本
周末即可试营业。 （姜涛）
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山东赛区开幕
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