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今日聊城

民生

“集中供暖十多天了 小区咋还没动静”追踪：

小小区区开开发发商商：：最最迟迟2288日日供供上上暖暖
本报聊城11月27日讯 (记

者 张召旭 ) 27日，记者了
解到，本报报道了冠县盛世华
府小区延期供暖一事后，经过
小区开发商和热企协商，小区
最迟28日当天供上暖。

2 6日，本报报道了冠县
盛 世 华 府 小 区 延 期 供 暖 一
事，该小区的取暖费早就交
了，可到现在还没有供上暖，
此前小区开发商每平方米还
多收了4元钱的取暖费。虽然
多收的取暖费退了，但供暖
一事还迟迟没能顺利解决。

27日，丁女士打电话说，
最近两天小区业主又找了小

区开发商几次，2 6日小区进
行了供暖试压，当时很多业
主跟着试压的师傅现场观看
了试压，试压工人表示小区
供热设备已经恢复正常，可
以供暖。“我们当时很高兴，
本以为今天就能恢复供暖，
可到现在还没有动静，我还
专门问了问开发商，他们说
试压出现了一些小问题，很
快就能解决。”

丁女士说，对于延期供
暖的费用，开发商表示会根
据 实 际 情 况 退 还 一 部 分 费
用。“从昨天开始寒潮来了，
明后天气温将会降至零下，

家里的孩子太小，不供暖根
本受不了。”丁女士希望小区
能尽快供上暖。

记者联系了负责为小区
供热的冠县阳光热电厂，热
电厂一名工作人员解释说，
盛世华府小区已经具备了供
暖条件，但小区并没有把取
暖费交到供热公司，所以没
能开栓供暖。

盛世华府开发商聊城东
盛置业有限公司一名工作人
员解释说，取暖费在2 7日上
午就已经送过去了，如果顺
利 的 话 2 7 日 晚 上 就 能 供 上
暖，最迟28日就能供上。

强冷空气过后气温猛降8℃
本报聊城11月27日讯(记者

谢晓丽 ) 27日，受强冷空气
影响，聊城出现大风降温天气，
最高气温下降8℃左右。在这股
降温潮的影响下，28日早晨聊城
最低气温降至零下7℃左右。

“今天太冷了，穿了厚厚的
羽绒服还挡不住风，冬天真的
到了。”28日，一股强冷空气携
着北风拉低了聊城的气温，不
少市民穿上了厚厚的羽绒服。
记者从聊城市气象台了解到，
27日，聊城市区平均风力达到

了 北 风 4 — 5 级 ，最 高 温 仅
4 . 3℃。相比于28日的12 . 8℃，整
整下降了8℃多。“并且气温还
将持续下降，28日早晨最低温
降至-7℃。”据市气象台预报员
介绍，市民需及时添衣保暖。29

日开始转南风，气温开始缓慢
回升。

具体预报如下：28日，晴到
少云，北风3～4级，-7～5℃；29

日，晴，北风转南风2～3级，-5～
9℃；30日，晴，南风转北风3～4

级，-3～9℃。

高高速速上上““散散步步””
11月26日，一市民正在济聊馆高速茌平段行走，疾驶的车辆从她身边经过，十分危险。由于行人

上高速对交通安全威胁大，《中华人民共和国道路交通安全法》明确规定，禁止行人上高速。
本报记者 李军 摄

新买的衣服竟现旧痕
经消协调解卖家全额退款

本报聊城11月27日讯(记者
李璇 通讯员 谢洪涛 高

月芝 ) 花了290元刚刚购买的
新夹克服竟发现多处磨旧痕迹，
买家疑为旧衣要求店方退货，却
被以断码产品售出概不负责为
由拒绝。经消协调解，卖家最终
全款退货。

11月11日，阳谷市民王某在
阳谷县一购物广场花290元购买
了一件新夹克服，不料，第二天
却发现新衣服的领子、袖口等多
处有磨旧的痕迹。王某怀疑这是
别人穿过的旧衣服，心里越想越
不舒服，便找到店方交涉，要求
更换一件新上衣。但商家却表
示，由于此款原价699元的夹克
现在是断码，售出概不负责。无

奈之下，王某将其投诉至阳谷县
消费者协会，要求店方退货。

阳谷消协工作人员接到投
诉后，立即赶到该购物广场进行
调查，发现消费者王某反映的情
况属实，立即组织双方人员调
解。经调解，该购物广场最终全
款退货，退给消费者王某290元
现金。

阳谷消协工作人员表示，最
近在受理投诉咨询过程中，发现
不少消费者没有索要发票的意
识，致使出现问题后难以维权。
消协在此提醒广大消费者，购物
时一定要仔细查看所购买的产
品，并要向商家索要发票，一旦
出现质量问题这将是维权的证
据。
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