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装装修修用用电电梯梯，，要要交交““使使用用费费””
小区业主遇烦心事，物业称用客梯运货物易造成很大磨损

本报热线6610123消息(记
者 张晶 ) 新房装修运输材
料，要想用电梯，要另外交好几
百块钱的“电梯使用费”，还要
交几百块钱的垃圾清运费！继
本报报道福山一小区物业乱收

“电梯使用费”并顺利退费一事
后，牟平一小区业主致电本报
帮办热线，称也遇到了同样的
烦心事。

小区业主赵先生告诉记
者，自己9月份开始装修，物业
公司却告知不让用电梯运送装
修材料，“物业说，电梯是走人
的，不能拉装修东西，用的话要
单独收几百块钱的‘电梯使用
费’。我当时急着装修啊，没办
法就交了四五百块钱。”

在赵先生的带领下，记者
来到小区11号楼2单元，楼上一
户业主正在装修。“当时要我
500块钱，我觉得不合理就没
给，后来工人装修要往上搬东
西，发现电梯锁了。”王女士说，
居民装修不交钱物业锁住电
梯，而物业也不给提供任何单
据。

记者了解到，该小区是新
建小区，小区并没有完全交房，
刚住进来的业主大部分在忙着
装修，记者在4号楼2单元门前
看到工人很吃力地往楼上搬装
修材料。记者走访小区多户居
民得知，居民对物业收取“电梯
使用费”都很窝火。

“物业还让我们办了‘装修

出入证’和‘装修许可证’，分别
收了10元和20元。”业主董女士
说，“装修完的垃圾我们自己清
理就行了，结果物业非得收我
们装修垃圾清运费，后来我又
交了550多元的装修垃圾清运
费。”

不愿交“电梯使用费”，
家住 6楼的李先生装修只能
让工人徒手往上搬。“本来安
装电梯就是为方便上下楼，
这下好了，所有的装修材料
都得花钱雇工人往上搬，人
工费又是一笔不小的开支。”
李先生初步估算了一下，如
果自己房里的装修材料都要
人工搬运，起码要多付近2000

元的人工费。

物业：事先已签协议

随后记者联系到了该物业
管理公司的负责人，据介绍，楼
内安装的电梯为客梯，按规定不
能运输货物，因为用客梯运输货
物会造成很大磨损，业主交费前
已经作了说明并签订了使用协
议，而收取垃圾清运费也是按照
业主的要求，物业帮忙清运。

据了解，按照《山东省物业
管理条例》第七十二条规定，物
业服务企业违反规定及物业服
务合同，擅自扩大收费范围、提
高收费标准、重复收费的，业主
委员会或者业主有权拒绝。对
于此事如何解决，本报将继续
追踪报道。

芝罘区一食品厂

女职工宿舍起火

本报热线6610123消息 (记者
苑菲菲 ) 2日下午5点左右，芝

罘区北岛海和食品厂一女职工宿
舍发生火灾。着火房间在三楼，房
间内的衣物和生活用品等全被烧
毁。幸亏当时不是下班时间，事发
后附近零散人员也被疏散，未造成
人员伤亡。

记者了解到，着火的房间在三
楼，从外面能看到火光四射，窗户
的玻璃也被烧碎了，滚滚浓烟从里
面不停地冒出来。据悉，因当时不
是下班时间，宿舍区的人不多，发
现着火后有人拨打了报警电话，同
时职工自己铺设了一条水枪，在楼
下往楼上喷水灭火。

消防人员赶到的时候，楼下聚
集了很多员工。消防人员一边疏散
围观人群，一边从楼梯进行铺设水
带到三楼，然后背着空气呼吸器进
行灭火。燃烧产生的浓烟都聚集在
楼道里，消防人员只能蹲着，稍微
站直身体就会被浓烟覆盖。消防人
员一边灭火，一边准备找窗户好打
开排烟，但是其他宿舍的窗户都是
被螺丝给拧死的，消防人员只得从
职工那里借来螺丝刀进到其他宿
舍把窗户打开，浓烟这才稍微散
去。

起火的宿舍也就20平方米左
右，里面的衣物以及生活用品等全
部烧毁，消防人员将明火扑灭后又
彻底清理和检查了一遍，所幸火势
没有蔓延至其他房间，而且起火时
还未下班，没有人员被困。

目前，具体着火原因还不明
确。

奖励线索人李先生30元

可靠电力

助推市工商联

综合体项目建设

本报讯(通讯员 王茜 邹元
波) 11月27日上午，今冬首个寒潮
来袭，龙口大幅降温，在工商联综
合体的临时施工配电室内，公司龙
源电力工程的3名工作人员正在进
行紧张的变压器安装工作。

国网龙口供电

本报热线6610123消息
(记者 张倩倩 通讯员 高
金武 ) 2日下午5点半，芝罘
屯路一辆自西往东行驶的82

路公交车，在前方护栏处开口
左转掉头时，突然发生故障横
在马路中间，导致从市区到幸
福方向的车堵了一小时。直到
6点半左右，82路公交车被推
走，道路恢复正常。

2日下午6点，记者赶到现
场时，自东往西走的车尾都闪
着红灯，整个芝罘屯路几乎水
泄不通，而自西往东道路却几
乎一路畅通。记者看到，82路
公交车正被公交公司、汽修公
司的工作人员推到一边，被堵
的道路正慢慢疏通。“我们对
82路进行了维修才能把车推
动。”一位维修人员称。

“由于从市区通往幸福方
向，芝罘屯路是一条主干道，
绝大多数车都会走这条路，所
以一旦发生事故很容易堵。”
交警介绍，接到电话后，交警
赶赴现场后，在中心护栏南侧
摆放反光警示锥筒，疏导交
通，40分钟后拥堵状况基本解
除。

奖励线索人毕女士30元

公交车突横在马路上

芝罘屯路被堵一小时

本报热线6610123消息(记
者 王伟平) 近日，福山星河
城小区业主反映，小区内停车
越来越难了。“小区内停车难，
业主只能把车停到小区外的路
边，现在公共广场也将收费了，
业主停车更难。”业主无奈地
说。

12月1日，市民刘女士反
映，福山区星河城小区业主在
公共广场停车时，物业工作人
员居然要收费。“买房时，开发
商告诉业主，可以在公共广场
停车，现在居然变成收费的
了。”

2日，记者来到星河城小
区，小区周围人行道上停满了
车。小区业主张先生介绍，因小
区内限制停车，业主无奈把车
停到小区北门的人行道和公共
道路旁，有的停到小区东门的
公共广场上。

小区业主方女士说，物业
公司曾试图对公共广场收停车
费，每月收费300元左右，收一
段时间后便停止收费了。“物业
又将开始对公共广场停车收
费。”方女士说，“即使收费，希
望给一个大部分业主都满意的
收费标准。”

小区物业公司工作人员介
绍，小区每次都停满了车，经常
出现车主损害公共设施的情
况，而小区内曾发生撞人事件。
为了小区业主的安全和公共秩
序，小区内限制停车，小区外公
共广场近期将收费。居民购房
合同中，并没有规定，业主在公
共广场停车免费。

对于公共广场收费的事
情，该工作人员表示，目前还
没有收费，近期将开始收费。
对非该小区业主的车辆，按照

《烟台市停车场停车服务收费

管理办法》收费，而对于小区
业主的停车，其收费标准还没
有确定。

对于小区公共广场是否通

过停车场年审时，该工作人员
表示，之前通过审批的停车场
手续已经到期，近期正办理新
的停车场审批手续。

小区内限制停车，公共广场停车又将收费

小小区区业业主主停停车车难难上上加加难难

消防正在紧急灭火。

小区公共广场将收费，业主感觉停车更难了。
本报记者 王伟平 摄

一业主手里拿的正是物
业开具的“装修垃圾清运费”单
据。 本报记者 张晶 摄

▲装修工人将装修材料扛
往6楼，这家业主没交钱不能使
用电梯。 本报记者 张晶 摄
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