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本报讯 (通讯员 刘磊
张文重 ) “办理流动人口证，
只需十来分钟，而且所有手续
在服务大厅一次完成”。曹县韩
集镇刘岗村一对新婚夫妇拿到
流动人口证后高兴地说。为方
便群众办理计划生育证件，韩
集镇成立了计划生育便民服务
大厅，通过标准化建设，专业化
管理，规范化服务，使服务大厅
的作用得到充分发挥。这里的
一厅式服务窗口方便快捷，群
众在这里看到的是笑脸，感受
的是温馨，享受的是贴心服务。

在规划建设上，便民服务
大厅选在了镇政府进门处左
边，大厅内悬挂服务办事流程，
挂牌办公，群众走进大厅一目
了然；添置了新的医疗设备，室
内配备了饮水机、纸杯、等。在
服务程序上，工作过程中简化
优化办证程序，努力提高办证
效率。对群众办理各种事项实
现了“一门受理”、“一条龙”服
务，有效克服了原来办事“进门
多、问人多、跑腿多”的弊端。

在管理上下大力气强化队
伍建设。一是把好人员选配关。
选配素质高、业务熟、能力强、善
于做群众工作的人员进厅办公，
明确职责，定期考核。二是把好
业务培训关。按照不同岗位，开
展全员培训，全面提高专职人员
业务素质。三是把好监督考评
关。便民服务大厅设立了举报箱
和举报电话，认真听取群众意
见，自觉接受群众监督。

在服务上建立制定便民服
务大厅九项工作制度，有力地
保证了大厅作用的发挥。保证
大厅人员既合理分工，又密切
协作，做到任何时候不漏岗，不
断档；实行“办证六公开”制度，
服务大厅对办理程序、政策收
费、负责人姓名及联系方式等
项内容全部公开；服务实行文
明用语，对待群众做到了一张
笑脸、一句问候、一声请坐、一
杯热水，为群众营造了一个舒
适、温馨的环境，树立了计生干
部的良好形象。

2013年以来，韩集镇通过
服务大厅共登记发放办理《独
生子女家庭优待证》583个，办
理《双女家庭优待证》136个，受
理中考加分申请18人，接待群
众达2万余人。计生便民服务大
厅的成立，促进了计生工作的
开展，缩短了计生工作人员与
群众的距离，密切了干群关系，
提高了广大群众对计生工作的
满意程度。

曹县韩集计生：

一站式服务
便民计生

本报菏泽12月3日讯(记者
赵念东 ) “多亏了你们，我

们终于拿到了补偿款。真是太
感谢你们了！”12月2日上午，牡
丹区南城办事处院内锣鼓喧
天，好不热闹。原来，由于老城
区拆迁，南城办事处新兴社区
三里庄居民迟迟未收到公共部
分的附着物及公用土地补偿

款，在南城办事处工作人员的
帮助下，迟到一年之久的拆迁
补偿款发放到居民手中，新兴
社区三里庄自发组织起来的村
民送来锦旗。

新兴社区三里庄位处老城
区，多为棚户区，基础设施及配
套设施简陋，居民生产生活十
分不便。2011年底，南城办事处

实行老城区拆迁改造，启动了
万家新城项目，辖区居民配合
拆迁。新兴社区三里庄居民公
共部分的附着物及公用土地补
偿款于2012年底拨付到位，然
而由于家族、人口、位置等种种
原因，迟迟未能发放到居民手
中。

为此，南城办事处成立工

作组，派工作人员进驻社区、居
民家中了解情况，组织召开居
民代表会，针对群众反映问题
逐项研究解决方案。通过推选
群众代表，理清账目，张榜公
布，将迟到一年之久的补偿款
逐步发放到了居民手中。获得
拆迁款的居民满怀欣喜，送来
了锦旗表达谢意。

双雄，是由英国青年导
演埃兰·克里维指导的影片，
新人导演埃兰·克里维的第
二部作品，英国大导演雷德
利·斯科特担任了影片制作
人之一。

本片剧本是“2010年英国
最佳待拍剧本黑名单”之一，
所以这个故事也吸引到了挑
片口味颇为讲究、很少露面的
詹姆斯·麦卡沃伊主演，麦卡

沃伊为了接演这部电影甚至
推掉乔·怀特的《安娜·卡列尼
娜》。除此之外，《海扁王》的马
克·斯特朗也受邀加盟，在片
中与小麦饰演一对关系纠结
的警匪敌友。大卫·莫瑞瑟亦
在演员阵容中。

此片在整体风格上有别
于我们以往所见的英式戏谑
解构系黑帮片，电影整体色调
冷峻，枪火对决、追车大场面

等戏份密集，似乎全程都是冲
突与高潮。埃伦·克里威就像
是把迈克尔·曼的《盗火线》与
盖·里奇的《偷拐抢骗》进行了
混搭，制作出了这样一部古典
范儿的黑帮片。影片中也不止
一次出现了天台对峙的场面，
这很难不让人想到香港经典
黑帮片《无间道》。在歌颂了一
段警匪兄弟情，顺道讽刺了腐
败的司法体制。

天气较好，可尽情

地享受大自然的风光。

旅游：适宜4日
生活指数 建议着棉衣加羊毛

衫等冬季服装。

穿衣：冷

天凉温差大，适当增

减衣服。

感冒：较易发

气象条件良好，车辆

可以正常行驶。

交通：良好
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今日菏泽

资讯

““多多亏亏你你们们，，我我们们拿拿到到了了补补偿偿款款””
拆迁补偿款迟到一年未发放，牡丹区南城办事处帮居民获取

影讯
菏泽新世纪电影城

《双雄》内地定档12月6日
麦卡沃伊上演英伦无间道

“勤俭节约是我们的传
统美德，我今后要在生活中
注意节约每一粒粮食、每一
滴水和每一度电，形成节约
的好习惯。”牡丹区都司镇朱
屯小学11月28日举行了“三
节”活动月启动仪式。

现场，同学们畅谈对节
水、节电、节粮“三节”活动的
认识，表示从现在做起，从自
身做起，从身边的小事做起，
用自己的实际行动践行“三
节”，帮助学生树立正确的世
界观、人生观、价值观。

本报记者 李凤仪 通
讯员 邹爱武 张英良 摄
影报道

“三节”教育

进校园
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