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今日泰山

新闻眼

圣圣象象““康康树树””经经销销商商卷卷款款跑跑路路
欠150万预付款和很多外债，送水工的钱也没给

宁宁阳阳一一订订户户抽抽中中液液晶晶电电视视
12月4日开始发奖，请中奖市民及时领取奖品

订报抽大奖 周奖第七期 ◆◆

第七期订报抽奖中奖名单

姓 名 联系电话

一等奖
（42寸液晶电视一台） 秦希汉 59***82

二等奖
（2014年全年电影票

24张）

宁海涛 82***14
张立业 130****8974
郑思淼 188****5579
张慧科 156***6698
冯 涛 61***58
王海彬 151****7389
刘善义 130****7412
孙 哲 158****9632
李海文 138****6410
高 建 82***99

三等奖
(豆浆机一台）

孙立岸 151****5399
王 红 138****0926
李家殿 139****8737
郭 华 60***59
邱志华 62***69
郭立刚 82***21
李厚臣 155****3806
黄玉龙 156****7908
张 红 66***39
孙继生 134****9156
高锡军 62***20
李 琨 151****7613
焦念洋 82***54
陈善文 136****3355
刘 涛 189****3917
沈沛德 82***32
苏宝利 138****7476
蒋顺象 83***77
焦在林 82***64
田思宁 130****8847

四等奖
（加湿器一台）

刘 峡 84***85
朱传国 139****7235
李培增 135****8125
董金娣 82***01
吴玉英 82***43
程广振 135****3016
王洪涛 138****5768
郭根兴 152****5165
李兆平 83***56
王 泉 139****6521
肖思刚 185****0128
李应斋 82***13
孙永泉 135****3054
张夫旗 83***28
张红诚 82***25
张良琛 135****8001
梁海峰 82***87
乔洪成 32***49
石德珍 138****8785
何 栋 186****7123

本报泰安12月3日讯 (见习
记者 薛瑞) 本报与泰安市邮
政局联合开展的“订齐鲁晚报，
中大奖”有奖征订活动，3日举行
第七期抽奖，宁阳市民秦希汉被
抽中一等奖，赢得一台价值3500

余元42寸液晶电视。其他中奖市
民请在12月4日(周三)到本报编
辑部领取奖品，肥城中奖者可到
本报驻肥城工作站领奖。

本报有奖征订活动从9月23

日开始，每位订阅齐鲁晚报的读
者都可以填写一张抽奖卡，抽奖
卡上有读者需要填写的详细信
息(抽奖号码、姓名、电话、身份
证号码、详细地址等信息)，每周
日下午抽出本周的获奖人，在第
二天的报纸上刊登。读者填写抽
奖卡后，具有从参加抽奖当期到
活动结束时累计的抽奖资格。越
早订阅，便有更多抽奖机会。

每期奖项设置：一等奖1名，
奖品为42寸3D液晶电视机一台
或戴尔笔记本一台。二等奖10

名，奖品为2014年全年电影票24

张。三等奖20名，奖品为电压力
锅或豆浆机一台。四等奖20名，
奖品为电饼铛、加湿器或电磁炉
一台。(奖品随机产生，以当日奖
品为准)

除此之外，每个月月底会抽
取 特 等 奖 ，1 0 月 份 奖 品 为
iphone5s一部，11月份奖品为三
星 n o t e 3一部，1 2月份奖品为
ipad4一台。新老读者们，抓紧订
阅齐鲁晚报，来赢奖品吧！

领奖地址：泰安市望岳东路
中段中七里社区服务中心四楼

咨询电话：0538-6982107(泰
安)、3280110(肥城)

有奖征订全知道

“圣象康树”地板经销商
捐款潜逃后，居然之家泰安店
启动“先行赔付”机制：即日
起，凡在泰安店签订《居然之
家家具建材销售合同》购买

“圣象康树”地板、并已缴纳货
款但暂未收货的消费者，持居
然之家家具建材销售合同和
交款凭证，即可享受居然之家

“先行赔付”。由居然之家协调
厂家继续送货，并保证所有售
后服务，“圣象”品牌厂家也紧
急调配货源，与居然之家泰安
店密切配合。

12月初，居然之家泰安店
工作人员表示，顾客表示出对
居然之家的信任，泰安店地板
经销商卷款逃匿事件得到圆
满解决，“圣象康树”品牌将由
厂家在泰安地区进行直营。

事件发生之后，居然之家
在全国范围内加大了对消费
者进行“统一收银”宣传，因为
只有居然之家的销售合同和
交款凭证才是享受“先行赔
付”最有效凭证。

居然之家泰安店负责人
介绍称，经销商卷款失踪这类
情况在行业内并不少见，但居
然之家从来都是宁愿损失自

身利益，也要履行“先行赔付”
承诺，用实际行动捍卫品牌信
誉。类似事件并不止这一件，
在此前“福乐暖气漏水事件”、

“东方逸品装饰公司事件”等
事件中，居然之家都做到“先
行赔付”。

据了解，今年是居然之
家推行“先行赔付”第14个年
头，把售后服务责任都揽到
卖场身上，消费者遇到售后
纠纷无需联系厂商，只要找
居然之家就可得到满意解决
方案。2 0 0 9年居然之家在泰
安重装开业，也将“先行赔
付”带入泰城，真心服务泰城
消费者。五年来，居然之家

“先行赔付”为众多消费者解
决了家装过程中烦人的纠纷
问题，没有让一位消费者的
利益受到损害。

此外，居然之家在坚持
“先行赔付”的同时，也不断推
出新的服务理念，比如“绿色
环保”、“一个月内无理由退换
货”、“同一品牌同一价”、送货

“零延迟”、“三包期延长至3

年”等服务承诺，更好地满足
消费者需求，为他们提供更优
质的服务。

居然之家“先行赔付”

协调厂家正常供货

头条相关

圣象集团旗下高端实木地板圣象“康树”系列泰安经销商华某，因外借巨
额债务到期无力偿还，已于半月前卷款潜逃，30余名顾客合同预付款共近50万
元不翼而飞。近日，不少圣象地板客户前往卖场了解发货和后续质保情况。记
者调查发现，受到影响的不仅仅是这些顾客，还牵涉多位建材商户老板和开
发商，华某所欠资金还包括银行贷款、高利贷等，高达百万以上。

“我8月份来买的地
板，老板娘明明说这款山
核桃实木地板是3层的，怎
么现在又说不是3层了？当
时和老板口头定的踢脚线
是30块钱实木的，现在也
不承认了。”12月3日上午，
徐女士到居然之家泰安店
圣象康树地板展厅了解情
况，发现许多与之前承诺
相违背的情况。“我对象在
外地听说泰安圣象地板老
板跑了，一问竟是真事，前
几天还有师傅来家测量尺
寸。”

在居然之家泰安店圣

象康树展厅，展员施女士
告诉她，老板华某11月中
旬“失踪”，该展厅曾关闭
半个月，前几天才重新开
门。前几天去她家量尺寸
的工作人员，是圣象集团
启动应急方案派去的工作
人员。

“8月份给您介绍产
品，并且承诺踢脚线价格
的是老板娘，她之前在家
专职照顾孩子，对圣象地
板了解不多，是在店面经
营不善的情况下才来帮
忙，所以介绍产品有出入，
并且为了周转资金胡乱应

承价格。”展员施女士说，
圣象集团已派人接管这个
展厅，对于之前的客户，都
有专门解决办法，徐女士3

万元货款不会白交，一定
会按时保质保量发货。除
了徐女士，施女士说还有
不少顾客预付全款，有3 . 6

万的也有4万多的。
据了解，一共有30多

名顾客交了全款或定金，
至今还没有发货，涉及金
额近50万元。居然之家泰
安店已启动“先行赔付”机
制，协调厂家继续送货，并
保证所有售后服务。

在居然之家泰安店
圣象康树展厅，展员施女
士还透露，华某之前曾伪
造授权书，把这个展厅转
给另外一个建材商户，但
由于是私自转让代理权，
圣象集团并不承认，所以
不给发货。因此近期成交
的部分订单中，可能会有
经销商给客户发私货情

况。
展员还表示，康树地

板 有A 级 板 和 B 级 板 之
分，展厅里铺设的地板
中，就有一款是B级板，
比A级板每平方米要差
1 0 0元钱，近期发货的部
分货品，也可能未必是A

级板。
除了伪造授权书私自

转让展厅，华某还有一房
两卖情况。“他的房子其实
早就抵押给银行了，不知
道是造了假房产证还是怎
么，把那套房子分别卖给
两个人。”施女士说，最近
有不少人到展厅追债，连
送纯净水的、盆花租赁的
都来要账，好像欠了2000

多元钱。

圣象“康树”经销商跑路

卷走近50万预付款

伪造授权书转让展厅

货品可能以次充好

说起欠债，施女士和
其他商户展员都介绍了些
情况，施女士自己有几个
月工资没有结，大约七八
千元。还有一位已经离开
的展员，被华某借走3000

多元钱未还。“和那些‘大
头’比起来，我们这些都是
小钱。”施女士说的“大头”
并不是30多位顾客近50万
元预付款，而是泰安中心
国际项目的100万元。

记者从中心国际项目
开发商泰安诚平置业有限
公司了解到，中心国际项

目实行买房送精装修，确
实与圣象集团圣象康树泰
安经销商华某签过协议，
购买了大量强化地板。诚
平置业在过去的2个月里，
分两次支付给华某50%货
款共计100万元，但是华某
并未向开发商发货。

诚平置业得知华某
“失踪”后，立刻与圣象集
团相关负责人协商，接受
了暂时搁置问题，保证施
工意见。开发商称，已经又
拨付圣象集团100万元，催
促厂家先供货，保证工期，

以免影响业主按时入住。
据悉，华某“失踪”后，

有几家与他相熟的商户也
受到牵连，华某从银行贷
款约200万元，为他担保的
另外一家商户经销商欲哭
无泪。华某在卖场里以个
人名义借了不少钱，有三
四万的，也有十几万的，圣
象集团山东分公司一位高
层，也曾借给他38万元。展
员称华某在外面还有巨额
高利贷，曾被人到展厅追
债，一度被控制人身自由，
要求拿钱赎人。

卷走开发商百万货款

连送水工的钱也欠

▲12月3日，顾客徐女士到重新开张的圣象康树展厅了解情况。
11月22日，记者拍到居然之家泰安店圣象康树展厅被封闭。

文/片 本报记者 梁敏
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