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我省将对流浪乞讨人员实施分类救助，首设24小时临时庇护所

流流浪浪者者到到救救助助站站可可““来来去去自自由由””

济南站：0531-85952025，济南
市天桥区无影山路23号

青岛站：0532-84851591，青岛
市四方区淮阳路9号

淄博站：0533-8403178，桓台
县果里镇博丰北路11号

枣庄站：0632-4412963，枣庄
市薛城区天山南路1号

东营站：0546-8085308，东营
市东营区东二路223号

烟台站：0535-6682129，烟台
市芝罘区蓁山路168号

潍坊站：0536-8232335，潍坊
市奎文区道口路4号

济宁一站：0537-2211940，济
宁市任城区车站西路113号

济宁二站：0537-3412725，济宁市
兖州区岗子街26号(筹建中，临时点)

泰安站：0538-8431978，泰安
市泰山区青山西路28号

威海站：0631-5997995，威海
市环翠区温泉路200号

日照站：0633-8206047，日照
市临沂北路(民政局社会福利中心)

莱芜站：0634-5901670，莱芜市莱
城区顺河大道与万福南路交会处

临沂站：0539-8354040，临沂
市兰山区北城新区三和七街与沂蒙
十三路交会处

德州站：0534-2681606，德州
市德城区新湖南路71号

聊城站：0635-96008995，聊城
市东昌府区龙山西街南首38号

滨州站：0543-3325627，滨州
市滨城区渤海六路550号

菏泽站：0530-5389920，菏泽
市牡丹区人民南路民福巷8号

本报济南12月4日讯(记者
张榕博) 冬日渐冷，城市乡

村中的流浪乞讨人员在极寒天
气下如何生存备受关注。4日记
者从省民政厅获悉，我省将对
普通流浪乞讨者和恶意乞讨人
员实施分类救助和管理，对于
不愿到救助站的流浪者，各地
将提供临时庇护所，以方便紧
急情况下提供救助。

4日，省民政厅公布了全省
17市救助站的地址和24小时值
班电话，对于不同的流浪乞讨
人员，救助部门将实施分类救
助和管理。对街头流浪的老人、
未成年人、精神病人、智障人
士、残疾人进行保护性救助，及
时给予饮食、住宿帮助；对职业
乞讨者，特别是恶意乞讨、滋扰
他人、滋扰公共秩序的流浪人
员以及携带未成年人流浪者，
救助部门与公安机关将按照未
成年人保护法、治安管理处罚
法等法律进行处罚，情节严重
者将被拘留。

按照救助要求，各地救助
站将对自愿受助者进行无偿救
助；对于临时生活困难的人员，
救助站将解决食宿问题，并帮
助他们返回家庭或所在单位。
在实际救助中，还有一些职业

流浪乞讨人员和疑似精神障碍
流浪者拒绝接受救助，省民政
厅有关负责人表示，我省将首
次试点为这些“自由”流浪者提
供24小时临时庇护所。

所谓临时庇护，即救助部
门将向上述流浪人员分发求助
卡，以方便他们在面临极寒
天气或生存困难时及时前往
救助站过夜，或随时找人帮
助联络救助站。接到求助后，
巡回救助车、120、110将立刻
派车前来救助。与日常的流
浪者救助不同，临时庇护所
仅需要简单的登记和甄别，入站
和出站也不需要严格限制，“大
家来去自由，救助的时限也从以
往的最长10天进行了适当延
长，直到极寒天气过去。”

“虽然这种方式可能会
促使一些社会人员前来‘骗
吃骗喝’，但为保障流浪人员
基本权益，这些小问题我们
会通过仔细甄别来防范。”该
负责人表示。

此外，为扩大城市救助范
围，我省还将尝试社区、街道
提供临时庇护小屋，并发动
环卫工人、社区爱心人士组成
信息员，及时联络救助站救助
流浪人员。

17市救助站地址
及救助电话

延伸阅读

超两成流浪者
为职业乞讨人

目前，我省流浪人员救助
采取政府、社会、家庭共担原
则。其中，救助站承担对找不到
家庭和亲属同时也查不到户籍
所在地的老人、未成年人、残疾
人的救助工作。救助站需妥善
安置上述人员，提供符合卫生
要求的食物、住所，及时救治急
病，帮助联络亲属，并且对无钱

回家的求助者提供乘车凭证。
受助人员所在地政府将承担返
乡受助人员的生活安置。

2011年、2012年，我省共救
助各类流浪乞讨人员1 9 6 5 2 3

人，其中未成年人10527人。截
至2013年11月底，全省站内共
救助47636人，其中未成年人
1092人，60岁以上老人3362人，

残障人员 3 1 2 1人，各类病人
6028人。

经调查，在流浪乞讨人员
中超过20%为职业乞讨人员，
虽然国家有明确的救助政策，
但这些人员自愿流浪乞讨，甚
至胁迫和干扰他人进行乞讨，
部分行为已经涉嫌违法。

本报记者 张榕博

去年12月，济南顺河高架桥下，来自河北廊坊的一位老人接受
救助。(资料片) 本报记者 张榕博 摄
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