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商场评选受关注

考验消费忠诚度

消费风尚榜“济南人最满意的消费
场所评选”也因近期泉城火爆的商业氛
围吸引了大量热心读者投票。有实力、
有口碑的商家票数平稳快速上升，行业
内分化加剧，往往第一名得票数与榜单
垫底商家票数相差十几倍之多。

两周的投票在热心读者和参与的消
费者的积极投票中过去了。在最受关注
的商场评选当中，得票热门银座商城以
商场类票数第一名稳居头名。在第一周
的投票中，银座商城就抢占先机，首先
跨过1000票的门槛。随后的一周当中，
随后又跨过了1200票大关，到截稿时，
银座商城正向着更高纪录稳步迈进。而
随后的贵和购物中心与恒隆广场、华联
商厦也在向着突破千票迈进。消费者投
票率也在不断攀升。

在所有评选当中，商场评选是被热
心读者、消费者投票最多的一项。据我
们的投票网站统计，超过90%进入投票
网页投票读者都会对最佳商场分项投上
宝贵的一票。在商场分享的投票中，投
票数、投票总数以及单项投票纪录都在
这个分项之中。其中银座商城拔得头
筹，第二周领跑全榜。

本次商场评选受到关注，它是最接
近消费者日常生活。商场的忠诚度是关
乎本次投票票数高低的最重要原因。在
今年年中的都市消费调查问卷当中，我
们曾就济南商场、消费的忠诚度有一个

侧面的了解。一般济南消费者都有几个
经常购物的商场，而对于购物中心来
说，消费群体之中很大一部分的消费者
是固定顾客。哪家商场购物中心拉住了
固定顾客，谁就在这次选票上会有直接
体现。银座商城、贵和购物中心、华联
商厦、恒隆广场以及很有群众基础的振
华商厦济南人民商场票数上一直领先。
这些商场的忠诚度经受了考验，也暂时
领跑榜单。

超市方面，银座超市、华联超市、
大润发票数领先。这三家最具有群众基
础的超市在榜单中得以体现。昨天，家
住高新区附近的读者蓝先生亲自将调查
问卷送到编辑室，余先生此次把票投给
了银座和华联超市，并表示：“高新区
这边的银座高新店、华联超市给我们周
围的人带来了很大的方便，非常感谢这
些商家，也希望能有更多餐饮、电影院
进驻高新这边，给东部市民购物休闲带
来更多便利。”

而家在潍坊目前在济工作的程先生
的一番话也颇具代表性。程先生说：
“其实像《齐鲁晚报》这样的主流媒体
不一定只选美，也可以晒丑。主流媒体
的力量在于客观的、有针对性、有分量
的批评。这一点风尚榜评选做得非常到
位。”对于最终榜单公布的时刻，程先
生充满期待。

家电家居比实力

领跑还看大品牌

本次“3C领军品牌”评选两周以

来，受到家电品牌的热切关注和业内人
士的好评，广大读者参与投票热情高
涨，截至发稿前，美的、海尔、TCL、
格力、海信、华帝、联想、华硕等品牌
依然牢牢占据榜单领先位置，其中海尔
和美的、海信自活动启动以来稳居前三
位。大品牌领先是这次评选中“3C领军
品牌”分榜的特点。大品牌稳定的排
名，不但是品牌实力的真实反映，也是
品牌口碑在消费者中的体现。但是，同
样都是大品牌，高低强弱也有区分。这
就考验大品牌之间的品牌综合实力。

济南天桥区的张先生在来信中表
示，家里用的电器，大到空调冰箱电脑
电视，小到电热壶电饭煲加湿器，以及
手机、电脑、相机等数码产品都是这次
排名前十的品牌，这份榜单传递出了读
者的心声。

与前十品牌的稳定排名有所不同，
第十一位至第二十位的排名变化最为频
繁，不但反映了排名位次的竞争激烈，
也一定程度上反映出品牌实力的不相伯
仲。本次评选活动截止时间为1 2月2 5

日，还有两周的投票时间，“3C领军品
牌”最终鹿死谁手，将取决于读者最后
的投票情况。

“2 0 1 3风尚力量”3C品牌分榜，
作为山东省家电行业年度权威评选，
除了消费者在踊跃投票外，各大家电
品牌都十分重视此次活动，时刻关注
着自己的排名位次。此次评选活动最
终的排名对消费者年底购买家电起到
一定的导向作用，也会使品牌美誉度
进一步提高，因此受到各品牌商家的
关注和重视也在情理之中。在品牌排

名进入最后冲刺阶段之时，读者的
投票将最终决定谁能登顶。您的投
票可能就是决定最后谁上谁下的关
键一票。哪些品牌将成为消费者心
目 中 的 2 0 强 品 牌 ？ 让 我 们 拭 目 以
待。

餐饮榜竞争激烈

新口味加入混战

“请问，风尚力量评选活动投票
是送到这里吧？”连日来，“风尚力
量”评委会已收到读者亲自送来的报
纸投票信笺几百封，邮寄来的投票信
笺更是纷至沓来。而在“风尚力量”
活动投票网页上，各家入围餐厅、酒
店的票数也在时时变化。记者注意
到，本轮投票前十名的入围商家和后
十名的餐厅酒店排名位置渐渐趋于稳
定，各家酒店得票数基本反映了他们
在消费者心目中的口碑和喜爱程度。

家住东部的田女士本周特别致电
评委会，表达了对城南往事风味餐厅
的喜爱之情。她说，以前家里老人过
生日或宴请外地来的宾朋，总是苦于
找不到合适的餐厅酒店，“自从城南
往事东外环店开业以来，我们就再没
为选酒店的事发过愁，无论环境还是
价位都是老百姓可以接受的，老济南
的口味更是地道，老人吃过后赞不绝
口。”

田女士说，她发动了一家五口人
为这家餐厅投票。看来，一家特色餐
厅酒店，只要定位准确、价位合理，

并在口味、环境、服务等方面下功夫，就
能俘获消费者的芳心。评委会在此提醒广
大读者，本次评选距投票截止日期还有最
后两周时间，消费者可继续通过报纸、网
络两种方式参与到有奖投票活动中来，为
你喜爱的餐饮商家投下宝贵的一票，共同
推选出最具代表特色的“泉城好味道”。

餐饮榜单是这次竞争最激烈，票数分
化最不明显的，各个投票分榜前七八位票
数趋近。拿格调餐厅这一榜单来说。高第
街56号港式餐厅、皇城根北京风味主题餐
厅、米斯特披萨、椒艳时光、蜜粤餐厅、
太兴餐厅、茉莉餐厅票数接近，共同领跑
榜单。

本次餐饮榜单另外一个亮点就是济南
新口味的加入。蜜粤餐厅、王品牛排进入

榜单。新餐厅开业丰富了济南餐饮市
场。济南的鲁菜饮食之都地位得以巩
固。消费者季女士说：“经常会和朋友
同事一起聚餐，济南适合三五个人聚餐
的小格调餐馆越来越多，我是个喜欢新
鲜感的人，有新店开业一定会拉上朋友
去尝一尝。”

美丽时尚榜单热

两项票数出奇高

这次评选的美丽机构中意大利欧蔓
纤丝国际减肥连锁机构、韩氏整形美容
医院、济南美容整形医院票数比较高。
美丽机构是女性消费者最关注的榜单，

相比较而言也是投票比较单一的一项。
相比较商场、3C等评选，美丽机构基本
只会有女性读者、消费者投票。投票基
数自然减去一半，但尽管如此，美丽机
构票数依然很高，看出投票率与本次风
尚力量活动的影响力非常之大。一些较
早进入济南市场的美容整形机构得到了
消费者的认可。欧蔓纤丝票数也印证了
品牌力量的价值。

时尚美丽商家中，钟表眼镜行业投
票波澜不惊，倒是时尚影楼与母婴品牌
的投票出奇的高，在婚纱影楼当中，完
美新娘与都市丽人的票数占据前两位。
母婴品牌中，婴贝儿与乐友孕两家因为
品牌市场影响力而占据榜首，本周由婴
贝儿领先，乐友孕以及其他品牌分列二

到十一位。
时尚美丽商家票数高，说明

年轻消费者、年轻读者对于本次
齐 鲁 晚 报 · 都 市 消 费 “ 风 尚 力
量”评选的支持度高。在消费者
关 注 的 同 时 ， 更 有 大 量 读 者 投
票，而且票数相对集中在几个知
名品牌上，说明本次消费者投票
对于两个大类比较了解，一些准
备结婚的以及刚刚结婚的消费者
对于珠宝、影楼等行业有一定了
解。另外，母婴类消费群体更加
关注产品与口碑、服务，对于母
婴用品有自己坚定的意见。

□本刊记者
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2013齐鲁晚报都市消费年末风尚榜评选活动启动两
周以来，活动受到社会各界广泛关注，读者、消费者、热心
市民对我们给予了极大的支持。网络、来信投票数呈持续
增长趋势。消费者的声音第一时间传达到了编辑部这里。
有读者写信、致电我们，提出了宝贵的意见，帮助我们修
改问卷。本周，各分榜商家排名交替变动，随着评选活动
即将进入白热化阶段，竞争将会更加激烈。

1：银座商城
2：贵和购物中心
3：恒隆广场
4：国美电器
5：苏宁电器

1：海尔
2：海信
3：美的
4：格力
5：联想

1：济南喜来登酒店
2：茉莉餐厅
3：椒艳时光
4：高第街56号港式餐厅
5：索菲特银座大饭店

1：韩美(国际)整形美容医院
2：意大利欧蔓纤丝国际减肥

连锁机构
3：济南美容整形医院
4：韩氏整形美容医院
5：济南爱容整形美容医院

1：完美新娘
2：都市丽人
3：婴贝儿母婴购物广场
4：金伯利钻石
5：姜玉坤眼镜

有奖投票网址：http://www.qlwb.com.cn/specialsubject/fashionforces/ 有奖来信投票请寄：济南经十路16122号山东报业大厦6楼齐鲁晚报都市消费编辑室
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