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新新年年第第一一天天买买到到长长毛毛的的煎煎饼饼
虽获双倍赔偿，但这位市民依然感觉很郁闷

本报96706热线消息(记者
张冬梅) 元旦这天，市民刘女士
到滕州东方购物中心买东西时遇
到了一件很闹心的事：刚买的袋
装煎饼拆开后就发现长毛了。虽
然购物中心在刘女士的要求下进
行了两倍的赔偿，但刘女士仍然
觉得很郁闷。

“新年第一天就买到长毛的
东西，太烦人了，虽然煎饼是包装
好的，超市也不易发现，但是我认
为超市还是应该加大对商品的检
查。”刘女士说，1月1日下午，她和

家人到滕州东方购物中心买东
西，买了一袋密封好的山东特产
核桃煎饼，没想到拆开吃时发现
煎饼竟长毛了。“我们看着包装挺
好的煎饼，4 . 9元一袋也不贵，就
想买来尝尝，没想到拆开就看看
绿色的毛，真恶心。”

刘女士说：“我立即拿着小票
去服务台找了超市工作人员，超
市工作人员说煎饼潮也保不准会
出这种情况，然后说要退我钱。因
为我比较了解《消费者权益保护
法》，按照规定是两倍的赔偿，所

以我就要求超市进行了两倍的赔
偿。”刘女士告诉记者，“虽然超市
直接退了我9 . 8元，但是我就是感
觉很郁闷，没想到新年第一天就
遇到这样的事情。另外，虽然煎饼
是用包装袋密封的，不易察觉，而
且也还没有过保质期，但是因为
煎饼是易变质品，而且已经生产
了快两个月了，工作人员就应该
加大对商品的检查，而且出现这
种情况后，超市工作人员没有按
照标准直接说赔偿我，而要我自
己提出来，我认为非常不合理。”

瑞捷举办“家有艺考生”讲座

随着2014年艺考专业课考
试的愈来愈近，2014年的艺考备
战也到了临战的时刻。对于马上
就要步入“战场”的考生们来说，
专业课的掌握能力，面对考试的
心理等问题成了很多考生难以
逾越的瓶颈。而对于考生的家长
来说，孩子面对人生中第一次关
键的转折点，家长的紧张程度绝
不亚于自己的孩子，虽然紧张，
但是很多家长却缺少一些对今
年艺考新规和改变基本的了解。
针对此情况，为了帮助家长和孩
子双双度过这段“熬人”的专业
备考时期，枣庄瑞捷教育特此举
办“家有艺考生”专题讲座。

讲座主讲人是枣庄瑞捷教
育拥有多年艺考、全托生学习管
理经验的高级学习管理师李老
师，李老师首先详细解读了今年
艺考政策的变化，和针对此变化
而进行的对策。根据对近几年艺
考政策的宏观研究，李老师通过
详细的数据给家长和学生们指
出了艺考中常有的误区和务必
注意的事项等等。自2009年高考
开始，艺考的文化课比重有所加
重，英语限分、数学限分、提档线
等等问题等待着艺考生解决，但
是许多考生专业课“命门”还没
找到，就整天惶惶不可终日。主
讲人李老师提醒广大考生及家
长，要通过科学、规范的强化训
练，循序渐进，在短时间内把专业
水平提上去，从而为考生顺利通
过2014年艺考赢得先机。

随着艺考热的升温，艺术生

升学竞争力越来越大，很多学
生拿到了好几张专业证，文化
课也不错，可就是在报考志愿
的时候因为对学校的招生条例
不清楚或者其他原因而与理想
高校失之交臂，针对这个问题，
李老师纵观多年的真实案例，
分专业分学校详细的向同学和
家长解读了在艺考填报志愿的
时候的技巧和注意事项，让家
长和学生都能避免很多不该有
的错误，从而针对自己的艺考
分数和文化课分数填报相对正
确的志愿，更高效的拿到自己
理想学校的录取通知书。

一位姓任的家长在讲座完
成之后显得有些激动，他最近的
生活就是白天向不同的人寻找
艺考备考的方法，晚上上网找些
心理调节的资料。“孩子考大学，
把我们累坏了。”家长刘老师也
有同感，孩子学美术后，把握艺
考政策方向的事就交给了她和
爱人，这些天她也是四处托人找
专家，心里直发慌，感觉比儿子
高考还紧张。今天过来听了瑞捷
这堂讲座，家长们纷纷表示受益
匪浅，李老师的政策解读和志愿
填报等内容帮了他们的大忙。

枣庄瑞捷教育近几年艺考
生全托辅导的成绩非常耀眼，很
多同学都是因为基础文化课薄
弱而选择了瑞捷，通过在瑞捷“1

对1个性化辅导”的帮助下，大幅
提高文化课成绩，成功获取了理
想高校的录取通知书。更多详情
请咨询：400-627-9979

刘女士在东方购物中心购买的煎饼。 本报记者 张冬梅 摄
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