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菏泽发力整治开大处方、新特贵药、过度医疗检查、办医行医中不正之风

3399名名干干部部职职工工被被工工作作问问责责
本报菏泽2月10日讯(记者

李德领) 10日，记者从菏泽市卫
生局获悉，近日在菏泽卫生系统
开展了整治开大处方、新特贵
药、过度医疗检查及办医行医中
不正之风集中活动，共排查了7
大类352个问题，研究制定了417
条整改措施，并对39名干部职工
进行了工作问责和相应处理。

1月7日，菏泽市卫生局在全

市卫生系统各单位、各级医疗机
构进行开大处方、新特贵药、过
度医疗检查及办医行医中不正
之风集中整治活动，重点解决

“药品价格不透明，药价贵，开大
处方，过于依赖机器检查”等问
题，公开了投诉电话，并与各医
疗机构代表签订责任书。

菏泽市立医院从1月6日起，
要求医生开电子处方的同时开

具纸质处方，不开潦草处方和模
糊药品名称，在门诊大厅显示屏
和病房自助查询机上公开药品
价格，方便病人及家属随时查
询，让其充分享有知情权和选择
权；市第二人民医院在门诊、病
房大厅和行政办公区，分别设立
了投诉箱，公开投诉电话和院长
信箱，及时受理、认真办理群众
反映的药价问题，在24小时以内

向举报人反馈处理结果。市疾控
中心、120指挥调度中心在办公
电脑上屏蔽了购物、炒股、聊天
等功能。

菏泽市卫生局专门成立了
领导小组，采取“听、看、查、访、
考”的方式，对活动进展进行明
察暗访，跟进督导，查看各单位
集中整治任务落实情况，对活
动中遇到的实际问题及时帮助

解决。经过近20天的整治，全市
卫生系统排查梳理了7大类352
个问题，研究制定了417条整改
措施。并建立完善各类规章制
度297项，逐级开展廉政谈话4
万多人次，通过约谈、通报批
评、限期整改等手段，对39名干
部职工进行了工作问责和相应
处理。

本报菏泽2月10日讯(记者
陈晨) 10日下午3点，菏泽

市住房保障和房产管理局召
开物业服务监督热线开通新
闻 发 布 会 ，热 线 电 话

“5695151”将24小时开通，并
配备专业人员负责接线，对居
民反映的问题首先建档立案，
第一时间调查落实，督促物业
企业限时处理。

菏泽市房管局物业科工
作人员介绍称，物业服务监督
热点的主要职责是：1、接受业
主对物业服务的投诉；2、为业
主提供政策咨询；3、通过业主
反映，加强对物业公司服务标

准的监督；4、及时对居民反映
的问题进行科学统计分析，为
政府制定政策提供依据。

菏泽市房管局将根据居
民投诉情况对各物业公司每
月进行考核并计入企业诚信
档案，对居民投诉量大而物业
公司不积极整改的行为予以
曝光。

10日下午3点半，物业科
工作人员接到市民来电，该市
民称小区房屋漏水。在了解情
况后，工作人员告诉该市民，
由于住房交房一年多，仍在5
年保修期内，而房屋漏水属房
屋质量问题，一般由开发商出

资修复。“我们联系物业公司，
并与开发商沟通。”

菏泽市房管局副局长周
朝义告诉记者，物业服务监督
热线24小时开通，并配备专业
人员负责接线，对居民反映的
问题首先建档立案，第一时间
调查落实，督促物业企业限时
处理。“对于接到的来电，分为
几个部分来不同处理。咨询类
的要当场答复；投诉类的要当
场交办给物业公司，物业公司
要在2日内将处理情况反馈给
物业科；对于问题较为复杂，
需要调查处理的来电，要尽快
到现场调查。”

据了解，随着菏泽市城镇
化水平快速推进，物业管理行
业快速发展，菏泽市在管各类
物业项目 5 4 6个，面积达到
3000万平方米。但由于菏泽市
物业管理起步较晚，服务水平
参差不齐，业主对物业管理相
关法律法规认知度不强，物业
管理体制还有待进一步理顺
等多方面原因，物业管理工作
已成为人们关注的热点和焦
点。根据数据统计，近年来物
业矛盾层出不穷，投诉量逐年
上升，仅2013年菏泽市就受理
物业投诉1000余件。

对对物物业业工工作作有有疑疑问问？？拨拨55669955115511
菏泽市住房保障和房产管理局开通24小时物业服务监督热线

1月28日，菏泽靓源美容美发化
妆摄影职业中专学校校长祝志德、
副校长闫卫杰、许二春等人来到牡
丹区李村镇残疾人李兆凯家中，给
他们带去了生活用品、1000元慰问
金，送去了新春祝福。

李兆凯患有残疾，妻子精神障
碍，膝下有一双年幼的儿女，家庭十
分贫困。为此，菏泽靓源美容美发化
妆摄影职业中专学校与其结成帮扶
对子，多次给予帮助。

本报记者 赵念东 摄影报道

靓源美发

让爱撑起一片天

菏泽新增8家

文化产业示范基地

本报菏泽2月10日讯(记者 李
德领) 9日，记者从菏泽市文广新
局获悉，菏泽市8家文化企业被命名
为第三批菏泽市文化产业示范基
地，至此，菏泽市共有23家文化产业
示范基地。

据菏泽市文广新局文化产业科
负责人介绍，为推动菏泽文化产业
快速发展，增强文化产业整体实力
和竞争力，加强示范、树立典型，从
2008年开始评选文化产业示范基
地，至此已评出三批。“在各县区申
报及初审、实地查看的基础上，经专
家组评审，并报评委会同意，最终8
家文化企业被命名为第三批菏泽市
文化产业示范基地。”

据悉，第三批菏泽市文化产业
示范基地分别是菏泽嘉利华荣文化
传媒有限公司、菏泽珠峰木艺有限
公司、山东锦绣投资集团有限公司、
单县牌坊城文化园、巨野县农民书
画培训基地、山东隆辉木雕工艺品
有限公司、东明县博宏包装有限公
司、菏泽开发区芭缇雅餐饮娱乐中
心。

立立春春都都77天天啦啦，，还还这这么么冷冷

菏菏泽泽昨昨日日最最低低气气温温--99℃℃
10日，2014年立春已有7天时间。菏泽万里晴空，久违的阳光普照大地，但阳光并未带来温暖，寒意却更加明显。菏泽最低气温降至-

9℃，比较前几日有明显下降。出行的市民在寒风中纷纷包裹上厚厚的冬日装束。 本报记者 邓兴宇 摄影报道

菏泽天气

今天：晴，0℃～-8℃

明天：阴，1℃～-5℃
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