
C06 2014年2月24日 星期一

编辑：贾晓雪 组版：任冉

今日枣庄

车友

“文化西路还有四五个人在
叫车！又来单了！有个去峄城的
单被抢去了！”23日晚，当记者体
验“快的打车”成功上车后，只见
司机师傅在对讲机中与其他师
傅们正在火热地交流着，忙活得
不可开交。“西昌路有个叫车的，
但是太远了就不去了。”司机师
傅向记者说道。

记者在19日时曾尝试体验
打车软件，在手机上下载了“快
的”软件，注册后，记者尝试用该
软件叫车。很快，软件显示附近
有7辆车，已向9位师傅发出了用
车信息等待接单。然而，20分钟
以后并未有任何司机师傅与记
者联系。随后，记者更换了另一

款名为“滴滴打车”的软件，同样
20分钟后没有任何出租车司机
与记者联系，随后记者取消了叫
车服务。

23日晚，记者再次尝使用打
车软件叫车，与19日不同的是，
上面显示附近有50辆车，比19日
多了40多辆。并且很快就有出租
车司机接单，不一会儿记者就接
到了司机师傅打来的电话。电话
中记者说明了所在位置，几分钟
后出租车就来到了记者面前。上
车后，在司机师傅指挥下，记者
按下了软件中的“我已上车”，到
达目的地后输入打车金额，确认
支付后，软件界面显示扣除了记
者“0 .01元”。

司机张师傅告诉记者，“前两
天网上都在讨论打车软件，昨天
和其他几个开出租的朋友商量
后就一起安装了这个软件。真是
比以前在大街上转悠方便多了。
而且，乘客一天可以享受2次13元
的免单，不少乘客也愿意享受这
个优惠。我这才用了没多久，就接
到了3个单子了，真是太好了！”

记者了解到，同样的路程，
假如平时只需要起步价的话，使
用打车软件成功后，上车后乘客
需支付13元，虽然“要价”比平时
贵一点，但是总的来说，乘客和
司机也是实现了“双赢”的局面，
也不会有人再去计较“要价”多
少了。而且当乘客的乘车距离大

于13元时，也可以享受减免13元
的优惠。

在市中区龙头路某单位上
班的王女士听朋友说“快的打
车”软件在枣庄地区可以使用
了，便体验了一番，从电厂到立
新小学大约五公里的路程，只花
了1分钱，让王女士感到特别高
兴。“坐公交还得一块钱呢，使用
这个软件竟然只花了1分钱，司
机师傅说这个软件一天只能使
用两次，而我中午又不回家吃
饭，这样的话早晚各一次，一天
只需要花2分钱，而且叫车的速
度非常快，实在是太实惠了，自
己用着高兴，司机师傅也乐意。”
王女士激动地说道。

打打的的五五公公里里仅仅花花一一分分钱钱
打的软件“搅热”枣庄出租市场

才学会使用打车软件，就尝到了“甜头”

近日，打车软件开启第三
轮血拼。微信支持的“嘀嘀”启
用每单最低12元最高20元的随
机补贴，支付宝撑腰的“快的”
则宣布每单补贴涨至13元。据
统计，双方宣称的投入补贴已
经达19亿元。这种赔钱赚吆喝、
请全国人民坐出租的“壮举”
背后，到底有怎样的商业考
虑，又有哪些风险值得关注？

业内人士认为，可能有以
下几种考虑：

首先，双方看似各不相
让，实际可能早有攻守协议。

君不见，苏宁和京东曾经的电
商大战，也说“价高就赔”。虽
然嘴上骂得厉害，但是后来有
业内人士透露，其实双方都有
分寸。没有PK就没有人气，两
虎相争引来关注，最终大家共
同发展。至于两款软件最终谁
是老大，主要还是要看微信支
付和支付宝的市场格局，这也
不是砸钱能决定的。

其次，一款手机APP用户
起码上亿才能盈利。通过这种
两军对垒的阵仗，虽然自己赔
了一点钱，但是就当是广告费

了。现在全国上下都在关注打
车软件，消费者纷纷乐于下载
使用。据中国电子商务研究中
心监测数据显示，近54%的网
民使用过打车软件。如果想通
过广告达到这效果，可能花的
广告费比补贴费还要多。

打车软件不是没风险
面对两款打车软件，技术

人员提醒：“比谁省钱多之余，
还得比一下软件后台的‘流
氓’程度”。记者用腾讯手机管
家查阅发现，“快的”涉及4项手
机信息，包括获取联系人、通

话记录、手机位置和手机识别
码，而“嘀嘀”涉及的手机信息
比“快的”还要多两项，即发送
短信和获取短信内容。至少从
安全性来看，“快的”略高于

“嘀嘀”。
此外，打车软件也可能有

损市场公平。浙江泽大律师事
务所律师付勇勇认为，以中老
年为主的乘客或因不使用智
能手机，或者不会使用叫车软
件，被排除在手机打车潮流之
外，因此对于部分消费者是不
公平的。

相关链接

打车软件赔钱赚吆喝为哪般？

近日，“快的”和“滴滴”两款叫车软件，在一些城市已经被很多市民广泛使用并且乐此不疲。19日，记者在市区曾
尝试使用打车软件叫车，但是等了20多分钟都没有接到任何一位司机的电话。23日，当记者再次尝试使用打车软件
叫车时，很快就接到了司机师傅打来的电话并且成功上车，全程只花了一分钱。

“谢谢你，你是我的第一位
乘客！”当记者成功体验打车后，
司机师傅激动的说道，“我也是
今天下午才安装的这个软件，目
前还在摸索中，我们司机用的司
机版本，你们用的是乘客版本，
操作起来还是挺简单的。"只见
司机师傅边和记者说话的同时，
手机里还不断传来乘客发出的
打车信息。

“老王可急坏了，他用的是
普通的手机，而这个软件必须是
智能手机才能使用，眼瞅着我们
的单子多的接都接不过来，可是

他却接不到乘客，我们也替他
感到着急。”一司机师傅说，“除
了年龄较大一点的司机师傅不
会使用打车软件以外，对于乘
客来说，目前也都是年轻人在
使用打车软件，年龄大的人可
能还需要一段适应和学习的时
间，真是有人欢喜有人忧啊！”

年近50岁的李师傅告诉记
者，“最近大家都在谈论打车软
件，但是我们这些年纪大的司
机根本不会用智能手机更别说
接单、手机付款什么的了。年轻
的出租车司机可能还会用，我们

这些人估计很难学会。况且有些
时候打车本来就不方便，大家如
果都忙着去接单，估计路上招手
都拦不着车了。”李师傅说。

“大概是3天前枣庄地区才
可以使用的，之前就听其他的人
在讨论打车软件的使用，但是
刚开始由于使用的人少，很多
乘客想使用该软件也没法使
用，这两天使用这个软件的司
机越来越多，乘客发出打车信
号后，我们立马就能收到，距离
打车乘客地点近的就赶紧抢
单，晚一点就被别人抢去了，但

是乘客在使用这个软件的时候
也得讲信用，要不然我们也很为
难。”王师傅向记者说道。

对于打车软件的使用，也
有市民认为，虽然这个软件可
以解决上下班高峰期间打不到
车的情况，但是也存在着一些
隐患，很多司机为了抢单，一边
开车一边看手机，对乘客的乘
车安全将会带来一定的安全隐
患。在方便了乘客打车的同时，
一定意义上也扰乱了运营市场
秩序反而带来了很多不必要的
麻烦。 （贾晓雪 于鹏）

打车软件应用普及，有人欢喜有人忧
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你呼我应

1、市民：什么是黄标车？
记者咨询：“黄标车”是高污

染排放车辆的别称，是未达到国
Ⅰ排放标准的汽油车，或未达到
国Ⅲ排放标准的柴油车，主要是
指经环保检验合格的低于国家第
一阶段机动车排放标准的汽油车
(生产时间一般在2 0 0 0年以前，供
油方式为化油器)和低于国家第三
阶段机动车排放标准的柴油车(生
产时间一般在2 0 0 8年以前 )，不包
括三轮汽车、摩托车、低速货车。
因其贴的是黄色环保标志，因此
称为黄标车。

2、市民：自家有一辆车几年
前自燃了，但是没办理注销手续，
号牌能否继续使用？自燃车辆能
否申请报废补贴？

市中区车管所：车辆在自燃
后应办理报废手续，号牌给保留
半年，如果想继续使用号牌，必须
买新车，而且在年审有效期内。如
果时间已久，号牌则无法继续使
用，建议携带号牌、行驶证、当时
的报案证明等手续去车管所办理
注销手续，防止号牌被他人违法
使用，产生不必要的麻烦。该市民
的车辆不属于在用车辆，而申请
报废补贴的车辆必须通过正常年
审才可以参加。

3、市民：想买一辆二手奥拓，
不知道需要注意哪些事项以及需
要办理什么手续？

记者咨询：买二手车应当看
车架以及门内侧，观察是不是事
故车。手续方面，应当查看驾驶
证、行驶证、保险还有多长时间、
是否脱审，可以在网上或者到车
管所查看该号牌有没有违章记录
等。

4、市民：自己有辆普桑，已使
用 1 5年以上了，报废补贴的话大
概能补多少钱？

记者咨询：黄标车补贴政策
实行时间为2013年10月1日至2015

年12月31日 ,根据淘汰黄标车的车
型和使用年限 ,区分4个时段给予
差别化补贴，当前为第二时段，时
间为2014年1月1日至6月30日，按
补贴标准的100%执行。

补贴标准区分车型和使用年
限给予差别化补贴 ,补贴标准最高
的重型载货车、大型载客车为1 . 8

万元/辆 ,补贴标准最低的微型载
货车、微型载客车为0 . 2万元/辆。

此外，为建设城区机动车尾
气污染，从4月1日起 ,各区 (市 )、枣
庄高新区的城市建成区实施黄标
车区域禁行，违反者处以每次200

元的罚款。
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