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33··1155热热线线开开通通首首日日，，电电话话响响不不停停
四种方式可提供线索，最佳线索提供者将获赠一整年的《齐鲁晚报》

本报2月24日讯(记者 王
永军) 24日，本报3·15消费者
维 权 热 线 1 8 6 6 0 5 7 4 0 5 6 和
15275567096开通以来，市民参
与热情高涨。首日,市民投诉热
点主要集中在商品缺斤短两、
售后服务不到位、商家设置消
费陷阱等。如果您在消费生活
中遇到什么窝心事，也可以拨
打电话反映，本报将联合工商、
质监、物价等部门维护您的合
法权益，同时还有律师团为您
维权保驾护航。

“在市场买海鲜，结果缺斤

短两。”市民谢女士反映说，春
节前，她在市区一家市场购买
海鲜，结果回家一称，重量少了
不少，这让她非常生气。

市民赵先生也致电反映了
自己的烦心事。他说自己新房
装修，选择了一家装修公司来
做。现在工程质量出了问题，再
找联系人，怎么也联系不上了，
感觉心里挺窝火，“当时说得好
好的，现在却不算数了。”

还有市民反映购买商品
时，商家不提供发票，现在商品
出现了问题，没有发票，想要退

换货成了难题。
市民消费生活中，很容易

遇到各种烦恼。3·15期间，本报
将用大量版面对市民反映集中
的问题进行调查报道，帮助消
费者维权，同时帮助读者分析
消费生活中可能存在的消费陷
阱，避免自己的合法权益受到
侵害。

如果您在日常消费中买到
了假冒伪劣产品、亲历过消费
黑幕、遭遇过网络诈骗，或者您
是行业潜规则的知情者，可以
拨 打 本 报 维 权 热 线

18660574056、15275567096联
系我们。我们将联合工
商局、质监局、物价局
等相关部门及齐鲁晚
报维权律师团，为您提
供咨询服务，帮您维
权。

为保护报料人的合法权
益，我们将根据报料人的意
愿为其保密。同时，我们将根
据读者所提供线索，评选出
最佳线索，并送上一
整 年 的《 齐 鲁 晚
报》作为奖励。

四种方式提供线索

1 、热 线 电 话 ：1 8 6 6 0 5 7 4 0 5 6 、
15275567096；
2、电子邮箱：qlwbsff@vip. 163 .com；
3、微博报料：可通过新浪微博关注
@今日烟台，发送私信或留言；
4、微信报料：可添加今日烟台官方
微信“jinriyantai”进行报料。

本报2月24日讯(记者 李
静 通讯员 姜黎明 ) 记者
从烟台市消费者协会获悉，24

日，中国消费者协会公布了中
消协2014年年主题：“新消法
新权益 新责任”。

据烟台市消协工作人员介
绍，2014年是新《消法》正式实
施的第一年，学习宣传贯彻新

《消法》，是今年全国消协系统

的核心工作和重中之重。
2 0 1 4年中消协开展“新

消法 新权益 新责任”年
主题活动的基本目标是以贯
彻落实新《消法》和深化改革
为契机，加强重点领域消费
维权的监督，督促经营者履
行法定义务。同时积极探索
实践，并做好消费引导和政
策咨询，倡导文明、健康、保

护环境和节约资源的消费理
念等。

中消协通过每年确定一个
主题的方式，开展“年主题”活
动。据烟台市消协工作人员介
绍，2014年，烟台市消协围绕

“新消法 新权益 新责任”这
个年主题，将采取多种形式，对
年主题进行广泛宣传，并积极
参与年主题活动。同时还将认

真组织对消费者和经营者宣传
培训工作，深入开展保护消费
者权益法律和理论研究，推进
配套法规和规章的制定完善，
推动新《消法》的贯彻落实。并
将加大对重点领域的社会监
督，督促行业、企业清理不符合
新《消法》的行业规则和经营行
为。

““新新消消法法新新权权益益新新责责任任””，，中中消消协协公公布布年年主主题题

相关新闻

本报2月24日讯 (记者 代
曼 郝鑫 ) 雾霾来袭，来一次
森林“洗肺游”成了不少喜爱户
外游的市民的首选。正在发售的
好客山东森林旅游年票给旅游
达人们送来福利，96元即可畅游
省内55个景区。据悉，2014年票
首次采用一证通电子检票管理
系统，输入验证码网上激活，直
接刷身份证就可入园。

作为全国第一册省级森林
旅游年票，年票严格筛选了省内
森林公园、湿地公园、自然保护
区等各类自然生态景区55家。

从名单中记者注意到，其中
像蒙山、昆嵛山等国家级森林公
园就有17家，而其他各级森林公
园共计34家，基本将省内著名的
森林景区“一网打尽”。55家景区
中烟台有4家景区入选，分别是
昆嵛山国家森林公园、东炮台景
区、罗山国家森林公园、牙山国
家森林公园。

年票门票总价值达2696元，
售价仅为96元，折合下来，平均
游览每个景区不到1 . 8元，将出
游门票消费降到最低。“平时没
事，我们一家人都愿意往深山老
林里跑，呼吸一下新鲜空气，爬
爬山非常健康。”市民王先生听
说持有好客山东森林旅游年票，
只需花96元就能游览55个森林
景区后连称很实惠，“烟台的玩
遍了，再到周边游，门票基本就
没有花费，花个油钱就行。”

记者了解到，2014好客山东
森林旅游年票首次采用一证通
电子检票管理系统，通过验证码
网上激活后，游客无需携带年票
刷身份证即可进入景区。工作人
员介绍，每本年票可同时绑定三
个身份证，一本年票可同时供三
个人使用。年票中还附有景区路
线图等。为方便市民购买，本报
特开通购票热线，购票咨询电
话：18660066046。

仅仅花花9966元元就就可可玩玩转转5555家家景景区区
森林旅游年票发售，刷身份证入园来次“洗肺游”

济南地区包含：波罗峪旅游
渡假区(60元)、涌泉竹林风景区
( 1 0元 )、长清莲台山度假村 ( 3 0

元)、灵岩寺(60元)、百里黄河风景
区(5)、五峰山旅游区(40元)、山东
省科技馆(20元)、蟠龙山森林公
园(60元)、凤凰岭生态旅游区(20

元)、四门塔风景区(30元)、商河温
泉度假村(168元，折扣价138元)。

淄博地区包含：618战备电台
旧址风景区(40元)、马鞍山风景
区(40元)、鲁山国家森林公园(50

元)、樵岭前风景区——— 博山溶洞
(55元)、王母池风景区(20元)、织
女洞森林公园(70元)。

泰安地区包含：腊山国家森
林公园(50元)、牛山国家森林公
园(25元)、昆山森林公园(50元)、
徂徕山国家森林公园(80元)、神
童山休闲旅游区(80元)。

枣庄地区包含：熊耳山国家地
质公园(50元)、龟山省级地质公园
(50元)、抱犊崮国家森林公园(60

元)、冠世榴园风景区(60元)。
潍坊地区包含：临朐沂山风

景区(90元)、寿光林海生态博览
园(60元)、山旺国家地质公园(30

元)、弥河文化旅游渡假区(40元)、
安丘五龙山森林公园(40元)、马
耳山森林公园(30元)、石门坊风
景区(50元)。

威海地区包含：仙姑顶风景
区(80元)。

滨州地区包含 :鹤伴山森林
公园(30元)、无棣大觉寺(20元)、
蒙山国家森林公园(80元)。

临沂地区包含 :孟良崮旅游
景区 ( 4 0元 )、蒙山龟蒙景区 ( 8 0

元)、金伯利钻石矿景区(60元)。
烟台地区包含：昆嵛山国家

森林公园(40元)、东炮台景区(50

元)、罗山国家森林公园(50元)、牙
山国家森林公园(30元)。

青岛地区包含：珠山国家森
林公园(45元)。

德州地区包含：夏津黄河故
道森林公园(60元)、苏禄王御园
(10元)。

日照地区包含：五莲山森林
公园(60元)、九仙山森林公园(60

元 )、五莲县大青山旅游风景区
(40元)。

济宁地区包含：峄山国家森
林公园(60元)、泗水泉林泉群自
然风景区(30元)、微山湖南阳古
镇(60元)。

莱芜地区包含：吕祖泉风景
区(58元)。

菏泽地区包含：郓城水浒好
汉城(30元)。

年票部分景区优惠名单

相关链接

本本报报正正在在征征集集 线线索索
优优秀秀线线索索提提供供者者将将获获赠赠一一整整年年《《齐齐鲁鲁晚晚报报》》

参与方式

本本报报微微博博

本本报报微微信信

征集令

本报正在公开征集3·15

线索。如果您在日常消费中

买到了假冒伪劣产品、亲历

过消费黑幕、遭遇过网络诈

骗，如果您的权益受到过侵

犯，欢迎您来说说，我们将

联合相关部门及齐鲁晚报

维权律师团，为您提供咨询

服务，帮您维权。

18660574056
15275567096

qlwbsff@vip. 163 .com

通过新浪微博关注@

今 日 烟 台 ，发 送 私 信
或留言

添加今日烟台官方微
信“jinriyantai”报料

获“突出贡献单位”

荣誉称号

国网招远供电

本报讯(通讯员 冷少刚) 近
日，招远市供电公司被招远市委、
招远市人民政府授予“招远发展
突出贡献单位”荣誉称号。2013年，
该公司为全市经济实现平稳较快
发展提供了坚强可靠的电力保
障。
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