
E052014年2月28日 星期五

编辑：武俊 组版：颜莉

今日长清

时政

上上门门为为卧卧床床老老人人办办过过户户手手续续
长清房管中心落实服务承诺制开辟特殊人群“绿色通道”

文昌街道

送教下乡

本报讯 为普及农业专业知
识，提高广大农民核桃种植技术，2
月20日，文昌街道联合区农广校在
三朱管理区举办送教下乡实用技术
培训班，邀请区林业局农技专家对
该管理区50多名核桃种植大户和有
意发展核桃产业的农户进行核桃栽
培管理技术培训。据了解，此次培训
分理论讲解和实地指导两部分。

（潘富珉）

本报讯 长清房管中心以
创建“一流的办事效率、一流的
服务水平”为目标，进一步建立
健全受理收件规范化流程，明
确受理每一项业务的工作职责
和工作时限，积极推行社会服
务承诺制，服务和管理亮点频
现，得到群众的一致好评。

针对孤寡老人和行动不便
群体，房管中心坚持开辟了“绿
色通道”，采取电话预约方式，
主动上门为他们服务。家住丹
凤小区65岁李华林老人由于常

年卧病在床，再加上又住在4
楼，前些日子，有位市民要买她
的另外一套房子，由于行动不
便，李华林老人无法亲自来房
管中心办理相关过户手续，让
购买人很为难。房管中心工作
人员得知情况后，主动上门为
老人服务，在很短的时间里，就
为老人办理完了相关的过户手
续。自去年以来，已先后为10余
名老弱病残群众办理了有关房
产交易手续。

为提高服务质量，房管中

心每天安排一名专职房产业务
办理引导员，对不熟悉业务流
程的办事群众进行长期负责引
导和咨询。除此之外，房管中心
还出台《长清房管中心效能建
设实施方案及考评办法》，制定
了专门的考核程序，有专职人
员每周随机抽查经办案件，对
办件质量、时限进行跟踪督查，
一旦发现问题，立即调查处理。
还成立效能考核小组，不定期
对服务大厅和业务科室的工作
效能、卫生环境等情况进行检

查。通过精细化管理，实现正式
工作人员和聘用工作人员纳入
统一标准，公平考核。

房屋产权登记业务涉及综
合性法律法规，如民法、合同
法、担保法、婚姻法、公司法、
行政诉讼法等，需要时常回
炉深造。对此，房管中心利用
每周例会时间组织学习，并
针对学习的问题进行探讨交
流，统一口径，创新模式，合
作联动，进一步提高工作人员
的业务水平。

本报讯(通讯员 马光仁)
2月23日，雷锋战友、全国道

德模范提名奖获得者、长清区
归德镇薛庄村退休工人刘成德
向归德镇敬老院捐献6000元
钱，为敬老院的100名五保老人
每人购买了一身新衣。

刘成德老人说：“1962年2
月22日，我同雷锋战友一同参
加‘沈阳军区首届团代会’，雷
锋给我留言，‘我觉得一个革命
者就应该把革命的利益放在第
一位，为了事业贡献自己的一
切，这才是最幸福的。’50多年
来，雷锋的这句话永远激励着
我，为群众做好事。”

刘成德也是省道德模范、
济南市道德模范，刘成德老人
退休金只有1500多元，2008年，
老伴还患有癌症，5年中，老伴做
手术及化疗花了10多万元，于去

年11月1日病逝，但是刘成德老
人仍然省吃俭用，每个月都要拿
出一部分钱，救济贫困群众。在
汶川、玉树、雅安等地发生地震
时，他每次都捐款500元。2011
年，刘成德拿出5000元钱为归德
镇敬老院老人买了22台落地扇；
孟庆泉在2008年春天，打工路
上，骑车撞在桥栏杆上，一直瘫
痪在床，他的妻子患有痴呆症，
一个13岁的女儿也是一个残疾
人。6年来，刘成德一直帮助孟庆
泉一家。多年来，刘成德资助贫
困者、捐款达2万多元。

刘成德表示：“雷锋虽然不
在了，但他的精神永存，我要永
远牢记他给我的留言。为人民
做一辈子好事。只要我还能动，
只要活着一天，就要像雷锋那
样做一天好事。我愿意干这些

‘傻’事”。

一一年年好好景景君君须须记记
——— 致我们一起走过的2013

2013，这一年，工作依然很辛苦，
但这就是我们的工作。“为国聚财、为
民收税”，有很多人认为这是一句口
号或者一句空话，可仔细回味，没有
什么比这八个字更能简练直接的总
结我和我的同事们所干的工作，
无论他在什么工作岗位。过去
的2013，不论惊喜还是平淡，
它都已如流水悄悄逝去。然
而对于我，这一年，需要
我回味的感动的太多太
多……

君记否？春暖
花 开 ，百 舸 争
流。我们怀着
无比激动的
心情迎来
济 南 经
济 开

发

区国税局建局十周年。十年来，我们经
开国税人怀着对国税事业的无比热爱
和无限忠诚，以实际行动唱响青春主
旋律，担当起"责任国税、廉洁国税"的
建设重任，切实服务纳税人，服务区域
经济发展，让青春在经开国税的大舞
台上绽放出绚丽的光彩。

君记否？夏日炎炎，异彩纷呈。为
早日完成营改增试点工作，我们专门
开设办公室，忍受高温天气，没有防暑
设备，有的是对工作的满腔热情、对纳
税人的满腔热忱。我们加班加点，努力
工作，年轻的妈妈将幼小的孩子托付
给老人看管，刚谈恋爱的小伙子一次
次推掉和女朋友的约会……两个月时
间，接受“营改增”180户，接待纳税人
200多户次，整理纸质资料上千份，顺
利完成了营改增试点工作。

君记否？秋日丹桂飘香，为顺利完
成金税三期试点运行，作为全市全岗
全业务试点单位，我们成立了业务组、
技术组和保障组三个工作组，开辟了
临时集中测试录入场所，加班加点不
分昼夜进行数据测试和录入，仅仅10

天我们即完成了市局安排的370项
全岗全业务数据测试工作，为全
市金税三期的顺利上线打下了
良好基础。另外在双轨运行

期间，日常工作在ctais系统中操作，下
班后组织人员加班加点集中将ctais中
的数据手工录入金税系统中。在这期
间，参加金税三期业务小组的人员，任
劳任怨，无怨无悔，充分体现了经开国
税务实高效的良好风气。

君记否？春生夏长，秋收冬藏。一
年来，经开国税的同事们，上下同心同
力，同吹一把号，同唱一个调，提前2个
月完成市局下达的收入任务，实现了
建局十年来组织收入的历史新高。“营
改增”纳税人月申报率、入库率全部
100%，共申报税款114万元，纳税人通
过“金三系统”共计申报税款8873万
元，营改增和金税三期硕果累累。

2013，我们一起走过，走过的是岁
月，留下的青春无悔的赞歌。

有人说：2013是爱你一生，2014是
爱你一世，那让我们携起手来，用青
春岁月书写经开国税一生一世的美
景！

2月22日上午，张夏镇井峪村机声隆隆，人来人往，该村全
长550米，宽4米的农路建设工程开工了。工程完工后，可方便
全村500多名村民的生产生活。据了解，自去年以来，依托政
策，该镇积极筹措资金，投资近250万元，实施茶棚、长湾、黄草
等5个村的村村通工程，建成7 . 2公里水泥路，解决了1万2千多
村民出行难的问题。 （潘兴芳）

百百名名五五保保老老人人得得新新衣衣
雷锋战友刘成德济贫五十年

水泥大道通到村

崮云湖4+1

服务创新谷

本报讯 崮云湖街道廓清思
路，转变理念，推出4+1服务创新谷
举措，确保创新谷项目建设和落地
企业注册“一路绿灯”。“4+1”即：

“一站式”窗口服务；“家政式”上门
服务；“保姆式”代理服务；“零间断”
延时服务。“一跟踪”即派专人跟踪
服务，协调帮助办理工商、税务登记
手续，努力培植新税源。

截至目前，创新谷孵化器1#项
目，完成防水层施工1 . 2万平方米，
保护层施工1万平方米；孵化器2#
项目，已完成约15万立方米土方挖
运；孵化器3#项目已挖运土方约12
万立方米。共洽谈企业167家，其中
有投资意向的企业93家，包括大型
企业集团、上市公司、央企及行业领
军企业和科研院所。年初，总投资
130亿元的清华紫光科技园落户创
新谷。 （徐军刚）

曹永鹏

2013注定是在国税工作历史上留下浓墨重彩的一年，2013也注定是经开国税最
不平凡的一年，营改增顺利扩围，"金三"成功上线，经开国税建局十周年……面对困
难和压力，经开国税人昂扬奋进、硕果累累。2013在忙碌和收获中悄然过去，2014已
然吹响奋进的号角，回首2013，展望2014，太多感悟值得沉淀，太多正能量值得颂扬，
新的一年，让我们砥砺前行，再谱华章。

本报讯 孝里镇加大美丽乡
村建设力度，目前确定了12个示范
村，并做了详细规划，力争2014年
底建设一批房屋美观、环境整洁、
配套完善、管理有序、自然生态的
文明新乡村。

作为示范村之一的四街村投
资40多万元建设了一处拥有32个
床位的高标准幸福院，目前主体部
分已完工，正在进行内外装饰。幸
福院建成后，将配套完善桌椅、床
等生活用具及健身娱乐设施，最大
限度满足入住老人需要，大大提高
老年人的生活质量。 （张娜）

孝里镇建起

高标准幸福院

本报讯 2月26日，全区新型
职业农民中药材培训班在马山镇
开班。来自该镇双泉庄村、西褚科
村和王坊村等8个村的100余名中
药材种植的骨干学员参加了培
训。

在培训班上，区农广校的农业
专家就中央一号文件和中药材种
植管理、市场发展前景等情况进行
了深入浅出的讲解。学员们受益匪
浅，纷纷表示，要转变思想观念，由
墨守成规、靠天吃饭到谋划创业、
更长远、更科学发展思路上转变；
由小富即安的小农意识到敢为天
下先，做现代农民企业家的心态转
变。用学来的知识、技能武装自己，
提高生产能力和经营管理能力，大
力发展中药材产业，并发挥辐射带
动作用。

（李梅 王秀凤）

马山镇开设

农民中药材培训班
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