
网络的流行一直被认为
是青年人的专利，但在不知
不觉中，周围已经有越来越
多的老年人也开始垂青这个
新生事物了，上互联网浏览

新闻、阅读书报、会话聊天、开博交友等被
众多老年人用来消磨时间、丰富晚年生活。

那么，老年人适合上网吗？他们会不会
染上“网瘾”？老年人平时上网都干些什
么？有什么困惑吗，如字太小看不清或是程
序复杂难以操作？请大家一起谈谈。

本期话题：

当老年人

爱上网络
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老老人人幸幸福福指指数数
今年又有新举措
本报记者 韩杰杰

提
升升

27日，记者从市老龄办获悉，《2014年全市老龄工作要点》日前公布。为
积极应对人口老龄化，潍坊今年将从养老服务网点、老年人关爱服务体系、老
年文化等方面改善老年人生活品质，在政策、资金、组织等方面给予有力保
障，提高老年人幸福指数。

关键词1：

养老服务

内容解读：潍坊将积极
推动公建民营改革试点，逐
步实现养老服务社会化。通
过优惠扶持政策，积极引导
和鼓励企业单位、慈善机
构、社会组织以及公民个人
等社会力量参与养老服务行
业，兴办各类养老服务设
施。同时大力开发各类家政
服务产品，推动医疗卫生资
源适度进入养老机构、社区
和居民家庭提供服务。

目标：到2015年全市城
市街道和社区统筹安排服务
设施，实现居家养老服务、
老年人日间照料、卫生站和

助餐网点的基本覆盖，80%
以上的镇和50%以上的农村
社区建立包括养老服务在内
的综合设施和站点。到2015
年，全市城乡机构养老床位
数占老年人口比例达到3%以
上，专业养老护理服务队伍
的持证上岗率达到90%以上。

关键词2：

关爱服务

内容解读：今年将积极
构建老年人保障关爱体系，
不断提升老年人生活水平。
具体内容有：实现65岁以上
老年人免费乘坐公交车，力
求在对贫困老年人家庭优惠
用电、用气、取暖等方面有
所突破；推动建立80岁以上

普惠型的高龄津贴和特困老
年人救助补贴制度，逐步扩
大发放范围和提高发放标
准；全面推进以“银龄安
康”为主要内容的银龄幸福
和谐工程的深入实施，努力
实现“全市老年人参保50%
以上，三年实现全覆盖”的
工作目标，增强老年人抵御
风险的能力；构筑老年人关
爱服务体系，推动建立市、
区(县、市)两级老年活动服
务管理中心，全面提升为老
服务水平。

目标：到2015年实现县
级以上地方人民政府全面建
立健全老年人优待政策，社
会敬老氛围更加浓厚的工作
目标，积极推进对老年人交
通、旅游、休闲、就医、社

会保障等方面的优先、优惠
和免费。

关键词3：

老年文化

内容解读：充分发挥公
共文化为老服务功能，推进
有条件的公共文体设施开辟
适宜老年人的活动场所，增
加特色服务项目。加强老年
文化队伍建设，充分发挥各
级老年艺术团、老年大学、
老年体协等组织的示范带动
作用。加强老年人心理健康
科普教育和心理关爱体系建
设，重点做好病残、空巢、
高龄、临终等老年人的心理
关爱；大力开展银龄行动，
加强银龄爱心志愿团建设，

依托基层老年组织等载体，
鼓励更多的老年人加入志愿
服务队伍。

目标：到2015年，全市
重点扶持一批在市内外有影
响的老年文体团队,确保每县
市区(市属开发区)建有2-3
支、每镇(街)建有1-2支管
理规范、人员稳定、水平较
高的老年文体队伍，形成老
年文化体育活动骨干力量。
市建成面向全市老年人的设
施完备、配套齐全的老年人
活动中心。每县市区、市属
开发区至少建有1处县级示
范性老年人活动中心，社
区、村(居)全部建立老年活
动场所。
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讨论，欢迎大家！

《回音阁》
上期话题：很多老人一掷千金购

买保健品，痴迷各种养生讲堂，子女
苦劝不得其法。保健品有其实效，但
各种养生骗局也屡见不鲜。家有痴迷
买保健品的老人怎么办？您在购买保
健品、保健器械方面有好的经验和建
议？

市民回声：

鸢都读者俱乐部成员“春暖花
开”：商家抓住老人怕死，信息又不
流通的弱点，一味追求经济利益，不
择手段，希望政府部门和社区能对商
家的虚假宣传有所作为。

市民张欣女士：现在不少卖保健
品的管老人叫爸妈，给那些空巢老人很大的心理安慰，所以老人都愿意跟
他们交流。其实老人痴迷保健品，一方面是对自己渐渐衰老的身体的恐
慌，一方面也是对亲情的渴望。老人痴迷这些其实说白了就是想多活几
年，儿女应该体谅，有时间多陪陪老人，带他们出去爬爬山，走走转转。

市民邢女士：希望潍坊可以有一支由老西医、中医大夫牵头组建的健
康讲座，最好是公益性质的，给老人普及一些保健常识。

资讯：

全城寻找

“最美家庭”
日前全国妇联决定在全国范围内组织开展寻找

“最美家庭”活动。潍坊目前也已同步开展。
寻找“最美家庭”活动面向基层妇女群众及家

庭，通过组织开展体现时代精神、契合家庭需求、
便于群众参与，具有社会影响的寻找“最美家庭”
活动，发动广大家庭发现、选树身边的最美家庭，
积极传承夫妻和睦、尊老爱幼、邻里互助的中华民
族家庭美德。

参与条件：凡遵纪守法、自觉遵守社会主义道
德规范，在夫妻和睦、尊老爱幼、科学教子、勤俭
持家、邻里互助等方面表现突出、事迹感人、群众
认可的家庭，均可参加。

家庭推荐：候选家庭推荐将通过组织推荐、群
众自荐两种方式进行。详情可登陆齐鲁网“最美家
庭”活动官网或山东妇女网了解和申报。

若您的家庭符合这些条件或是您的身边有这样
的“最美家庭”，那就抓紧行动吧。推荐时间从即
日起至2014年4月2日。

这两天，微博上疯转一个超有爱的、给
爸妈的微信使用说明书。一笔一画的用心手

绘，看得人眼泪哗哗。这是一个叫张明的北漂小伙画的。网友们仿佛被戳中
了泪点：这个暖男在教爸妈用微信啊！

在这个科技产品日新月异的年代，稍稍上点年纪，就有跟不上趟的感觉。面
对陌生的各种工具，许多老年人难免有一种受挫感；所谓“OUT”，就是“出局”，
这不是宣告你被这个时代抛弃了吗？这对老年人是一种精神打击。

手绘的微信使用说明书，之所以戳中了人们的泪点，因为他不仅仅是在
教使用方法，同时还是一份对父母的精神关怀。所谓“戳中泪点”，可能不
只是感动，可能还暗含一丝歉疚。很多年轻人玩各种时尚玩得起劲，不曾想
到去带着父母一起玩。

年轻人固然应该像张明那样带父母一起玩，但是，总有一些老年人，或
者学不会，或者没有玩微信、微博的兴趣，但在公共生活中，类似打车这样
的交通行为中，他们的需求同样应该得到尊重和满足。尤其在出租车供不应
求的高峰期，那些不会使用打车软件的老年人，该怎么办呢？

这就不是老年人的子女的事情了，而是经营单位和管理部门均应考虑的
事情。打车软件，是利用科技成果参与市场竞争的产物。市场竞争的原则是
平等，不但是经营者的平等，还包括消费者的平等；这个平等，不应该由于
新工具的出现而受损。

张鑫

漫谈：

老人与手机打车
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