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医医疗疗索索赔赔超超1155万万，，必必须须技技术术鉴鉴定定
我省开展维护医疗秩序打击涉医违法犯罪专项行动

本报济南3月6日讯(见习
记者 陈晓丽) 6日下午，山
东省创建平安医院暨维护医
疗秩序打击涉医违法犯罪专
项行动推进会在济南召开。会
议提出，公立医疗机构就医患
纠纷与患方自行和解的经济
补偿最高不超过1万元；患者
索赔金额在15万元(含15万
元)以上的，必须进行医疗事
故技术鉴定，或直接向人民法
院提起诉讼。

记者在会议上了解到，全
省范围内展开为期1年的维护
医疗秩序打击涉医违法犯罪

专项行动。对在医院内打横
幅、摆设花圈、设灵堂、违规停
尸、驱赶其他就医人员等扰乱
正常医疗秩序的行为，或者聚
众打砸和围堵医疗机构，侮
辱、威胁医务人员，非法限制
医务人员和其他工作人员人
身自由等，致使医疗机构诊疗
活动无法进行、侵害人民群众
合法就医权益的，公安机关接
报警后应当迅速赶到现场，立
即采取果断措施予以制止。

恢复正常医疗秩序后，患
方代表不超过5人与医方进行
沟通及调解。对不听劝导、不

肯停止过激行为，构成违反治
安管理行为的，公安机关要依
法查处，构成犯罪的，依法追
究刑事责任。

同时，将进一步完善人民
调解组织网络，力争2014年底覆
盖100%县级行政区域。医患纠
纷人民调解委员会原则上应配
备3名以上专职人民调解员，并
注重吸纳离退休医学专家以及
律师等法律工作者参加。

各级司法行政机关依法
指导、规范医患纠纷人民调解
工作，并协调律师、公证、法援
等职能部门为有需求的群众

提供法律服务和法律援助。地
方政府应当保障医患纠纷人
民调解组织的工作场所、工作
经费和人员经费，确保调解工
作正常运行。

公立医疗机构就医患纠
纷与患方自行和解的经济补
偿、赔偿最高限额不得超过1
万元；索赔金额在1万元至15
万元的，应选择调解或诉讼途
径解决；索赔金额在15万元
(含15万元)以上的，必须进行
医疗事故技术鉴定，明确责任
后再进行调解，或直接向人民
法院提起诉讼。

““医医院院帮帮了了俺俺，，再再难难也也得得还还钱钱””
儿子去世欠医院一万多元，贫困父母东拼西凑 11 个月后还钱

出国培训

城市不能超三个

好客山东

世园旅游年启动

本报济南 3 月 6 日讯 (记者
乔显佳 ) 6 日，山东省旅游局与
2014 青岛世园执委会在济南共同
举行“好客山东世园旅游年”启动仪
式。今年，全省旅游行业将主打“世
园牌”，以“游美丽山东、逛青岛世
园”为题，推出特色旅游产品，吸引
海内外游客到世园、山东游览。

世界园艺博览会简称世园会，
被誉为世界园艺的“奥林匹克”。
2014 年青岛世园会由国家林业局、
山东省政府、中国贸促会、中国花卉
协会主办，青岛市政府承办，选址崂
山余脉，会期自 4 月 25 日至 10 月
25 日，共 184 天。

为将世园会变为旅游的盛会，
给广大居民参与体验世园会创造更
多机会，山东省旅游局确定 2014 年
为“好客山东世园旅游年”，旨在以
此为契机，打造齐鲁文化之旅、滨海
仙境之旅等精品旅游线路，创品牌，
上新台阶。省旅游局已将营销青岛
世园会列为年度全省重点工作之
一，整合系统资源，推出“观世园、看
青岛、游山东”系列产品，吸引海内
外游客到山东旅游。

本报济南3月6日讯(记者 尹明
亮) 近日，山东省人力资源和社会保
障厅连续下发文件，规范我省人员出
国培训事项，规定出国培训，培训地
点不得超过 3 个城市，出国培训的参
训人员年龄原则上不得超过 50 岁。

根据规定，我省将建立出访报告
制度。出国培训项目批准后，各市、各
单位要如实说明团组是否出访、实际
出访人数等情况。

此外，相关规定还明确要求，要
按照培训任务选派培训人员，参训
人员从事工作须与培训主题紧密相
关，原则上年龄不得超过 50 岁，厅
局级干部可放宽至 55 岁。要紧密围
绕培训主题安排培训日程，不得安
排与培训主题无关的参观访问以及
礼节性拜访等活动，培训地点最多
不得超过 3 个城市，工作日不得安
排长距离城市间移动。严禁组织计
划外培训团组。

十厘米球体堵住男子食道
去年4月初，省千佛山医院

耳鼻喉病房来了一个身体瘦
弱、精神萎靡的年轻人，由年老
的父亲陪着。“医生，救救我儿
子吧！”见到值班的主任医师韩
飞，老人一下跪在地上。

两人从菏泽曹县赶来，姓
曹。儿子小曹24岁，在十多岁时
得了精神分裂症，在家经常吃
铁丝。来千佛山医院前，小曹突
然吃不进饭，开始还能喝点稀

饭，后来连水都不能下咽。
“刚入院的时候，小曹电

解质紊乱，营养严重缺乏，我
们立即给其输液治疗。”因为
是老乡的缘故，韩飞尽量地多
照顾一下父子俩。经过检查，
韩飞发现小曹食道竟然被一
个直径十厘米的异物堵住了。

韩飞给小曹做了手术，将
食道内的异物取出。“颜色黑
黑的，好像是一个铁球。”

医院已经免单，家属坚持要还
送走曹家人之后，韩飞将

事情反映给了院长孙洪军。
“农村人不容易，这个钱医院
出吧。”孙洪军感慨地说。随后
的日子里，韩飞接过几次曹爸
爸和曹妈妈的电话，得知曹爸
爸回家之后就生病了。

3 月 5 日上午，刚做完手
术的韩飞突然接到了曹爸爸
的电话，称曹妈妈来济南还钱
了。“我当时以为曹妈妈还没
有动身，劝她不要来，但那时
她已经坐上车了。”

5 日下午，风尘仆仆的曹
妈妈来到韩飞的办公室，随身
带着一袋绿豆面和一桶香油。
坐定后，曹妈妈从身上掏出一
沓钱，一共是5500元钱。“这些
钱都是亲戚邻居东拼西凑来
的，我先给你送来一部分。”韩
飞赶忙推辞，但曹妈妈态度坚
决，一定要把钱留下。简单聊
了几句，曹妈妈就起身走了。

经过和医院领导商议，韩
飞把 5500 元钱存入医院慈善
基金，用于救助其他困难病人。

科室垫付 1 万多元费用
不幸的是，小曹的病情并

没有好转，小曹后来住进了
ICU 病房，但最终也没有抢
救过来。由于家庭贫困，曹家
人没有能力支付所有的医疗
费用，最后还欠 1 万多元。

按照规定，家属需交齐医
疗费才能出院。“我们实在是
没有办法了，韩主任你给想想

办法吧。”看到曹爸爸和曹妈
妈如此无助，韩飞找到相关负
责人：“先让老人把孩子带走
吧，欠的钱记到我们科。”

“韩主任，我们一辈子都
会感谢你，你放心，欠的钱我
们一定还上。”临走的时候，小
曹的父母还收到了韩飞的
500 块钱，让他们感动不已。

儿子患重病抢救无效死亡，贫困的父母欠下医院1万
多元医疗费，省千佛山医院耳鼻喉科把这笔钱挂在科室
账上。11 个月后，患者母亲重返医院，把凑来的 5500 元
钱交给医院。3 月 5 日下午，接过 5500 元钱，山东省千佛
山医院耳鼻喉科主任医师韩飞从未感觉如此沉重。

本报记者 杜洪雷

曹妈妈从曹县赶到医院，送来 5500 元钱，还给医生捎来一
桶香油和一袋绿豆面，表达朴实的感谢之情。
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