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今日济南

抢眼

爱心树苗集中发放现场涌现众多感人故事

一一企企业业援援手手建建““爱爱心心柿柿子子林林””

社保卡被锁了怎么办

“五证”都齐全，咋办不下房产证
房管部门解释：超规划、没通过综合验收都不能办证

七旬老人患肾病，急盼卖出树苗治病，本报刊发了济阳张传
海老人患病希望通过卖柿子树苗救命的报道后，启动了“帮到
家——— 齐鲁晚报爱心柿子树义卖”活动，受到众多爱心市民热
捧。11日，众多市民和企业拿到了这些承载着爱心与希望的柿子
树苗。

市民于先生：社保卡被锁
了，买药的时候无法划账，找
哪个部门处理？

济南市社保局：社保卡被
锁基本上都是因为在刷医保
卡时连续输错密码所致。社保
卡一旦被锁，就无法使用了，
除非进行解锁。

至于社保卡解锁的方式，
持卡人可持社保卡及本人身
份证到相应的医保经办机构

办理，工作人员会通过专门的
解锁设备为社保卡解锁。如果
参加的是市统筹的医保，需要
到市级经办机构办理，省直统
筹的则要到省直医保经办机
构办理。

如果委托他人代为解锁，
代理人除携带被锁社保卡、代
理人及被代理人身份证原件、
复印件外，还需持书面委托
书。 (尹明亮)

独生子女父母
一次性养老补助啥时能领

市民崔女士来电反映：丈
夫原来是山东省华龙建材贸
易中心的职工，2008年失业，
现在已经退休。独生子女父母
一次性养老补助什么时候可
以领取呢？

山东省卫生计生委政策

法规处回复：目前，省属困难、
破产企业的职工，领取一次性
养老补助的相关政策还没有
制定出台。下一步会参照央企
关于这方面的政策制定山东
省的发放办法。

(刘雅菲)

树苗卖完了，患病的张传海老人笑了。 本报记者 戴伟 摄

连日来，本报联合济南市住房保障管理局开展的“送证上门”活动引发不少市民关注。与
这些已办好证没有领证不同的是，数十位市民反映，虽然五证齐全，可不知为什么至今办不
下房产证。

本报记者 喻雯 实习生 刘娇 韩清 陈淑毓

市民任先生：父母已经退
休，想把父母户口从泰安转移
到济南，不知医疗和养老保险
怎样转？

济南市社保局：目前根据
国家的相关规定，已退休职工
的医疗保险和养老保险是没
法跨地区转移的。但针对退休
人员长期异地安置的，其实还
有一些变通的办法。

如果任先生的父母要长
期在济南居住，他们的养老保
险金都是直接划拨到银行账
户汇总，所以转移也没有太大
的意义，而且目前国家还没有
养老金转移的相关政策，任先

生的父母可到退休代发机构
咨询之后办理养老金异地转
存手续。

针对任先生最为关心的
老人的医疗保险，我省职工医
疗保险已经实现了跨地区网
上即时计算，任先生的父母如
长期在济南居住，可在济南市
的联网医院中选择一家作为
定点医院，并到泰安当地的医
保经办机构办理职工医保异
地就医即时结算的手续。办完
后，以后在济南的定点医院就
医也可以享受即时报销，而不
必再跑回泰安报销了。

(尹明亮)

医疗保险能否转移

本报3月11日讯（记者 崔
岩 王若松 见习记者 戚云
雷 实习生 邵裕茗 王鹏
陈姿彦） 11日上午10点，济阳
县垛石镇大张家村，听说今天
拉树苗，张传海老人一早就在
村口等着了。

“都弄好了，小的树苗俺都
不给你们。”张传海的老伴指着
地里一捆捆扎好的树苗说。“种
树的时候，土埋到嫁接处以下；
种上，记得今年别施肥；可以浇
浇水……这些事，都得嘱咐种
树的人。”老人再三叮嘱。两个
小时后，一千多棵爱心树苗装
满了两大车。

“今天下午种一部分，明天

植树节再组织员工把剩下的种
上，以后这片柿子林就叫‘爱心
柿子林’了。”爱心企业济南东
兴置业有限责任公司负责人高
兴地说。

家住西市场附近的钱先
生，提前20分钟就到了认购现
场，“我就是想通过认购几棵树
苗帮帮他，也算是献爱心吧。”
交完钱，听到旁边有人说没认
购上着急，钱先生赶紧将认购
的树苗免费送给了对方两棵。

70多岁的张先生是一高校退
休教授，特意骑着电动车赶来，希
望能献爱心。得知树苗都已经已
经认购完后，老人有些失望，多亏
吴兰女士把她的四棵树苗分享

了出来，张先生才高兴了。
看到爱心柿子树义卖活动

后，11日，爱心司机张连绪推掉
了早已预定好的烟台任务，义
务运送树苗。

顺丰速运专门出了一辆集
装箱货车，司机郭寿义更是忙
前忙后，“老人有病又困难，不
容易，我们干这点儿活没啥。”

在银行工作的张燕女士
听说爱心树苗义卖的事情后，
将 1 0 0棵树苗钱交到记者手
中，却执意不要树苗。从经七
路赶来的张先生认购了一棵
树苗，却捐出了100元钱，义卖
现场，像这样的感人情景一幕
幕上演。

孩子早起口臭怎么办

市民玄女士来电反映：孩
子今年5岁了，每天早上起来
都会有严重的口臭，有什么办
法可以解决呢？

千佛山医院儿童保健科
主任李燕回复：孩子早上起床

口臭，可能是因为头一天晚上
吃得太多，消化不良。应该注
意饮食的合理搭配，饮食中适
当增加蔬菜水果，也可以给孩
子吃点健胃消食片，帮助孩子
消化。 (刘雅菲)

不按规划建

房产证难办

金色港湾房女士反映，2005
年在小区买了一套60平米的房
子，当时合同约定：交房一年以内
开发商将为其办理房产证。2006
年交房后，房女士发现，小区陆续
有人拿到了房产证，但是唯独3号
和6号楼没有，最后开发商回复，

“小区的房子超建，无法办理房产
证，正在协调。”

记者了解到，高新区中齐
未来城小区与原来规划不一致
而不能办理房产证；位于历城
区的锦绣泉城也因为超规划，
几百名业主无法办证；二环东
路的学府蓝山苑小区虽“五证
俱全”，但两楼整体比规划加宽
了1米，无法通过综合验收……

“开发商不按规划建设是
房产证难办的主要原因之一。”
11日，济南市房屋产权登记中
心人员介绍，有些是开发商在
建设过程中对规划进行了调整
和变动，情况较多的是开发商
改变容积率或加盖，无法通过
规划核实或是综合验收，也就
无法做房屋的产权登记。

不是国有建设用地

没法办证

除了规划“超标”，土地性
质、手续有问题也影响办证。济
南市房屋产权登记中心工作人
员说，有的开发企业在没有获
得合法土地手续的情况下就开
工盖房。

开发商品房，必须是通过
招拍挂等手续获得的国有建
设用地上才能进行，但有的开
发企业通过与村里或者是居
委会合作的方式在集体土地
上建商品房出售，而集体土地
上盖的房子是不允许对外出
售的。不少“本村以外”的人买
了这样的房子，房产证也无法
办理。

济南市房屋产权登记中心
有关人士介绍，一个项目从拿
地到办证，中间会有国有土地
使用、规划许可、竣工备案等多
个环节，如果开发商在哪一个
环节上做得不合格或者是违
规，没有通过审批，都有可能导
致后来的房屋登记材料不全或
者是不和法律规定，造成房产
证“难产”。

项目必须通过验收

才能办房产证

开发商施工过程中出现问
题，或缺少竣工验收手续无法
通过综合验收，也不符合办证
的必备条件。

11日，家住银座花园的王
女士向记者反映，她在2011年
10月份开发商交房后就入住了
银座花园3期的房子，但是到现
在也没有拿到房产证。

王女士说，她已经找过很
多次房管部门的工作人员，对
方说开发商一直没有提交相关
资料，现在银座花园3期的居民
都没有拿到房产证。

记者拨打了开发商山东银
座久信房地产开发有限公司的
电话。工作人员告诉记者，“楼
盘正处于综合验收收尾阶段，
验收结束后就会向房管局提交
资料。”

记者了解到，《山东省房地产
开发项目竣工综合验收备案办
法》规定，办理房产证必须通过综
合验收，凡未经竣工综合验收备
案、未取得建设工程档案合格证
的项目，房屋登记部门不予受理。
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