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盘盘点点55种种常常见见的的施施工工猫猫腻腻
打算装修的业主一定要留心

专刊记者 王双

在3·15即将到来之际，不少行业成了广大消费者
集中“吐槽”的对象，其中家装行业“中枪”频率特别高。
据了解，家装行业由于入门门槛较低，装修人员素质参
差不齐，部分家装工程从一开始的报价单，到中途的施
工过程，再到最后的验收结算都存在着不少“猫腻”。

5步教你
正确量房

专刊记者 刘彦君

量房是装修的第一步。量房
时，设计师使用电子测量设备，通
过实地勘测，与房主一起对房间
的未来用途进行大概规划。这个
过程是基础工作，也是房主想法
与现实的初次“碰撞”，房主也可
以对房间数据进行记录，让装修
计划完美可行。准备工具：户型
图、水电图、尺子、纸笔等。

第一步：了解房屋结构

业主应观察房子的位置、朝向、
周围环境等。改变房屋结构是常见装
修方法，房主要明白哪面墙是承重
墙，阳台结构是否允许改造等基础信
息。房主最好能在空房间里花一天时
间，感受一天之内采光、温度、噪音等
周围环境，对每个房间的功能做出初
步规划。

第二部：规划房间功能

业主应提前确定每个房间的基
本功能，心里对每个房间的功能有初
步想法之后，需与设计师交流，看是
否可行。例如，结构是否能改造，墙体
是否能打掉等。在空间里想象一下未
来需要哪些家具和家具的摆放位置，
通过设计师的初步测量确定大致格
局。

第三步：水电需求勿忘

水电需求是房主往往容易忽略
的需求，除了因为房间规划必需的水
管、电路，如果房主有特殊需求，例如
希望安装家庭影院、多安装一个热水
管等，要及时跟设计师商量。

第四步：确定设计风格

很多业主在量房之前，对房屋风
格没有明确的想法，对石膏板、背景
墙、吊顶等造型装饰效果了解不多，
容易出现“说做就做”或“看什么都不
顺眼”的情况。这需要房主在此之前
多看案例，对未来家的风格有一个较
为明晰的想法。很多装饰效果实际需
要家具、软装来实现，更需要房主事
先多做功课。

第五步：尺寸自留一份

最后，设计师一般使用红外线电
子设备量房，房间的大致尺寸如长、
宽、高最好自己记录一份，以便预订
家具。根据房屋结构图确定房屋结
构、使用材料的质感，画出平面图，对
房屋结构调整有初步设想。测量每个
房间的长宽高，门窗尺寸、门与墙的
距离、门窗与天花板的距离、墙体宽
厚度等，并画出平面草图，标注尺寸。

初次测量时，如果只需要局部改
造，应该对开关、插座、暖气位置在平
面图上标示出来，以便计算出改造方
案。还要注意电表总量，确定电器的
大概使用量。判断下水道位置和长
度、地漏的位置和尺寸、坐便器的坑
位，注意有线电视、宽带线路的现有
位置，看是否需要改动。

家家装装怎怎么么选选设设计计师师和和施施工工队队

设计师篇

经验丰富是关键

很多时候，选到一个好的
设计师，就是省心的家装工程
的开始。因此，选设计师不仅
要挑与自己脾性相投的，更要
选择一个设计和施工经验丰
富的人。有的业主会因为某个
设计师而去定家装公司。虽然
也并非不可，但最好建立在认
可该公司大环境的前提之下，
不然就会生出意外的事情，让
装修变得“不爽”。

提准要求很重要

业主要先对自家的装修
有个基本的概念：以工程为主
还是需要大量的品位设计？自
身更青睐哪种风格？基于这些
判断，再去挑选设计师，也就
比较有把握了。在业主进店
时，第一位接待人一般是客户
经理。他会询问你的预算、想
要的装修风格以及简单想法，
然后根据对你的判断推荐设
计师。有的公司采用设计师分
级制，收费水平不同，设计师
也有风格上的偏好或者房屋

类型方面的专长。

详细沟通辨水平

在出示户型图后，可以通
过设计师对户型的讲解来判
断其是否经验丰富：经验丰富
的设计师会更强调空间利用
问题；风格、装饰和视觉效果
放在最后一位。可以通过设计
师对一幅作品的讲解，通过其
言谈举止的自信度，来判断其
对工艺和设计的了解。而“在
施工过程中会有哪些服务？不
同的环节会做什么？”这种问
题也必须考察设计师，有过亲
身经历的讲起感受来自然感
觉得到。

施工队篇

可让设计师推荐

有一个好的施工队给自
己的客户施工，设计师其实也
省了不少心。这点，跟业主的
利益是一致的。而且设计师对
于各个施工队的水平都有所
了解，哪个施工队的特长是什
么也都清楚，所以在签合同
时，完全可以要求设计师推荐

一支好的施工队。

先参观施工工地

在签合同之前，业主还
可以要求去参观施工样板间
或去施工地，并要求施工队
的带班班长在场。带班班长
会在现场一一讲解工程的工
艺、材料和各个关键节点。业
主可问些问题，来看他的熟
练程度和专业程度。如果是
前期工程，业主可看看水电
走管是否规范，横平竖直；如
果是中期工程，业主可以看
看吊顶和铺砖等工程，看看
缝隙大小和铺砖的平整度；
如果工程已到后期，业主就
只能看些“阴阳角直不直”等
细节问题了。

合同写清附加条件

如果公司不让业主自己
选择施工队，业主可以选择在
签合同时提出一些附加条件
或要求，如“要求施工队一定
要省心，如果不满意可以更
换”。这样的话，工程部会给施
工队施压，工人们也会更加上
心。

地面没做找平 装地板有空鼓

有些房屋的地面不够平整，在装修中需要重新找平。如果
工人不够细心或有意粗制滥造，就会造成“越找越不平”的问
题，而且施工中使用的水泥砂浆还会大大增加地面荷载，给楼
体安全带来隐患。正规操作不做保护会返沙很严重，有的只在
沙子上面撒上一层水泥罩面蒙业主。在进行地面找平之前，须
先做好地面的基底处理，然后用水泥砂浆进行地面找平。在水
泥干透之后，用专用的水平尺确定整个地面的平整度，若发现
水泥起皮要撬开看看。然后再进行下一步的施工，否则地板容
易空鼓。

电线穿管无序 易造用电隐患

在家庭装修施工中，几乎所有电线都是穿在PVC管中，
暗埋在墙壁内。因此电线穿进PVC管后，消费者根本看不
见，而且更换比较难。如果工人在操作中不认真，会导致电
线在管内扭结，造成用电隐患。如果工人有意偷工减料，就
会使用带接头的电线或将几股电线穿在同一根PVC管内。
消费者最好对所买电线验收，然后在现场监督工人操作，安
装完毕后要进行通电检验。另外，消费者一定要让施工方留
下一张“管线图”。

墙面剔槽粗心 破坏承重结构

暗埋管线就必须在墙壁和地面上开槽，才能将管线埋
入。少数工人在进行开槽操作时野蛮施工，不仅破坏了建
筑承重结构，还有可能给附近的其他管线造成损坏。在施
工之前，要和施工队长再次确认一下管线的走向和位置。
针对不同的墙体结构，开槽的要求也不一样：房屋内的承
重墙是不允许开槽的，而带有保温层的墙体在开槽之后，
很容易在表面造成开裂，而在地面开槽，更要小心不能破
坏楼板，给楼下的住户造成麻烦。

基底处理不当 刷漆后易脱落

在涂刷乳胶漆、铺贴墙地砖之前，一定要做好基底处理。
有些工人在施工时在这方面偷工减料，轻则造成墙面不平整，
乳胶漆涂刷后有色差，重则乳胶漆变色脱落，或瓷砖粘贴不
牢。在墙地砖的铺装施工中，不能直接铺在石灰砂浆、石灰膏、
纸筋石灰膏、麻刀石灰浆和乳胶漆表面上，而是要将基层面处
理干净后做拉毛处理方能铺设。在涂刷乳胶漆时，一定要注意
墙面腻子的披刮是否均匀、平滑，打磨和滚涂是否到位等问
题。另外，还要注意乳胶漆的兑水是否合适。

墙面刷漆敷衍 出现微小色差

乳胶漆是目前最常见的墙面装饰材料，在具体施工中
可以进行涂刷、辊涂或喷涂。如果工人在施工时不认真或
敷衍了事，常会出现微小的色差。尤其是颜色较深的乳胶
漆更会出现这种问题。多兑水省漆效果差。乳胶漆在使用
之前需要加入一定的清水，调配好的乳胶漆要一次用完。
同一颜色的涂料也最好一次涂刷完毕。如果施工完毕后墙
面需要修补，就要将整个墙面重新涂刷一遍，最好业主自
己买墙漆。

专刊记者 刘彦君

设计师是与设计和施工联系最多的人。而施工队，是
工程质量的关键。那么，怎么能从沟通中来判断设计师水
平？又有哪些招数可以供您选到更优秀的施工队？
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