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交警扣驾驶员4分并罚款

本报邹城3月20日讯(通
讯员 孔庆龙 于浩 ) 85
岁老人误买了一部智能手机
却不会使用。近日，邹城市消
费者协会成功调解了一起因
老人误买智能手机退货未果
引起的消费纠纷。

今年2月，85岁的吴先生
在某商城购买了一部价值
750元的手机，回家后才发现
是智能手机，老人不会使用，
想要商城予以退货。由于手
机本身并无质量问题，商城
没有答应老人要求。老人无
奈到邹城市消协投诉，希望
能够调解纠纷。

受理投诉后，消协工作
人员立即陪同老人来到商
城，对投诉情况进行调查了
解。经调查，消费者购买的手
机确实没有质量问题，但商
家作为经营者，没有尽到告
知消费者商品实际功用的义
务，致使消费者未能得到应
有的知情权。最终通过消协
工作人员多次与商城负责人
协商，该商城同意全额退款。
老人对调解结果非常满意，
多次携家人到邹城市消协表
达谢意。

老人误买智能手机

消协调解予以退货

本报邹城3月20日讯 (通讯
员 蒋德军 黄欣欣) 拖拉机
载着挖掘机闯禁区，拖拉机驾驶
人违法提供驾驶证和车辆手续，
交警将其查扣后本应按照程序
进行处理。然而，拖拉机还未暂
扣至停车场，就被包工头给拦下
了，怎么回事儿呢？

3月1 8日下午，邹城市交
警大队八中队民警沿太平路
对乱停乱放、非机动车占用机
动车道行为进行清理。下午3

时22分，就在民警将停靠在非
机动车车道上的几辆电动三
轮车进行搬离时，一辆载有挖
掘机的拖拉机由西向东沿太
平东路逆行行驶过来，民警随
即将车辆拦停，并要求驾驶人
李某出示相关证件。然而，无
论是驾驶证还是车辆手续，李
某都拿不出来，民警只得按照
程序将李某带至交警大队进
行处理，并将车辆暂扣至停车
场。待停车场工作人员将车辆

开走之后，民警继续沿太平东
路对违停车辆进行整治，25分
钟之后，令人意想不到的事情
发生了。停车场工作人员突然
打来电话，称自己驾驶拖拉机
回 停 车 场 的 途 中 ，被 人 拦 截
了。民警随即驾车赶往事发地
点，包工头董某正站在车前阻
止车辆前进，见到民警后董某
解释称，自己已经将李某的驾
驶证带了过来，而且挖掘机是
用于某管道抢修的，便想着能

不能商量下不扣车了。民警对
董某进行批评后，告诉他违法
处理必须按照规定进行，拦车
非但不能解决问题，反而会使
事情变得复杂。董某对民警的
批评教育认错态度较好，并立
即将李某的驾驶证送至交警
大队接受处理。最终，李某因
闯禁区、逆行被处以罚款4 0 0
元、记4分的处罚。在接受完处
罚后，李某也顺利将车辆开回
工地，参与管道抢修。
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事件

李某及其驾驶的载有挖掘机的拖拉机。
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