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今日滨州

张新波：从创业者走向创业咨询师

““诋诋毁毁与与误误解解是是苦苦口口的的中中药药””
创业要勇于

舍弃优越的现状

大学毕业后，张新波按
照家里的意愿在滨城区法
院做了一名书记员，从1995

年到1999年的四年间，他却
一直没有断掉创业的念头，
在工作之余他经常订阅报
刊杂志，寻找创业的灵感，
偶然的机会他在阅读时看
到了社区服务的词语，他
说：“现在这不是什么新鲜
词了，然而在2000年却是个
新鲜事物。”父母的安排让
他做了4年自己不喜欢的工
作，最终在结婚后，他感觉
自己有了更强的责任感，而
立之年想做一番事业，于是
果断放弃了别人眼中不错
的工作。

2000年，张新波创建的
山东省滨州市滨城区市西
办事处“名仕社区服务中
心”，是滨州第一家正规的
社区服务中心。张新波回忆
说，在决定创建社区服务中
心时，他考察得知，滨州当
时还没有，为此他一个人去
东营考察了一个月。他说：

“这是一个机会，根本不存
在竞争对手，错过了可能就
再也回不来了。”由于张新
波创建的社区服务中心在
一定程度上解决下岗职工
就业，因此在政策上得到了
很大支持。

张新波说自主创业初
期，落差相当大，当时社区
服务的工作就是送水，掏
马桶等，社区服务既然要

做就要服务到位，做到极
致，他曾经亲自挽起袖子
用手去掏马桶，为此他还
专门学习了海尔的售后服
务，他和手下的下岗职工
一起穿同样的衣服，胸前
挂同样的牌子。由于自己
带着眼镜，长得比较斯文，
送水时还被住户调侃说你
们单位的会计也亲自上阵
啊。他回忆说，自己曾坐在
同事的脚蹬三轮上被父母
看到，晚上回家被全家“弹
劾”，不理解他即使不做书
记员为什么不开个律师事
务所，何况专业学的是法
律，又有工作经历，而且各
个证件都已经考出来了。
张新波说自己选择的路就
要有恒心坚持下去，身体
上不仅能吃苦，精神上也
要有乐观心态，创业要勇
于舍弃优越的现状。

勤学习敢冒险

善于抓住机会

在工作之余，张新波总
是喜欢读书，2005年他在读
者文摘中他发现了一个纽
曼mp3的广告，张新波说：

“社区服务中心已经建立了
6个服务处，而且在我个人
发展规划受到了限制，因此
我的眼光开始盯上了新生
的事物。”为此，他亲自按广
告上的地址来到济南，当时
的MP3要1000元一个，开始
他只是带回几个，以后逐渐
增多，他想自己喜欢音乐，
一定也有人喜欢，他断定这
个行业存在巨大的市场潜

力。
当时百货大楼2楼的年

租金要7万多，平均到每天
也要近2 0 0元，朋友们都劝
张新波放弃，然而张新波毅
然租了下来，并且在经营的
过程中不断地引进爱书人
音像产品、数码相机、u盘
等，事实证明他是对的，良
好的发展让他有了 3 家店
面。张新波说社会是不断变
化的，谁都想按照经营最好
的状态不变地走下去，然而
那是不可能的。随着社会不
断发展，行业饱和和竞争加
大，当在新兴市场几十元就
能买到一个MP3时，他知道
要发展下去就要开创新道
路。

2 0 0 8年张新波开始创
建了网上店面，这在滨州是
少有的，然而当时他一个星
期只卖出一部MP3，“我清
楚地记得第一个买主是潍
坊的，我和他在网上聊了很
久，最后赔了5元钱卖给了
他，如果他还坚持降价，我
还会妥协，因为这让我看到
了希望。”张新波说，当时滨
州卖到皇冠级别一个是卖
李宁打折产品的，另一个就
是他。

为成为创业咨询师

不断努力

市场不断变化，随着生
产厂家自己有了官方旗舰
店后，张新波开始将目光转
移到网上售卖滨州特色产
品上，像冬枣、贝瓷等，现在
芝麻酥糖卖得特火。张新波

说他计划脱离淘宝建立自
己的网站，销售的产品就是
滨州各个地方的特色产品，
在滨州内实现一小时送货
上门。张新波说人们对于日
常用品的需求具有多变性，
客户宁可多花一点钱也希
望早点收到货物，因此未来
物流和时效更加重要。

张新波多年的创业经
历让他感觉，外界事物永远
在变，作为一个创业者，如
果跟不上时代的脚步必然
会被淘汰。在于众多青年人
的交谈中他发现，现在的青
年人创业心态太急躁，早上
种树就想晚上乘凉。张新波
说，当大家都在急功近利
时，如果你静下心来脚踏实
地，不走寻常路，或许那就
是成功之路。“现在有创业
想法的人越来越多，我感觉
人一生都应该有次创业经
历，当然不是所有人适合创
业，这需要有乐观的精神，
也需要有一定承受失败的
能力，有些人只有在团队里
才会出彩，要找好自己的定
位。”张新波说。

现在张新波经常去听
一些讲座，听取别人关于创
业的理论知识，再加上自己
多年的创业经历也开始给
刚刚创业和具有创业想法
的年轻人进行指导。张新波
未来想成立一个向社会提
供创业咨询的公益组织。

“或许我的力量太小，但是
我仍然梦想为创业青年提
供有益的指导和建议，为了
创业咨询师的目标，我会不
断努力”张新波说。

从来不按部就班，也不依靠良好的
家庭条件，遵从自己的梦想与兴趣，做自
己想做的事，张新波是一个能吃得苦中
苦却总能不拘泥于现状的人，他从当下
发展的趋势中找到拓展创业道路的新靓
点。他舍弃了一份不错的工作走上创业
之路，时至今日，他创建了名仕数码港，
拥有三家实体店和一家网店。一路走来，
令张新波感受颇多，在他的笔记本上记
录着这样一句话：“当你实现你的创业梦
想之前，他人对你的诋毁和误解都是你
为你的梦想付出的代价。接受他们，慢慢
品味，这就是像苦口的中药一样。”

文/片 本报记者 谭正正 王领娣

张张新新波波平平时时也也给给创创业业的的年年轻轻人人进进行行指指导导。。
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