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今日济南

都会

“一趟要好几个小时

有时就在空中吃饭”

1日下午3点，济南恒隆
广场的外墙上，有两个系着
安全绳索的人悬在几十米
高的空中，清洗着广场的玻
璃外墙，引起过往路人驻足
观看。

近年来，城市的高楼越
来越多，大家的清洁意识和
环保意识不断增强，高空清
洗这门服务也更有市场。

“除了雨雪、有风等恶劣天
气，基本上工人们都有活
干，‘五一’和‘十一’之前是
清洁的高峰期。有时因为楼
层很高，清洗一趟要好几个
小时，清洁工又不能中途下

来，只能把饭带在身上，饿
的时候就悬在空中把饭吃
了。”济南楚润清洗公司副
总经理尹建利介绍。

“很少有买保险的

命掌握在自己手里”

孙师傅做了十多年的
“蜘蛛人”，“每次一拴上绳子
就开始提心吊胆，直到清洗
完了，脚着地了，这心才算放
下。最近几年我就不再爬高
了，只在地面上做一些清洁
工作，赚得比以前少多了，但
是我今年已经46岁，这个年
纪干不动也不想再干了。”孙
师傅说。

当被问到担不担心自己
的安全、有没有购买保险时，

孙先生摆摆手笑着说，“干俺
们这行的很少有买保险的，
自己的命掌握在自己手里。
干活前绳子一定要拴紧，要
有一根主绳、一根副绳，干活
时时刻刻不能大意，能做到
的也就只有这些了。”

“蜘蛛人”行业的高风
险，带来的是相对略高的收
入。据尹建利介绍，“这些工
人每天的工资在300元到
400元，活多的时候每月能
赚一万块钱，但是愿意干这
活的却不算多，济南目前能
干得了这活的有200来人，
大多都是年轻小伙子。很多
工人干了几年后就不愿意
再干了。不是因为别的，就
是害怕，干的时间越长越害
怕。”

““蜘蜘蛛蛛人人””的的命命，，就就系系在在两两根根绳绳上上？？
由于监管缺失，其安全管理处于真空状态

记者从济南市安全生产监督管理局
了解到，高空清洗危险性很大，安全技术
要求很高。2010年《国家安全生产监督管
理总局令》第30号规定，高空清洗从业人
员要经过相关部门培训、持有《中华人民
共和国特种行业操作证》才能上岗。

“2013年的数据显示，济南市取得
高空作业资格证的有300余人，其中就
包括高空清洁人员。我们负责资格证
的培训、审核，但不负责监管。”济南市
安全生产监督管理局相关负责人回
应，“开展高空清洗业务的清洁公司应
该聘请有资质的人员进行作业，但是
其监管部门并不明确。在现实情况中
工人的流动性较强，管理困难比较大，

是否能做到持证上岗很难确认。”
记者从工商部门了解到，只要拿

到工商执照就能开一家清洁公司，而
对于清洁公司是否具有开展高空清洗
业务的资格、工作人员是否持有高空
作业证，工商部门并不审核。

中国职业安全健康协会高空服务
业分会相关负责人此前受访时表示，

“高空服务行业的安全管理处于真空
状态。伤亡率高，产值相对较小，各行业
均不愿纳入管理。安监、技监、劳动等部
门都参与管理，但都是出事故后的处
理，而日常的监督管理、前期的安全教
育、培训、组织等工作无人负责，企业有
需求时求告无门。”

“工人的流动性较强，管理难度比较大”

专家说法

春暖花开，一些高层建筑开始了
清洗玻璃幕墙的工作，“蜘蛛人”开始
活跃起来。作为从事高空清洗的工
种，这些被我们习惯称为“蜘蛛人”的
人们，攀附于百米高楼外墙，略高的
收入背后是高风险的付出。

日前，泉城路附近一家五星级
酒店内，两位高空清洁工从10楼坠
亡，让我们关注到他们的生存状
况。

本报见习记者 韩笑 实习生 徐琨骐

“蜘蛛人”正在清洗济南某高楼
的外墙（资料片）。
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