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今日潍坊

重点

““组组团团式式””服服务务，，专专业业化化发发展展
——— 潍坊学院明志书院辅导员特色团队建设巡礼

为了进一步深化教育教学改革，探索
创新人才培养模式，推动学校内涵式发
展，潍坊学院在2013级开始在扩建校区和
安顺校区分别成立“弘德书院”和“明志
书院”。明志书院抓住院校独立的优势，
推行全员书院制，自成立以来以积极的热
情投入到改革中去。针对安顺校区学生和
专业特点，通过不断地探索学习及创新应
用，成立了与校本部并行的大学生事务中
心，为学生提供“一站式”校园服务。为
从整体上继续深入推进辅导员团队建设，
集约辅导员的专业优势，使其以所学所长
为学生提供专业、贴心服务，明志书院组
建了辅导员特色工作团队，对学生提供
“组团式”服务，致力于将书院打造成为
一个集“教育”、“管理”、“服务”、
“指导”、“拓展”五位于一体的人才培
养社区。

顶层设计明方向

结构整合育专长
辅导员特色团队，即辅导员根据自身

的学科背景、专业特点、兴趣爱好及工作
需要而组成的具有一定共同特征并对其自
身及学生发展产生重要影响的内部团体。
辅导员特色团队的性质首先在于团队性，
即各个团队各司其职、相互配合、资源共
享、同质促进、异质互补、共同发展；其
次在于特色性，明志书院根据职能、性质
及服务领域的不同，将团队划分为七大特
色板块，分别为：心理导航、文体创意、
学生事务、住宿服务、素质拓展、实践实
训、文化环境。这七大板块定位清晰但没
有明确的职责边界，辅导员既可以以团队
形式开展工作，又便于灵活把握，集中力
量以全局眼光办大事但不会忽略细节安
排。

在特色团队建设的研讨会上，明志书
院院长孟祥亭指出：“推进辅导员特色团

队建设，需要跳出操作上和认识上的种种
误区，理清专业化团队发展的思路，进行
团队长远发展的顶层设计，致力于建构一
个多层次、多主体的团队发展体系。项目
团队设计要注意要素间的匹配、关联和衔
接，要注重可操作性。团队运行要坚持指
导但不包办、到位而不越位，要体现学生
的主体地位，要激发学生的创新潜能”。

明志书院特色化团队建设不是辅导员
内部的竞赛，而是根据学生需求，提供合
理化建议和适时适度引导的“智囊团”，
旨在为学生自我管理、自我教育、自我服
务提供智力支持，充分调动学生的积极性
和参与度，使书院建设、团队发展、学生
成长统一于“组团式”的创新服务之中。

据明志书院副院长曹兴波介绍，辅导
员特色团队建设是强化顶层设计和细化辅
导员队伍内部结构的重要举措，不仅有利
于辅导员利用和发挥专长，而且通过清晰
界定辅导员职能范围，有效消除辅导员角
色冲突，从而形成合理的队伍结构。

以生为本出成效

思路理念转变巧
明志书院特色团队遵循“以学生需求

为本”的建设理念，着眼于大学生全面发
展、个性发展、终身发展的切实需要，按
照学生需求设置团队类别和服务内容。团
队建设的根本目标指向是学生，意在更加
专业地服务学生，更加专业地解决问题，
更加专业地促进学生全面发展。七大团队
涵盖了书院服务的主要内容，就内部而言
相互借鉴和补充，以相关专业的辅导员牵
头的形式大大提升了团队的专业性和科学
性，受到同学们普遍欢迎。如在以学业导
师赵静牵头的文体创意团队中，不仅赵老
师本人健美操出身，团队中其他老师也都
具备一定的专业水平和文艺素养，迄今为
止，该团队的基本工作已经全面展开，成

立了合唱团、舞蹈队并正筹备健美操、篮
球赛等多彩活动，成为特色团队建设中的
一抹亮色。

明志书院心铃协会则是在辅导员特色
化团队建设中受益颇多的学生团体。据该
协会会长朱永新介绍，乘辅导员老师特色
团队建设的东风，我们协会会员在新学期
不仅实现了专业化培训的愿望，而且在心
理导航团队的众位老师推动之下，即将成
立朋辈心理拓展室，这对协会更专业地为
同学提供心理帮助可谓有“如虎添翼”之
功。她说：“我们协会更有底了，而且眼
光更宽更长远。敢于去做以前不敢想或者
想不到的事。”

明志书院特色化团队在成立之初即提
出“科学化”、“专业化”的发展思路。
要求辅导员借团队发展之力，完成从灌输
管理到引导服务、从事务处理到人才培
养、从学生工作“多面手”到专业化的角
色转变。负责实践实训团队的刘效磊老师
说：“以前毕业生就业是难点，多数情况
下是毕业生导员忙破天地进行多方联系、
汇总及动员工作，往往效果还不好，现在
团队中有专门的职业规划导师帮助学生进
行职业规划，并且可以有效借助相关社
团，组织有意义的模拟职场招聘等实训活
动，把就业工作关口提前，学生的兴趣也
上来了，我们的工作还能得心应手，一举
多赢。”

实践探索出成效

创新机制道且长
随着学生全面发展进程的推进，高校

辅导员不仅是思想政治教育的专门人才，
而且是学生成长路上的人生导师和知心朋
友。以能力拓展为指向，突出以核心价值
观教育为引领，实施包括创业与创新能
力、人文素养、实践实训与志愿服务、身
心素质职业发展在内的综合素质教育已经

成为高校辅导员份内之职和重要挑战。为
应对这一挑战，明志书院推出的特色团队
建设成为有效解决辅导员用劲方向不明、
职业素养提升慢、专业化程度低等问题的
现实选择。不仅有效解决了辅导员开开班
会、填填报表等毫无专业技术含量可言的
事务性工作带来的职业倦怠，而且因为参
与的团队与自己的专业和兴趣爱好相结
合，有力地提升了辅导员的专业自信心和
职业自豪感。因此，明志书院特色化团队
建设的适时提出和得力推进是遵循高校育
人规律、创新辅导员工作机制、提高辅导
员工作效能、优化辅导员团队结构、促进
辅导员专业发展的有效途径。

明志书院学生工作办公室主任秦向阳
指出：“辅导员在工作中能否实现他们的
专业愿望，落脚点在于有没有专业的事情
供专业的辅导员来做”。明志书院特色化
团队建设恰恰满足了这一点。据悉，在特
色团队的成立过程中，采用了辅导员根据
专业背景、兴趣爱好、职业规划自愿报名
与牵头人个别调整的自选与双选相结合的
方式，在队际调整过程中都征求了辅导员
本人的同意，因此团队中都是心往一处使
的“志同道合”者，这种结构组合有利于
发挥专才作用，促进辅导员资源的优化配
置。

明志书院学生工作办公室副主任沈杰
说：“作为一种机制创新，辅导员特色团
队建设还有很长的路要走。就当前而言，
建立一套分层次、分类别、分内容的专业
化培训制度是重点，也是难点。”如同一
台机器，从磨合到熟习还需要一个过程，
在这个过程中，明志书院也需要一定时间
在学习和摸索中成长。相信在学校深化教
育教学改革、开展特色名校工程建设背景
下的创新实践中，明志书院特色化辅导员
团队建设定会伴随着明志书院的发展实现
“长风破浪会有时，直挂云帆济沧海”的
盛况。

通讯员 齐晶

潍潍坊坊城城区区新新建建11558866个个消消火火栓栓
施工过程不停水，预计5月底全部完工

本报4月9日讯(记者 李晓东)

近日，潍坊市政局启动城区市政消

火栓改扩建工程。一期工程计划在

中心城区范围内新建、补建1586

个，修复消火栓178个，工程总造

价3448 . 6万元。预计在5月底全部

施工完毕，新建过程中将采用管道

带水开口的方式，不会影响正常供

水。

9日上午，记者来到位于福寿

街与向阳路以西路段，路北侧两个

新建消火栓正在进行施工，外围设

置了施工围挡，工人们在正对市政

供水管道进行开口作业。“安装完

一个也就一个小时左右的时间，但

是前期需要转移绿化苗木、挖坑等

步骤，全算下来需要4到5天。”潍

坊市自来水公司工地监督人员告诉

记者，现在150人的施工队伍分成5

个队伍，预计将在5月底全部安装

完成。

随后，在向阳路北宫街路段，

部分已经施工完毕的消火栓正在进

行最后的地面修复。当天上午，记

者还在卧龙街月河路以西路段发

现，多个消火栓遭到人为破坏导致

无法正常使用。“里面的管套是铜

材质的，很多人偷了去几十块钱卖

掉。”工作人员介绍，一个消火栓

的成本在2000元左右，加上施工，

绿化苗木转移等，此次新建工程总

造价在3448 . 6万元。

目前，潍坊中心城区市政消火

栓历史欠账多，人为损坏较为严

重，缺件比例达到77%。“此次新

建，将大大提高城区防火能力。”

潍坊市消防支队相关人员介绍，潍

坊中心城区目前有500余个消火

栓，加上此次新建的，将达到2000

余个，但是按照每120米就有一个

消火栓的要求，5600个消火栓才能

满足城市防火需求。而且近期通过

消防水源普查，中心城区有178个

消火栓因损坏无法使用，将在近期

修复。

慕名来潍坊某医院治疗癫痫
就医途中犯病晕倒在火车站

本报4月9日讯 (记者 王琳 )9日早上5点40分左
右，家在德州的胡先生带着儿子来潍坊就医，不料刚
下火车，儿子就犯病倒在了站台上，意识不清浑身哆
嗦，客运值班员发现该情况后马上通过广播寻找医生
帮助。在好心医生和火车站工作人员的共同帮助下，
胡先生的儿子被迅速、顺利地送到医院进行救治。

据潍坊火车站工作人员陈光伟回忆，当日早上5
点40分左右，一名刚下火车的年轻旅客突然晕倒在了
站台上，并且浑身抽搐，看起来十分痛苦。身为客运
值班员的陈光伟立即赶上前去了解情况，陪护在犯病
旅客身边的胡先生说，他和儿子是特意从德州赶来潍
坊，到某医院给儿子治病的，没想到刚下火车儿子就
犯了病突然晕厥在站台上。了解情况后，陈光伟赶忙
上前协助胡先生将孩子扶到地道口挡风处静养，并通
知当日客运值班长陈玉华联系急救车到站抢救。

陈玉华闻讯赶到一站台，发现该旅客意识不清浑
身哆嗦，赶忙通知广播室在候车室寻找医生救助，并
安排客运员王学全取来衣服给患者盖上保暖。五分钟
后，听到车站广播从候车室赶到地道口的医生贝青
红，对患者进行了初步诊治，确定是癫痫病发作，需
送医院静养治疗。为缓解患者痛苦，贝青红和陈云华
对患者进行穴位按摩，稳定患者情绪。

“120”急救车赶到火车站后，陈玉华组织客运
人员一起协助医护人员将患者抬上急救车送医院救
治，患者父亲对车站工作人员的帮助连声道谢。后经
电话了解，患者胡伟(化名)在十六岁时查出患有癫痫
病，此次到潍坊是慕名到某医院进行彻底根治。目前
患者正在医院治疗，病情稳定。

点赞潍坊正能量

 向阳路上一处已经完
工的消火栓正在进行最后
的修复。
 施工人员正在用打孔
机在市政供水管道上打
孔，安装消火栓。

本报记者 李晓东 摄
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