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今日日照

身边·关注

莒县人民医院

践践行行党党的的群群众众路路线线 建建设设群群众众满满意意医医院院
张守旗 宁洁洁

4 月 2 日，莒县人民医院在办
公楼五楼会议室召开党的群众路
线教育实践活动动员大会，大会
就医院深入开展党的群众路线教
育实践活动进行动员和全面部
署。各党总支、支部书记，各科室、
分院、专科医院全体中层干部及
部分党员参加了会议。

会议指出，开展党的群众路
线教育实践活动是贯彻上级党委
重要部署的需要；是改进工作作
风、增强党的生命力的需要；也是
解决发展中实际问题的现实要
求。要准确把握活动的主题、总体
要求和目标任务，解决“四风”方面
的突出问题和关系群众切身利益
的问题；要把握方法步骤、关键环
节；要抓好“学习教育、听取意见，
查摆问题、开展批评，整改落实、建
章立制”三个环节；要在县委督导
组的指导下，统筹安排，有序推进，
把学习教育、查摆问题、整改落实
贯穿始终，确保各个环节紧密衔
接。明确领导责任，坚持主要领导
亲自抓；思想高度重视，精心组织
实施；创新实践载体，增强活动实
效；坚持日常工作和教育实践活
动两手抓、两不误、两促进；要抓好
宣传引导，形成强大声势；要认真
发挥督导作用，强化监督检查。

结合去年二甲医院复审时专
家组提出的意见，重点解决以下
几个方面的突出问题。医疗质量
方面：医务人员对临床路径知识
掌握不全，单病种和临床路径依
从性较差，成效不高；病历文书书
写不规范、质量不高；医德医风方
面：医务人员责任心不强，服务意
识淡薄，态度“生、冷、硬”，医患沟
通能力差；个别医务人员职业道
德观念不强，个人价值观、利益趋
向发生偏曲,存在抗菌药物不按规
定使用、开大处方等问题。工作作
风方面：中层干部会议纪律意识
不高，时间观念、会场秩序差，迟
到、早退、无故旷会。要做好制度的

“废、改、立”工作，对行之有效、职
工认可、患者满意的制度，坚持好、
落实好；对不适应新形势新任务
要求的，抓紧修订完善。着重制定

改进作风建设的新制度，推动改
进工作作风、密切联系群众常态
化长效化，为反对“四风”提供政策
依据。注重总结活动中的经验做
法，修订完善加强自身建设有关
制度等，逐步形成科学有效的制
度体系。

会议强调，这次教育实践活
动时间紧、任务重、要求高，各级党
组织要增强责任感和紧迫感，精
心组织，周密安排，把开展好教育
实践活动作为一项重大政治任务
抓紧抓好抓实，抓出成效。要按照
县委的部署要求，以高度的政治
责任感，奋发有为的精神状态，求
真务实的工作作风，立即行动，扎
实推进，圆满完成群众路线教育
实践活动各项任务，为实现我院
健康、快速、可持续发展提供源源
不断的动力和政治保障，为建成
医疗服务质量一流、群众满意的
现代化医疗集团而努力奋斗。

会议强调，为确保活动取得
实效，关键是要牢牢把握中央部
署，以整风精神搞好教育实践活
动。一要牢牢把握“照镜子、正衣
冠、洗洗澡、治治病”的总要求。要
系统理解、准确把握，落实到教育
实践活动每个环节、各个方面；二
要牢牢把握坚持正面教育为主，
坚持批评和自我批评，坚持讲求
实效，坚持分类指导，坚持领导带
头，确保活动不偏、不虚、不空的基
本原则；三要牢牢把握集中解决

“四风”问题重点任务。形式主义、
官僚主义、享乐主义和奢靡之风
这“四风”问题是严重影响党群干
群关系的大问题，抓住了反对“四
风”，就抓住了干部群众的关注点，
抓住了活动的着力点；四要解决
关系群众切身利益的问题。重点
解决职业道德观念不强，医疗诚
信滑坡，服务意识欠缺，对患者态
度冷漠，对患者权利和诉求不重
视，解决问题方法简单，医患纠纷
调处机制不健全，诊疗告知不到
位，信息不公开，患者隐私权、知情
权、选择权得不到有效保障等问
题；五要抓好“学习教育、听取意
见，查摆问题、开展批评，整改落
实、建章立制”三个环节，不分段、
不转段。
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