
““上上个个厕厕所所、、歇歇歇歇脚脚有有地地儿儿了了””
济南首家出租车司机爱心服务站成立

本报4月1 0日讯 (见习
记者 万兵 ) 10日上午，
济南市第一家出租车司机
爱心服务站正式启用。该
服务站位于济南市民间借
贷登记服务中心正门处，
出租车司机可以在此解决
喝水、如厕等难题。

这次启动使用的“济南
市第001号出租车司机爱心
服务站”位于经四纬二路大
观园北口的济南市民间借
贷登记服务中心正门处，是
由济南市客管中心、山东恒
安投资管理有限公司共同
设置的公益停靠点。“我们
是第一个把出租车停靠点
设在马路边的。”民间借贷
登记服务中心主任刁付增
介绍。

记者在现场看到，正
门处有 3个车位专门供出
租车停泊，紧挨着车位还
设有一个智能直饮水机，
可以保证24小时实时供应
冷热直饮水。而司机们如
果 有 如 厕 或 者 休 息 的 需
要，也可以分别在服务中
心解决。不光如此，记者注
意到，借贷登记服务中心
旁边就是一家快餐店。出
租车司机们停靠后可以顺
便解决吃饭问题。

“希望有更多这样的停
靠点。”泉城的士大队的司
机师傅刘铭娥说，自己跑了
20多年出租，每天都是从早
六点一气儿干到晚六点，中
午从来没休息过。“没地儿
停车。”刘铭娥说，也不可能
到处转悠着找停车位。

而这还不是最要命的，
刘铭娥介绍，平时自己都是
随身带上个杯子，但很多时
候都不敢喝水，一方面是怕
喝完了没地儿接水，另一方
面也怕喝多了水要上厕所。
刘铭娥介绍，甚至还有司机
因为停靠难从来不吃午饭。

民间借贷登记服务中
心工作人员田先生表示，
之所以设立这个服务站，
就是考虑到出租车司机们
都有“吃饭难、喝水难、如厕
难、休息难”的困扰。时间长
了，不仅对司机们的身体健
康不利，而且不少司机在没
有休息好的情况下开车，也
容易造成安全事故。

因此，像刘铭娥这样
的出租车师傅们都希望能
有更多这样的停靠点。刁
付增说，接下来，他们也希
望不光在济南推广、也能
在 全 国 倡 导 这 种 服 务 站
点。“希望能有更多企业加
入进来。”客管中心工作人
员也表示。

曾曾经经的的停停靠靠点点如如今今很很寂寂寞寞
司机希望在繁华沿街路段能有更多停靠点

记者观察发现，这4处出
租车停靠点都在较为偏远的
地区，像石门站和姚家庄站
都是公交车的末站点。而停
靠点一般也不设在路边，而
是在停车场内。另外，标志牌

有 字 样 的 一 面 大 多 面 向 墙
壁，不特意观察很难发现。而
像姚家庄站的公交停车场，3
个出租车停靠点都被私家车
占用，也已经无法停靠。

而且，这几个停靠点旁边

没有专门的饮水机，附近也未
见明显的卫生间。如果的哥想
吃饭，也需要停车后再去附近
寻找。也就是说，的哥们即便到
了停靠点，也很难立即解决取
水、吃饭和上厕所问题。

早在去年9月份，为解决出租车驾驶员的“三难”问题，济南市交通部门曾在济南设立
了4处出租车停靠点，出租车司机可以在指定区域内停靠休息。但记者调查发现，由于位置
相对偏远，几个停靠点的利用率并不高。

本报见习记者 万兵 实习生 阮一锋

去年9月，济南市交通部门
在领秀城西门公交停车场、103
路姚家公交停车场、3路石门公
交停车场、祝甸公交停车场等4
处公交场站设立了出租车固定
停靠点，共13个停车位。主要为
解决的哥吃饭、饮水、如厕等一
系列难题。

但时隔半年多，记者实
地走访发现，这些停靠点要
么空着，要么已经成了私家
车的领地。

以姚家庄站点的停靠点为
例，10日上午，记者发现停车场
入口处的3个出租车停靠车位

均被私家车占用着。
记者调查发现，这里并不

常有出租车来，因此才被私家
车钻了空子。“平常半个月来一
两辆都算好的。”姚家庄站公交
停车场的王师傅已经在此工作
10余年，他说偶尔会见到出租
车司机在此停靠点停车上厕
所，但是吃饭和载客的情况则
基本没有。

而石门站点的公交停车场
情况则相对好一些。公交停车场
内加气站的工作人员刘先生说，
每天约有7至8辆出租车到停靠
点来休息，主要集中在中午的

11：30至12：45。
公交一分公司的工作人员

何先生表示，石门站公交停车
场内有加气站，也设置了两个
厕所，司机在这里除了上厕所，
还可以顺便加气，所以停靠点
的使用情况相对好一些。

而记者咨询出租车司机也
发现，很多司机甚至都不知道
这几个停靠点。大正出租的高
师傅说，他知道经十路上有即
停即走的出租车停靠点，但并
不知道还有可以解决“三难”的
点。而一些知道停靠点的司机，
因为偏远也不刻意去。

调查：停靠点要么被私家车占领，要么闲置

遇冷原因：停靠点太偏远、配套设施不全

路边多些停靠点

恒 通 出 租 的 何 师 傅 认
为，停靠点数量还是太少，而
且设置的地方都比较远，除
非正好赶上，不然也不会特
意到那里休息。

而泉城的士大队的的姐刘
铭娥最近也遇到一位的哥，大
中午在经七纬四附近的一条主
干道上就地停车打起了盹儿。

“当时还以为他哪儿不舒服，但
他说其实就是实在太困了。”刘
铭娥说。

何师傅建议，其实出租车
停靠点不一定只设置在公交车
停车场里，如果市区一些沿街
的公司、单位能划出两到三个
车位，供司机们休息，那是再好
不过的。

“像泉城路这样的商业繁
华地区，停靠点也实在太少
了。”何师傅还说，“我们也不像
其他私家车一样一直停在那
里，都是稍微休息就走了。”因
此，他认为像泉城路这样客流
量很大的繁华地段，才是最有
必要设置出租车停靠点的。

对此，济南市交通部门的
工作人员也表示，希望更多的
社区、商场和单位能够匀出几
个车位，让司机们能在疲劳时
作短暂停靠。

姚家庄公交停车场内三个停靠点均被私家车占用。 阮一锋 摄 石门公交停车场停靠站点，利用率很低。阮一锋 摄
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