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今日泰山

深调查

南南湖湖小小区区11号号、、22号号、、33号号楼楼———
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南湖小区
三栋“30多岁”楼房出现楼

板裂缝和地基下沉等问题，136户业主
住在里面提心吊胆，生怕出更大的问题。因为有关

部门找不到原始设计图纸，鉴定机构无法出具房屋安全等级
鉴定，楼房维修工作也暂时卡壳。

鉴定需原始设计图

质量受多因素制约

山东省建筑工程质量监
督检验测试中心工作人员解
释，鉴定报告之所以没有出
具危险等级，是因为当时委
托检测的范围不是对整栋楼
的安全鉴定，而是对当时房
屋出现问题的鉴定，“如果是
对整栋楼进行鉴定，肯定会
出具危险等级，但当时委托
鉴定范围只是对楼板裂缝、
地面沉降、钢筋锈蚀等出现
的问题进行鉴定。”此外，该
工作人员表示，对房屋危险
等级的鉴定，需要出示原始
设计图纸。

工作人员介绍，因年代
久远，受当时国家经济水平、
科技水平和认知程度等客观
因素制约，房屋设计和建造
标准低于现有水平，而进行
检测时需依照现行标准去鉴
定，“这本身就是很矛盾的一
件事。”

该工作人员说，一栋楼
的使用寿命是由多个方面来
保证的，“前期楼房建设时正
常的勘察、设计、施工，以及
后期的正常使用和维护，这
些都可以决定建筑使用年
限。”

部门反馈

文/片 本报记者 张伟 见习记者 张玮

从上到下一条铁皮，补住5厘米宽伸缩缝

南湖小区的业主致电本报
6982110反映，小区的1号、2号、3

号楼有多处裂缝，住在楼里担
心。这三栋楼分为一梯三户、一
梯两户两种类型，共有1 3 6户
400多人入住。

16日上午记者来到这个小
区，这三栋楼外表看起来比较

旧，楼道墙上能看到多处裂痕。
3号楼外墙中间位置墙壁

上，从楼顶到地面，有一块宽10

多厘米的铁皮，扒开铁皮有道大
约五厘米宽的裂缝。住3号楼的
业主吴先生说，搬过来住10年左
右，墙壁开始出现开裂，他们找
相关部门反映过。“3号楼中间墙

壁出现伸缩缝，下雨刮风天能听
到泥沙掉落的声音，最宽的地方
能伸进三根手指头。”吴先生说，
1995年左右有部门对房子第一次
维修，在墙壁中间设置铁皮，覆
盖住伸缩缝。“当时说观察5年再
说，之后就没了音讯。”

2号楼五单元1楼西户外墙

上，有道横向的不规则裂痕，很
是明显。业主说，是由于地面沉
降造成的。每个楼道墙壁上，都
有一个1平米左右的方块，裸露
着砖和砂浆，轻轻用手一抹，就
掉下粉末状的物质。业主说，这
方块是去年做房屋质量鉴定时
留下的。

阳台掉下一大块墙体，差点砸到孩子

3号楼一单元3楼西户的
周女士家，房顶上多处裂痕，

“以前下雨的时候，从四楼阳
台落下一块墙体，大概长30厘
米，差点砸到在阳台上玩的孩

子。”她家阳台上也有多条明
显的裂缝。

在2号楼一单元2楼东户
张先生家阳台往上看，支撑3

楼阳台的挑梁，两根中的一根

已出现明显裂痕。
南湖小区是上世纪八十

年代初期旧城改造时修建的，
1 9 8 5年正式入住。多位业主
说，当时楼房施工时建筑材料

多用的是白灰和沙子。一位业
主说他曾多方打听，当时设计
修建这三栋楼时，选择的是砖
混结构，灰沙中没有水泥。

社区街道多次汇报，问题一直没解决

财源街道办事处南湖社
区的工作人员介绍，南湖小区
这三栋楼的问题比较突出，常
有业主到社区反映楼房质量
问题，楼板断裂、地基下沉等
现象确实存在。

“每次业主来，我们都比

较重视，一边汇总情况向上汇
报，一边派人到业主家核实。”
工作人员说，遇到下雨天，社
区还专门派人到业主家中通
知，尽量别出门走动，以防被
楼上坠物砸伤。“以前有户业
主家小孩在阳台玩时，差点被

楼上的坠物砸伤。”
工作人员说，多次向上级

单位及相关部门反映过，“但怎
么解决还没接到通知”。

财源街道办事处一工作
人员说，南湖小区这问题存在
多年，社区也曾多次向上级汇

报。“办事处一直比较重视，也
协调过相关部门，但是我们不
是直接管理部门，也不是主要
负责单位。”该工作人员说，办
事处一定全力协调，积极配合
工作。

鉴定报告无危险等级，业主不认同

泰安市旧城改造办公室工
作人员介绍，2013年10月份，他
们与这三栋楼的业主协商，双
方同意对三栋楼进行检测，费
用由政府承担，并签了合同。

“鉴定结果出来后，业主不
认同，不同意维修。”工作人员
说，现在业主既不认同原有鉴
定结果，也不进行再次鉴定，所
以工作没法继续。

该工作人员表示，他们还

会与业主协商，“已经向市住建
委反映过，还是要通过合理的
程序，尽量找出一个合适的解
决办法。”

业主吴先生认为，这份鉴定
报告没有出具住房危险等级，住
户们觉得无法接受。“对于房子
出现的具体问题，能不能居住，
居住时是否有危险，危险等级为
多少，鉴定结果里都没有提。只
是笼统地说有安全隐患的，采取

处理加固措施，出现裂缝不影响
结构安全的，建议进行维修，这
样的报告太笼统。”

吴先生说，他曾多次询问
鉴定单位山东省建筑工程质量
监督检验测试中心，为什么不
出具危险等级鉴定。对方解释，
委托鉴定方未提供原始设计图
纸，所以他们无法出具安全等
级鉴定。

对于业主提出的原始设计

图纸问题，泰安市旧城改造办公
室工作人员表示，他们找过多个
部门，但确实找不着。“包括当时
的一些老人，我们都咨询过，毕
竟年代久远，很容易遗失。”

该工作人员说，国家建设
部正在下发关于排查老楼危楼
的文件，“随着下一步工作的展
开，能往上报的我们会尽量上
报，抓紧处理这个事情，毕竟安
全是大事。”

大图：用手轻轻一抹，就
有粉末状物质掉下来。

小图：一业主家阳台出
现多条裂缝。
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