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今日菏泽

保险

爱爱车车不不能能““裸裸””奔奔
及及时时续续保保 避避免免““空空档档””

一 般 ，保 险 公 司 会 主
动 提 前 通 知 客 户 续 保 金
额 、日 期 ，但 很 多 车 主 在
为 爱 车 续 保 时 常 常 会 犹 豫
不 决 ，有 的 时 候 也 会 由 于

疏 忽 记 错 保 险 到 期 日 ，甚
至 有 些 车 主 因 工 作 繁 忙 还
会 忘 了 续 保 ，这 些 都 是 车
险 续 保 要 避 免 的 雷 区 。通
常 情 况 下 ，车 险 的 起 止 日

期 是 车 主 理 赔 直 接 关 键 数
据 ，一 旦 出 现 差 错 ，极 容
易 被 保 险 公 司 拒 赔 。

除此，为避免车辆出现
“脱保”的情况，以及有效避

开集中续保的高峰期，车主
最好提前5天- 8天办理好续
保手续，以免造成脱保后发
生交通事故而无法得到赔付
的情况。

妙德州，2011年前加入阳光
产险，现任阳光产险鄄城营销服
务部担任车商专员。去年，加入阳
光产险3年的他个人业绩达近330

万元，成绩的取得主要得益于以
下几个方面。

始终把客户放在第一位。作
为车商专员，妙德州整天打交道
是车商与客户，与车商合作，为客
户办理保险及其他服务，在这三
方关系中，他始终把自己定位为
服务方，把“让我的服务成为客户
选择阳光的理由”作为自己的工
作准则，积极与车商搞好合作，站
在车商的角度思考，为我们的共
同客户提供优质服务，让客户既
能感受到车商的增值服务，也能
感觉到阳光的服务热情，为后期
的长期合作打个基础。

为客户提供增值服务。客户
购买车辆之后，购买保险、购买购
置税、办理牌照等一系列的问题
接踵而来，妙德州努力在服务上
下功夫，想方设法为客户提供一
系列增值服务，在客户办理保险
时，清楚告知客户所购买的保障，
客户的权利和义务，为客户办理
保险之余，免费协助客户办理购
置税、车辆牌照，免去客户盲目奔
波之苦，为客户节约时间，切切实
实让客户感受到阳光的热情周到
服务，看着客户高高兴兴的离开，
妙德州打心里高兴，感觉自己的
付出没有白费，让客户满意，辛苦
也值得了。

坚持做好续保服务。因工作
忙等其他原因是，很多客户不太
关注自己的保险到期时间，妙德
州建立了客户信息登记，在客户
保险到期前1个月就提前给客户
打电话，提醒客户及时办理保险，
避免因忘记办理保险而增长安全
保障隐患，受到客户的好评。

保险是一项神圣伟大的事业，
保险人用自己的辛苦付出，为千家
万户送去一份保障，为他们的生活
保驾护航。妙德州说，以后他将继
续用心服务客户，将阳光保险的温
暖和关爱送到千家万户。

（时海彬）

近日，菏泽市人民政府
与泰山保险公司在水邑柏青
大酒店金色大厅签署推进牡
丹产业发展战略合作协议，
推出国内首个油用牡丹种植
保险。泰山保险公司与山东
盛华农业发展公司签署中国
油用牡丹种植保险第一单。
山东保监局曹光中，菏泽市
副市长王桂松、张忠宁，泰山
财产保险有限公司总经理纪
律、副总经理贺竹君出席签

约仪式。会后，曹光中副局长
一行在张忠宁副市长等领导
陪同下，到山东盛华农业发
展公司油用牡丹产业基地和
种植大田进行考察、参观。

2010年，菏泽被国家林业
局批准为国家牡丹高新技术产
业基地，2012年被中国花卉协
会命名为中国牡丹之都。为贯
彻落实习近平总书记视察菏泽
有关发展牡丹产业的重要指示
精神，菏泽市委、市政府出台了

《关于大力实施“十百千万工
程”加快推动牡丹产业化发展
的意见》，决定今年投入四千万
元，此后两年每年增加一千
万 元 ，从 龙 头 企 业 、基 地 建
设、技术研发、品牌培育、合作
经济组织等方面大力支持牡丹
产业发展。

近年来，菏泽牡丹产业
得以快速发展，栽培面积达
4 6万余亩，其中油用牡丹4 0
万亩，牡丹产业已由单一的

观赏、药用逐步走向深层次、
多领域、全方位开发的综合
利用之路，成为一大特色优
势产业。泰山保险公司负责
人表示，今后将积极服务地
方经济和产业发展之需，继
续开发与牡丹产业相关的保
险创新品种，发挥融资平台
优势，逐步完成牡丹保险大
灾风险基金积累，为菏泽牡
丹产业长远发展保驾护航。

（通讯员 徐凯）
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选择车险很重要，怎样选
更有说道，“因车制宜”选车险
才是最明智的。

由于单位离家太远，又要
经常上夜班，为了方便出行，今
年年初小李拿出自己工作两年
的全部积蓄买了一辆小型家用
汽车，不想在车上投入太多钱
的小李除了交强险外没买任何
商业险。不幸的是，上个月回家

途中他不慎将一名大爷撞倒，
导致老人右腿受伤，住院做了
植皮手术，共花掉医药费9万
元，但按照交强险医疗费用赔
偿限额为1万元的规定，剩下的
8万元小李只好自掏腰包。

和小李一样，大多车主通
常只选择买基本的交强险。人
保的一位工作人员介绍说，除
了交强险之外车辆损失险、第

三者责任险、全车盗抢险等也
是非常实用的，因为只要车在
跑，就难免刮刮碰碰发生一些
意外情况，合理选择保险对于
车主来说是一个最好的保障。

“很多高档车在修理的时
候只能去专门的品牌4S店，修
理费用要比一般车型高出很
多，这样的车最好买‘指定专
修’，否则在修理的时候保险公

司可能只按照普通汽修厂的修
理费用标准赔偿，对车主来说
是很大的损失。”有着丰富经验
的车主赵先生说。除此，根据车
的新旧程度选择险种也很关
键，新车的话主要考虑盗抢险、
车损险、划痕险等，而对于车龄
较长的车辆来说，则要考虑自
燃险等。

保险要“因车制宜”

夏小姐去年发生多起车辆
小事故，每次都向保险公司理
赔。上个月，眼看要到车险续保
期，电话咨询保费情况，竟被告
知要上调几百元，原因是“本年
度出险记录达到了5次”。

据了解，上一年的理赔次
数和理赔金额将决定下一年

车险续保的优惠程度，一般，
频繁的出险会导致第二年保
费上涨。一家保险公司工作人
员介绍，按照该公司目前车险
费率方面的规定，假如上一年
度车辆未出险，续保时可以享
受9折优惠；两年没出险可享
受8折优惠，最多可享受7折优

惠。上一年度发生1次赔款的
车辆，还会按照基准保费承
保，但同时保费上调情况还与
事故程度以及是否有人员伤
亡有关，一般出险6次以上就
可能会被拒保。

专家提醒，在续保前要了
解保险公司的规定，在规定允

许的范围内采取一些灵活的
做法才能省钱。一般，对于双
方事故，最好还是报保险，如
果是单车事故，那么车主可以
看一下本年的保费打折之后
是多少，拿折后的价格差额和
事故损失比较一下，再决定是
否报险。

理赔记录 决定下一年保费情况

及时续保 避免“空档”

交强险随车不随人

买二手车保险要过户

二手车市场的蓬勃发展，车主
与车主之间的交易越来越频繁。车
辆交易的时候，莫忘了车险过户，
以免日后产生不必要的麻烦。

二手车保险(放心保)过户其
实就是在二手车交易后进行的手
续，是在办理好登记证车主信息
变更、领取新的车辆号牌及行驶
本之后，对车辆原保险批单进行
受益人及车牌号变更。二手车保
险过户所需要的材料比较简单：
如果在本市过户完成车主保单内
容进行更改，需要新车主和原车
主带着原保单、身份证、行驶本以
及过户证明到原保险公司办理。
当然，二手车交易不全是本地交
易，在进行异地交易的前提下，二
手车保险可以选择直接将保险退
掉，但需要保留交强险(交强险是

“随车”不“随人”，并且在全国范
围内适用)。如果未及时变更，出
险后需要新旧车主同时到场理
赔，但事实上很多原车主根本不
能到场，所以及时将二手车保险
过户非常重要。
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