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今日济南

说咱济南的事儿 拉咱百姓的理儿封二

办办事事““不不放放假假””，，最最好好能能推推广广
□徐国维

据晚报5月20日C08版报道，
为了更好地服务群众，历下警方
已出台了88项便民利民举措，内
容涵盖治安管理、执法办案、执法
监督多个方面。其中，国家法定节
假日，历下公安分局所有户政窗
口均正常受理户籍和身份证业
务；市民在非工作时间继续办理
户籍业务(如身份证丢失开具户
籍证明、开具殡葬证等)，还可电
话预约，民警在24小时内受理。

众所周知，群众办事难主要
有两个方面：一是程序繁杂、时间
长；另一个就是节假日、非工作时

间相关部门休息，不能办。之所以
出现这样的问题，主要还是一些
部门本位主义思想严重，总是坚
持既定的工作原则，你来办事，就
要遵守我的制度、规定，不管你有
什么事情、什么情况，都得按规定
来、按程序办，“你急他不急”。

办事不放假，一是让一些市
民情况特殊、时间紧急的事情能
随时办理，不至于只能干着急，
甚至造成事情延误。二是让平时
上班时间不方便请假的市民，也
可以利用节假日来处理事情，市
民有了更多的时间余地。历下警
方出台措施，变“以我为主”为

“民众需要为主”，给民众办事带

来极大便利，让民众不用再为处
理一些事情特别是紧急事情而
焦急万分，应该点赞。

当然，办事不放假，给民众
带来便利的同时，也给相关工作
人员休息带来了一些不便，相关
部门应合理安排调休时间，保证
工作人员休息的权利。

以前，在一些办事部门时常
存在门难进、脸难看、事难办的
情况，近年来，通过各级的努力，
门难进、脸难看的情况较之以前
大有好转，但事情依然难办的问
题还不同程度地存在。如有的事
情办起来程序太多，相关部门层
层“把关”，稍有问题就得重新办

理，让民众费时、费心、费力；有
的经常找不到具体办事的人，不
是出差就是外出，多次前往，却
往往无功而返。

服务无止境，民众的需求就
是相关部门努力的方向。因此，
类似这种办事不放假的便民举
措，应该在更多的办事部门、服务
领域推广，以此把想民众所想、急
民众所急、解民众所难、一切为了
民众、一切为了服务落到实处，让
民众有事能办、好办、随时办。

金杯银杯不如老百姓的
口碑，金奖银奖不如老百姓的
夸奖。市民办事无忧，口碑自
然就有。

葛泉眼
原声态

你造吗，和平路装护栏了

李涛999的新家：和平路加装护栏
真是大快人心，希望不会再堵了，新路
面修得也漂亮，可是新植的树太小了，
不知10年能回到以前绿树成荫的景象
吗？另外最堵的历山路到历山东路之
间的护栏咋不快装呢？

@护城河边大碗茶：树是别指望
了，向来越修越少。

@浮看轶闻：以前文化东路、和平
路的树荫都多好！到了夏天就开始怀
念了。

@斯沃恩：就害怕乱停乱放。

防狼高跟鞋踩是大招

济南公安V：【公交防狼大法】第
一招，用手抓住扶手在胸前与前面形
成大约一肘距离，与前后的乘客隔开
一定距离。最好背靠不开门时的车门
旁边的护栏，这样两侧就安全。如果有
威胁来自于前方以及另一侧，则可以
考虑双手抱肘，故作不经意状踩对方
鞋子。

@大众网V：这个时候高跟鞋就派
上用场啦。

@走出五行跳出三界：你咋这么
有经验呢？经常观察吧？

@济南公安：回复@走出五行跳出
三界：济南公安公共交通分局的民警整
日以公交车为工作地点，总结点儿防扒
窃防骚扰的tips，这都不叫事儿。

上课前先交出手机

新浪山东头条V：5月20日，山东经
贸职业学院国际商务系的学生，上课
前将手机放入收纳袋。该校开展无手
机课堂，教室内设置手机收纳袋，标注
班级、姓名、学号，上课前学生把手机
放进收纳袋。

@寒梅826：这个办法不错的，上
课手机响会影响学习，不但影响自己，
也会给别的学生带来困扰。

@便衣小刘：交我的诺基亚，玩我
的大苹果。

@眼底的落寞：变相点名。
@喵咪的心事：老湿……你得到

我的人却得不到我的心。

寻寻幸幸福福爱爱情情不不必必““赶赶集集””
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取取款款机机前前请请管管好好手手边边文文明明

□烟雨滴

日前，笔者到一家自助
取款机取钱，发现每台自助
取款机的边上，都有往ATM

机存钱后丢下的几张捆钱用
的白色纸条，横七竖八的白
色纸条与装饰一新的室内环
境极不协调，让人看了很不
舒服。因此笔者觉得，这种忽
视细节的不文明行为，在一
定 程 度 上 会 影 响 城 市 的 发
展。

从表面看，存钱后把绑钱
的纸条丢在地上，似乎很顺手，
在有些人看来也是小事一桩。
但是，几张小小的纸条却能影
响整个城市的环境和市民的文
明程度，假如大家都不把这种
小事当回事呢？现实生活中，有

人对细节总是不以为意，觉得
只要自己干好本职工作，像随
手丢点垃圾、吐口痰、闯红灯等
不良习惯，根本不会影响一座
城市的发展，把自己置身城市
文明建设之外。殊不知，你住在
城市里，一举一动都会产生影
响，任何人其实都是城市的主
人翁。

不能否认，经过去年的十
艺节，省城济南不论是城市环
境还是“软实力”服务水平都得
到了明显的提升。但是城市发
展不能靠“吃老本”，眼下省城
济南各行各业都在积极投入创
卫工作中，因此笔者觉得，创卫
既需要相关部门的努力，更需
要广大市民从细小细微之处入
手，从一点一滴做起，积极参与
到创卫工作中来。

□徐剑锋

“520”谐音“我爱你”，济南
市许多年轻人为了图个好彩
头，而选择在当天登记结婚。据
统计，济南市内五区在5月20日
当天共921对新人登记结婚，是
2月14日情人节之后的又一登
记高峰。

热捧5月20日扎堆登记结婚，
因为这一天是个“有爱”的日子，
新人们无非是想图个吉祥如意，
为婚姻讨个好彩头，这种心情完
全可以理解。但从现实情况来看，

“赶集式”扎堆领证所带来的一系
列问题和烦恼，也让人深思。

新人扎堆领证，且不说徒增
了民政部门的工作量，人满为患
的排队等候不仅耽搁时间、浪费
精力，而且婚姻登记处毕竟空间

有限，再加上颁证员机械地反复
证婚，怎会不影响领证仪式的
庄重和神圣？须看到的是，在扎
堆领证者中，不乏跟风赶时髦
的“应景儿”。如果相互了解程
度还没到火候，为了图吉利就
仓促领证，这种缺乏理智的不慎
重，实际上已为日后的婚姻生活
埋下了“地雷”。

回过头来想想，这“520”告
白日登记结婚高潮所带来的纠
结和烦恼，还不是咱新人们自
己找的，在很大程度上是迷信

“爱情密码”！登记结婚，讲求缘
分和“水到渠成”，大可不必“赶
集式”地凑热闹。“我爱你”是一
种良好祝愿，新人们要实现长
相厮守一辈子，与哪天登记结
婚没啥关系，好婚姻需要的是
悉心经营、责任担当。
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