
周
刊

B
05-

B
08

星
期
四

2014
.5
.29

““两两上上线线””，，让让游游客客得得实实惠惠享享休休闲闲
旅游企业“抱团”搞活二、三日游市场

何为“两上线”？即全省各地整合
让利游客的二、三日游产品，分别根据相
应情况，在传统旅行社的线路营销系统
和旅游网络运营商的营销系统上进行推
广。也就是说，我省旅游将打破传统的观
光旅游模式，组合更有“玩儿头”的优质
休闲度假产品，依靠线上线下两条路径，
为游客提供享受程度更高的旅游体验。

26日，记者从山东省旅游局获悉，
将于近期集中推进“两上线”的进展，
各市、县(市、区)旅游部门重点争取当
地政府的支持，将旅游要素产品整体优

惠打包，形成城市的二、三日旅游产品，
特别是推动由政府管理的高A级景区门
票给予最大优惠。在政府支持形成惠民
二、三日游产品的基础上，由各级旅游
部门将包装好的二、三日游产品，推上
各市旅行社的线路营销系统和酷旅网的
营销平台。

“‘两上线’的产品绝对不能再是以
前的常规线路，在旅游休闲的新时代，需
要有特色和新意的精品，摆脱观光时代
跑景点的局限，让游客住下来、慢下来，
根据自己的时间安排具体行程，用享受
的态度浏览喜欢的风景，真正达到养生
养心的目的。”省旅游局局长于冲表示。

业内人士分析认为，即将在我省旅

游系统全面开展的旅游产品“两上线”，
一方面可以充分调动发挥政府开放资
源、市场配置资源的作用，解决旅游企业
自身难以协调、无法逾越的资源壁垒，创
造一个让旅游企业共同分享资源整合
“蛋糕”的平台，“抱团”搞活二、三
日游市场，做长城市旅游产业链条。对
游客来说，也可以从旅行社门店和互联
网两个渠道直接预订打包优惠的优质旅
游产品，特别是以星级酒店为核心组织
的产品，重点解决游客从机场、火车站
到酒店的“零换乘”和从酒店到景区

“最后一公里”的通达。
“除了产品的内容和特色，价格一直

是游客最关注的话题。分析当前的旅游

市场不难发现，我省的旅游产品主要还
是以观光为主，而这些线路的核心往往
是高A级景区，由于体制和观念等因素，
它们能给的优惠空间很少，这也是制约
旅游市场大发展的关键因素。”省旅游
局相关工作人员表示，此次的“两上
线”活动是一个为百姓办实事的活动，
通过推动由政府管理的高A级景区给予
最大优惠，降低旅游产品的价格，为游
客带来实惠。

据了解，为推动活动的进行，从6月1
日起，省旅游局将建立“两上线”旬报制
度，及时总结各地的好做法、好经验，活
动结束后表彰一批成绩突出的旅游部
门，并纳入年度考核的重要内容。

前段时间，
旅游系统刚刚结束党的群众

路线教育实践活动，在征求意见的过程
中，收集了两种比较普遍的声音。之一，旅游企业普遍反

映，其自身力量较小，势单力薄，经常性地单打独斗，无力与其他旅游
要素大企业进行工作协调和合作，更无法形成旅游要素融合发展的产业优势。之

二，游客普遍反映，大众化旅游产品的价格偏高，散客自助游“最后一公里”问题较多，比
如虽然可在酒店预订火车票、机票，但是从大交通到酒店，以及从酒店到景区的交通服务
显然没有很好地落地。

□李芳芳


	B05-PDF 版面

