
试试水水““微微营营销销””别别盲盲目目跟跟风风
专家表示要以消费者的真实需求为导向

众多楼盘

都有微信订阅号

在今年 4 月份由本报举办
的齐鲁春季房展会上，一家房地
产企业借助微信聚拢了大量的
人气。

随着主持人的一声“开始”，
几十个观众拿着手机拼命摇晃，
参与抽奖活动，获得前十名的观
众微信号即时在大屏幕上显示
出来，让参与者颇有成就感。每
一轮活动，总有大量的人群聚拢
在展台周围，乐此不疲地摇晃手
机。这一幕，让众多人都印象深
刻。

随着互联网技术的发展，微
博、微信等传播媒介也在影响着
企业的营销模式。日照众多房企
都已开始试水“微营销”，推出微
信订阅号，甚至升级为服务号。

“现在各个房企基本都有自
己的微信号，甚至每个楼盘都有
一个微信订阅号。”日照一家房

地产企业策划部经理说。
据介绍，该公司几乎每个楼

盘项目都有微信订阅号，并组建
了一个 20 余人的兼职团队。“这
个团队是从各个部门抽调出来，
是一群比较年轻，热爱新鲜事物
的人。”他说，平均每 2 个人维护
一个账号，此前公司曾多次组织
到青岛、北京等地接受专业的培
训。

拓展营销渠道

传达企业理念

因着成本低、方便快捷、多
向互动等各种优势，众房企都在
乐此不疲地推广着“微营销”。

记者从山东荣安集团了解
到，目前该集团共有三个微信订
阅号，其中一个为集团微信，另
外两个为项目微信。

“荣安广场的微信订阅号已
经上线半年多了，我们搞了大量
的活动，粉丝参与热情很高。”该
集团一名工作人员说，该微信平

台打算长期使用，等到项目交付
之后，将转型做服务，为业主实
时提供一些便捷的服务。

据介绍，荣安广场的户型、
面积适合刚需人群，正好与使用
微信的中坚力量——— 80 后、90

后这部分人群相契合。“我们不
仅仅是把微信作为一种营销工
具，更是想通过微信平台，传达
我们公司的理念。”该工作人员
说，他们经常推送一些正能量的
内容，并且根据不同的节点，搞
一些活动。

线上线下活动结合

以客户需求为导向

记者关注日照多家房地产
开发企业的微信订阅号发现，
日照兴业房产、锦华房产等多
家房企都在搞世界杯有奖竞猜
活动。结合当下热点，线上线下
活动结合，以活动带动粉丝的
参与性，这是众多房企“微营
销”的方法。

“我们之前结合父亲节、母
亲节推出了一系列的活动。”荣
安集团前述工作人员说，母亲节
时，他们曾组织了“爱要大声说
出口”的征集，父亲节曾推出了
微视征集。“当时我们做微视频
征集的时候，粉丝参与热情非常
高涨，在日照地产界可能还是第
一次搞这种征集。”他说。

“微营销”已经成为当下重
要的销售模式，也成为一种潮
流。“很多房企可能是被动地接
受这种潮流，迎合信息传播的
大趋势。”日照一位房地产高级
经济师说，房地产行业有其特
殊性，拼的是产品，而不是销售
手段。

“微营销的核心问题还是
要以消费者的真实需求为导
向。”他说。

前述荣安集团工作人员也
表示，微信平台不单是一种营
销渠道，更是一种传播文化、理
念的平台。“房地产交易不像一
般的商品买卖，做微营销功利
性不能太强。”他说。

山东荣安集团此前组织活动，众多客户扫描二维码。(资料图)

本报记者 李玉涛

随着互联网技术的快速发展，微信已经成为当前
最热门的信息交流和传播工具之一。而二维码已经成
为无处不在的识别、传播、营销工具。房企也随之步入
了“微营销”时代。

记者了解到，日照众多房企都开始试水“微营销”，
线上线下活动繁多。专家表示，“微营销”需要不断创
新，戳中购房人的需求点和兴奋点。
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