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树树窗窗口口形形象象，，利利百百姓姓之之便便
巨野县人社局窗口单位改进作风专项行动进入攻坚阶段

本报巨野7月6日讯(通讯员
卢廷) 近年来，巨野县人社部

门大力加强各类窗口服务单位
基础设施建设，不断提升管理手
段、优化办事流程、改进服务方
式，涌现出许多优质文明服务的
先进典型，群众的满意度不断提
高。但对照党的群众路线教育实
践活动的要求还存在一定差距。
今年年初，按照党的群众路线教
育实践活动的要求，为提升人力
资源社会保障公共服务水平，县
人社局根据国家人社部、省人社
厅和市人社局的工作部署，在全
县人社系统深入开展窗口单位
改进作风专项行动。目前，活动
已进入攻坚阶段。

针对全县人社系统仍然存
在的一些管理不规范、办事效率
不高、服务态度不好、工作纪律
不严，以及电话难打、网上服务
项目少等问题，巨野县人社局成
立了窗口单位改进作风专项行
动工作督导组，划片包干、到全
县18个镇区办人社所开展工作
督导。督导组将对照党的群众路
线教育实践活动要求，以群众满
意为标准，以创建优质服务窗口
为目标，以自查自纠、群众监督
评议、明察暗访和加强基础建设
为主要手段，内强素质，外塑形
象，努力在服务上形成品牌，为
人民群众提供便捷优质的服务。
督导组将主要从四个方面进行

督导。
在服务规范方面。结合窗口

单位的服务特点，普遍实行“五
制”、“四公开”、“三亮明”，即首
问负责制、全程代理制、一次性
告知制、限时办结制和责任追究
制，做到办事程序公开、办事依
据公开、办事时限公开、办事结
果公开，窗口单位及其工作人员
提供服务要亮明身份(统一着装
或挂牌服务)、亮明承诺、亮明标
准，努力使在窗口单位办事的群
众少跑一回路，少排一次队，少
等一分钟。

在纪律要求方面。认真落实
已有的各项工作纪律，并针对发
现的问题进一步细化要求，做到

“四杜绝”，即严格依法依规办
事，杜绝徇私越权现象；严格信
息管理，杜绝泄露服务对象隐私
现象；工作时间坚守岗位认真履
职，杜绝擅自脱岗“空窗”现象；
保持饱满的工作热情和精神状
态，杜绝慵懒散漫现象。

在服务用语方面。坚持以人
为本，结合窗口服务特点，规定
并推行文明服务用语，做到服务
语言规范，表达清晰准确，语气
亲切温和，手势、姿态具有亲和
力，大力提倡人人多一分主动、
多一分热情、多一分关怀。

职能下沉和第一副所长方
面。上级要求必须向辖区群众或
单位提供的49项约束性服务项

目，要全部下放到位，并结合当
地实际，将能够在社区(村)为群
众提供的服务项目全部下放到
社区(村)基层平台；对群众急需、
下放条件具备的选择性服务项
目要一并下放。挂任各镇区办人
社所第一副所长除正常业务工
作、基层平台建设工作之外，对
职能下沉和专项行动要靠上抓。

今年年底，全县人社系统将
实现基层平台建设、业务经办能
力和窗口单位服务质量的全方
位提档升级，为全县经济发展和
社会稳定提供坚实的人力资源
和社会保障支撑。

巨野县润德书法学校
是经国家教育部门批准成
立的正规书法绘画培训机
构。学校秉承乐学、博闻、知
礼、明德的办学宗旨，坚持
培养学生的兴趣，让学生在
快乐中成长、在快乐中学
习，带学生走近国学，感悟
传统，积极培养优秀的书法
绘画人才。学校在每期学员
结束时，都会组织参加全国
书法等级考试，并不时组织
参加国家级及省市级各类
书画比赛，让学生真正做到
学有所成，快乐学习。学校
还积极与外界联系、合作，
大量引进书法教学人才，形

成了一套科学、完整又独具
特色的教学体系。自成立以

来得到了县书协、曲阜师范
大学书法学院领导的关注

与大力支持。学校现为“巨
野 县 青 少 年 书 法 培 训 基
地”、“曲阜师范大学书法学
院学生实习基地”、“曲阜师
范大学兰亭书社书法创作
基地”等。
一、教学优势
1、专业教师优势

教师均为曲阜师范大
学书法学院书法专业优秀
师生，教师团队在少儿书画
教育方面都有一定建树，所
辅导学生多次参加各类比
赛并获奖。
2、教学理念优势

为保证教学质量，学校
采用“精英教育和激励教学

并存”的教学模式，采取小
班制教学并结合每位学员
的特点因材施教，努力使每
位学员学有所成。
3、教学保证

教学期间保证作业量，
并认真负责。学期结束举办
学生展览或书写春联，颁发
学期证书与成绩单。
二、课程设置(分上、下午班)

毛笔书法、硬笔书法、国画、
简笔画
三、招生细则
1、招生对象：中小学生班、
成人班(有无基础均可)
2、收费标准：成人班全年
2 0 0 0元，中小学生班全年

1800元，暑假班600元，寒假
班400元，周末班400元(免费
赠送一套学习材料，并在寒
暑假期间赠送不同精美礼
品)。
3、上课时间：暑假班：7月10

日至8月7日;寒假班：年前农
历12月18至24日，年后初7至
13日;周末班：每周六、日。
4、学校地址：巨野一中老校
区南门向西100米南。
麟居花园东区院内别墅区
第一排B2号(分校区)。
5、报名时间：自即日起开始
报名，随到随学。
6、联系电话：0530-8508566
18364000661 18364000662

国家教育部门批准成立的正规书法绘画培训机构

巨巨野野润润德德书书法法学学校校暑暑假假班班报报名名开开始始啦啦

巨野法院举办演讲比赛庆“七一”
为庆祝中国共产党建党93周年，践行群众路线教育实践活动，7月1日上午，巨野法院

举行以“心系群众跟党走”暨“庆七一”为主题的演讲比赛活动，展现了巨野法院干警朝气
蓬勃的精神风貌。 通讯员 李晔 摄影报道

本报巨野7月6日讯(通讯员 王振国)

近日，巨野县质监局以“安全生产月”活
动为契机，开展了电梯安全专项检查。本次
检查以高层小区、商场、酒店、医院等人员
密集场所为重点，主要检查电梯运行与操
作情况、注册与检验情况、维保记录完善情
况、人员持证上岗情况、事故应急救援预案
的健立与演练情况等。

本次行动共检查28家电梯使用单位的
73台电梯。检查中发现，部分单位存在电梯
未注册、未进行定期检验、未制定电梯应急
预案、维保单位未按时维保、维保记录不完
善等问题。针对上述情况，执法人员下达特
种设备安全监察指令书8份，责令各单位立
即整改，以保障电梯安全运行。

巨野县开展电梯安全专项检查

旺夫泉牌矿泉水
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诚邀有志之士加盟合作！
联系人：马传勇
联系电话：15552385608
地址：山东省巨野县永丰街14号
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