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菏菏泽泽搬搬家家市市场场硝硝烟烟再再起起
竞争日趋激烈，不少搬家公司勤炼内功，打响突围战

本报记者 袁慧

伴着菏泽地区经济发展不断提速和城市人口不断增长，
相关生活服务业也随之迅猛发展，大小搬家公司如雨后春笋
般出现。然而，竞争也随之变得日益激烈，想在鱼龙混杂的搬
家市场中脱颖而出，树立品牌形象，传统经营模式难以为继。
对此，近年来，不少搬家公司开始通过速度快、传播广、成本
低的互联网拓展发展空间，网络正逐渐成为菏泽搬家公司突
围市场、打造品牌的重要营销方式，一些实力搬家公司还通
过整合重组，拓展经营业务范围来增强自身竞争力。

现状

菏泽搬家行业乱象丛生

几个人、一辆车，张贴个小广
告，接个电话就能干活。如此低的
门槛让不少人投身于搬家公司。
近几年来，随着市场需求的不断
扩大，菏泽市的搬家公司可谓遍
地开花,其质量也良莠不齐。

近日，记者走访菏泽搬家市
场，发现大小搬家公司有近百个，
但拥有资质的正规从业公司却寥
寥无几。在街边、路口也常看到贴
有某某搬家公司的车辆正在等待
客户。除此之外，各大网站以及大
街小巷的广告宣传也可谓繁多。

然而，不少网页宣传制作精
美，号称拥有专业的搬家团队，却
往往只是几个人、一个电话、一辆
车便开始了工作，更有甚者，根本
没有团队，接到订单后，临时雇用
劳力来应付工作。

9日，记者致电其中一家“搬

家公司”，对方表示，他们有两辆
车，有专业搬家团队。当记者追问
具体有多少工作人员，该男子有
些不耐烦地说道：“你需要多少
人，我们就能给您多少人。”

记者从菏泽市工商局了解
到，经营范围包括搬家服务的公
司共有51家。由此可见，未注册的

“野”搬家公司并不在少数。

原因

一些公司恶性竞争抢业务

“现在搬家公司的活越来越
不好干了，每个月仅油钱和工人
工资就占了收入的一大半，再加
上保险、广告等支出，一个月下来
仅能维持基本生计。”顺意搬家公
司成立于1990年，如今业务量和
20年前相比没有多大起色。

该公司总经理李峰说，他们
公司从1990年发展至今，拥有10
名员工、4辆车，“前几年车辆轮番
转，员工根本闲不着。”但是近几

年，大小搬家公司如雨后春笋般
出现，业务量逐渐萎缩。
“如今业务量，受一些不正规公

司影响很大。”某大型搬家公司负
责人洞先生告诉记者，虽然他们
的日子还算好过，但市场确实大
不如前。

“业内人士表示，多数不正规
搬家公司根本没有固定的员工，
也没有任何资质，成本低，也势必
造成行业不规范、以及行业内的
恶性竞争，影响整个市场的正常
运行。

对策

网络营销、拓展服务项目

“要想站稳脚跟，关键做大

自身实力，提高员工素质和服务
质量，增加服务项目。”菏泽喜临
门搬家公司总经理董坤广说，通
过员工的技能、提高服务质量、
增加服务项目来赢得市场，“靠
客户的口碑，比做多少宣传广告
都要强。”

“以往我们更多的是做墙体
广告来实现公司推广，现如今，
墙体广告不仅成本高，且见效
低。”董坤广表示，所谓传统的营
销模式已经跟不上市场变化的
步伐，而具有传播范围广、速度
快、成本低等特质的网络营销，
逐渐成为很多公司突围市场的
重要营销方式，搬家公司也不例
外。

搬家公司数量越来越多，在

有限的搬家市场需求下，如何更
好地保证信息推广的效果，如何
突围竞争获得更多的市场，这是
众多搬家公司面对的首要问题。

但如何规范市场，建立行业
正规的管理机制更为关键。菏泽
吉祥搬家公司总经理马玉亭说，
他们公司制定了统一的收费标
准，涉及到起步价、楼层、特殊家
电家具拆装搬迁等的收费细则，
来确保公司的规范经营。

同时，还有企业正在拓展业
务范围，避免企业发展受制于搬
家这单一业务。菏泽老兵搬家保
洁服务公司，早已开始涉足家政
保洁服务。也有不少搬家公司表
示，他们也正在考察市场，扩展
服务项目。

菏泽城区小区内搬家公司的广告随处可见。 本报记者 李贺 摄
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