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看着出入境大厅里面长长的队伍，连出入境民
警都非常着急，其实很多人根本不用排队。只需要花
费2分钟在网上预约办理出入境证件，在预约时间段
来办理业务，根本不需要早起和长时间等候。“我们
给预约的市民提供免费打印表格的服务。”15日，济
南市公安局出入境管理局民警公布办证秘籍。

济南供电

备战夏季用电高峰

本报7月15日讯(记者 李飞
通讯员 张治林 ) “经过5小时有
序用电工作，济南电网全网累计限
下负荷约50万千瓦，未出现拉路限
电情况。目前电网用电负荷458 . 9万
千瓦，电网运行平稳，汇报完毕！”15

日，济南供电公司举办迎峰度夏客
户侧应急演练，部署有序用电，备战
夏季用电高峰。

济南供电公司相关负责人表
示，预计今年夏季济南电网用电负
荷将达到 4 9 5 万千瓦，同比增长
3 . 56%，用电缺口将超过50万千瓦，
用电形势十分严峻。

为应对当前用电紧张形势，济
南供电公司日前下发《2014年济南
地区有序用电方案》，以实现迎峰度
夏“两个确保”(确保不影响居民生
活、重要用户等涉及公众利益和国家
安全用户的电力供应，确保限电不拉
路)为目标，加强电力供需形势分析
和负荷预测，合理安排电网运行方
式，积极协助政府部门做好电力需求
侧管理、节约用电、有序用电工作。

截至目前，济南供电公司成立
的97支彩虹党员服务队已为89个非
直供小区开展应急延伸服务，出动9

辆发电车，协助小区管理单位及时
修复了阳光舜城等9个非直供小区
的停电故障。今年累计提供抢修服
务10334次，平均抢修半径缩短至4

公里以内。

办证指南

出入境民警公布快速办证秘籍
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卫生局长

今到12345接热线

本报7月15日讯(记者 刘雅菲)
16日下午3点，济南市卫生局党委

书记、局长贾堂宏带领有关人员到
12345热线接听市民来电，听取市民
关于医改、医疗服务、公共卫生、行
风建设、创建国家卫生城市以及卫
生改革与发展的意见和建议。

市民可拨打12345、发送短信
(106-3531-12345)、登录济南政府网
市长信箱、通过新浪腾讯济南12345

官方微博微信参与。

本报7月15日讯 7月17日上午
9：30—11：00，历下区公安分局负责
同志将带领治安、户政、出入境、法
制、刑警、经侦、消防等部门负责同
志 ，集 中 接 听“ 亲 民 服 务 热 线 ”
66666117，听取群众意见建议，接受
群众对窗口服务、治安防范、执法办
案等工作的咨询和监督。

(尉伟 杨亚敏)

明日历下公安接听

“亲民热线”

服务

C16-C18

热线

本报7月15日讯(记者 刘雅菲)
15日了解到，今年上半年全省17

市科学发展综合考核群众满意度电
话访问，将于7月16日委托社会民意
调查机构进行。听取群众对今年以
来当地党委、政府在中小学教育、医
疗、社会治安、宜居环境、文化生活、
干部作风等6个方面的评价。社会民
意调查机构呼出号码：96336。

群众满意度电话访问由计算机
系统随机抽取手机电话号码进行，
访问全过程不显示受访群众的电话
号码、姓名等任何个人信息。请受访
群众给予支持配合。群众满意度电
话访问结果将作为评价各市科学发
展成效的重要依据。

本报7月15日讯(记者 刘雅菲)
15日，记者了解到，2014香港山东

周活动7月14日在香港举办，济南市
也在借助这一平台，将更多的优质
项目引入济南。

据悉，济南市已是连续六年参
加“香港山东周”活动。通过这一活
动，济南市与香港的经贸合作日益
密切。香港是济南重要的外资来源
地，济南市利用外资的近七成来自
香港。据来自济南市商务局的统计
数据，到目前，香港已经在济南投资
项目800多个，累计合同外资超过90

亿美元，累计实际利用港资超过60

亿美元，分别占合同外资总量的
70%，实际外资总量的69%。仅参加
的前五届山东香港周活动就为济南
带来了42个落地项目，35亿美元合
同外资和21亿美元实际外资。

本报7月15日讯 为方便旅游
路附近居民出行，K96路临时区间
线路延后末班车发车时间，原末班
发车时间为：公交燕山车场18：00，
荆山18：15；调整后末班发车时间
为：公交燕山车场19：00，荆山19：
15。线路将实行定点发车并在线路
站牌公示发车时间，方便市民定点
乘车。具体发车时间为：周一至周五
6：20—7：40，20分钟一班；8：00—16：
30；30分钟一班；17：00—19：00，20分
钟一班。周末及节假日9：20—10：
40，17：00—19：00，20分钟一班，其余
时间30分钟一班。

本报7月15日讯(记者 许建立
实习生 蒋博) 15日上午，槐荫

区高层建筑消防应急救援演练在兴
福佳苑小区举行。演练全程在大型
LED显示屏实时播放，使得广大居
民对于火灾救援程序以及逃生技巧
有了较为直观、深切的认识。

本报7月15日讯(记者 廖
雯颖 实习生 王世琪 唐阳
阳) 15日，济南环保局公布6月
份各区空气质量考核排名。一
季度的“气质”后进生天桥区和
槐荫区双双逆袭，分列榜单第
一、第二名。历下区连续两个月
排名垫底。

15日，根据济南市环保局
通报结果，6月份，一季度的“气
质”后进生长清区以接近满分
的得分大举逆袭，排名济南7个
区空气质量考核榜单首位，总
分97 . 6分，比上个月进步3个名
次，进步幅度为全市最大。第二
名槐荫区也获得今年以来最好
成绩，现状考核部分满分，总分
91 . 4分，较上月前进一名。上月
冠军天桥区跌至第三名，88分。

第四名历城区虽排名中游，但
进步明显，终于摆脱“后两名”
魔咒，进入80分档。后三名分别
是市中区、高新区和历下区。市
中区较上月退后3个名次，78 . 2
分。第六名高新区在改善考核
部分得分为7个区最低，73 . 7
分，退步一名。历下区获得有史
以来最低分，61 . 5分，连续两个
月排名垫底，其中现状考核部
分排名最末。

自今年以来，济南环保局
连续6个月公布各区空气质量
考核月度排名，每次排名情况
都会有所变动，“这正体现了建
立排名制度的初衷，引导各区
抓空气质量，发挥排名的导向
作用。”济南市环保局污防处处
长钱毅新说。满分100分，现状

考核和改善考核各占50分，这
样平均的分数设计，避免了先
天条件占优的区坐吃老本，也
不会让空气质量较差的区没有
前进的动力。“鼓励基础好的继
续保持，基础差的迎头赶上，人
人都有‘当先进’的可能。”钱毅
新说，从半年来的名次变化看，
先前的“气质”后进生长清区、
槐荫区逆袭传统优等生天桥
区，此前三度垫底的历城区也
挤进中游，激励作用明显。

根据数据统计，今年上半
年，济南PM2 . 5、PM10、二氧化
硫和二氧化氮四项主要污染物
同比全部改善，综合改善率达
到15 . 3%，蓝天白云天数同比增
加8 . 5%，连续两个季度获得全
省空气质量生态补偿资金。

一进入暑假，出入境管
理局就会迎来一年中的办
理出入境业务的高潮。“平
常我们出入境受理大厅一
天的业务量是400多个，现
在一天能够达到700多个。”
出入境管理局副局长张震
称，为了应对这一个高潮期
的到来，所有民警都要上
岗，基本上都要加班加点。

15日上午11时许，记者
在出入境大厅发现前来办
理业务的人确实非常多，而
且多数还带着孩子过来。

“孩子放假了，我想带着他
去香港玩一趟，这不就过来
办理通行证，没想到会有这
么多人。”市民张女士取到
了一个号，可是前面已经有
30多个人，最少需要等待1

个多小时。
与张女士相反，岑先生

刚到出入境大厅就直接进
入到前台办理业务，根本不
用等待。原来，岑先生此前
已经通过网络进行预约，其
预约的时间段是上午11点
到中午12点。“我手机上有一
个短信提醒，就是说可以网
上预约办理业务，我就用手
机上网填写了表格。”岑先
生体验到网上预约的便捷。

上午11时10分许，岑先
生来到出入境大厅，只是在
拍照片的时候花费了十多
分钟。表格贴上照片，岑先
生取号就直接进行业务办
理。“这一趟下来用不了20
分钟，而且根本不用排队。”
岑先生说道。

文/片 本报记者 杜洪雷

网上预约省去长时间等待

接到96336

请配合调查

济南七成外资

来自香港

K96路

临时区间线路延时

济南6月份各区空气质量排名出炉

气气质质““后后进进生生””长长清清槐槐荫荫齐齐逆逆袭袭

槐荫区开展

高层建筑消防演练

网上预约的只需等候两个人，而普通申请人则需要等候33人。

高温闷热又来了

本报7月15日讯(记者 孟燕)
14日夜间的一场急雨给省城带

来了15日短暂的清凉。早晨是凉
风习习，不过午后略有点闷热。根
据济南市气象台的预报，未来几
天将持续高温闷热的天气。“桑拿
天”开启，你准备好了吗？

未来几天具体天气预报如
下：16日多云转晴，南风3级，最低
气温22～24℃，最高气温34℃。高
温中暑气象等级热，高温天气，
较易发生中暑，请注意防暑降
温。17日晴转多云，午后到夜间
局部地区短时阴有雷阵雨，南
风3级，雷雨地区雷雨时阵风7
级，最低气温23～25℃，最高气
温35℃左右。18～20日晴间多
云，南风2～3级，最高气温37℃
左右，天气闷热。

15日早晨上班时间，二环东路双向堵车，车辆行驶缓慢。据
天天经过此处的市民介绍，这里每早一堵成了必然，周末稍好。

由于市区范围近年急剧扩大，到二环路以外上班居住的市
民越来越多，前几年十分通畅的二环路如今交通压力越来越大。

本报记者 周青先 摄

每早一堵

据了解，今年上半年全市办理出入
境业务已经达到17 . 6万人次，比去年
同期增长31%。“现在大厅里面办理业
务的人每天都非常多，我们也是推出多
个便民措施，网上预约是我们力推的一
项措施。”据张震称，自从5月20日推出
网上预约以来，已经有5000余人次采取
网上预约办证服务。

近日，出入境管理局又推出“济南
公安出入境”微信服务平台，广大市民
可以通过微信预约办理证件。申请人通
过微信直接填写网上预约申请，选择办
理地点和办理时间，预约成功后会获得

业务受理编码。申请人凭业务受理编码
和身份证到全市各受理大厅进行申请
表格打印，贴好照片、带好复印件直接
到取号处领取网上预约优先号，就可以
按照预约的时间办理申请了。

“我们现在前台受理窗口一般开放
7个，其中5个优先办理网上预约的业务
申请。”据张震称，现在每天大约有不到
200个申请人采取网上预约，占不到总
业务量的三分之一。“我们希望广大市
民能够充分运用网上预约，不仅节省时
间，而且让申请业务的人流更加有秩
序。”张震说。

网上预约人数不足三分之一
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