
C132014年7月18日 星期五

编辑：邱志强 美编：晓莉 组版：韩舟

今日济南

都会

网网售售““抢抢单单神神器器””号号称称轻轻松松插插队队
一旦发现，立即封号

本报7月17日讯(见习记者
万兵) 17日，交通部针对打

车软件颁布新政，规定将打车
软件统一纳入管理。根据新
政，司机接单后未按承诺提供
服务被确定为拒载行为，而驾
驶员终端软件的发放也将更
加严格。

为了维护出租汽车市场
的秩序，保障乘客合法权益，
交通部发布了《关于促进手机
软件召车等出租汽车电召服
务有序发展的通知》(以下简称

《通知》)。各地交通主管部门需
要逐步实现出租汽车电召服
务统一接入管理，并实现出租
汽车服务管理信息系统与手
机软件召车服务系统的信息
共享和互联互通。

其中，共享信息应当包括
出租汽车车辆和驾驶员基本
信息、地理位置信息、空重车
信息、服务质量信誉考核信息
以及电召服务预约、派单、应
答、服务和驾驶员服务质量评
价等信息。

新的政策让正牌的哥忍
不住要叫声好。在打车软件盛
行时，由于初期对注册司机审
核不严，不少黑车司机浑水摸
鱼，用假的或过期的资格证轻
松注册成为软件用户。也有不

少市民在打车时屡屡召来黑
出租，惹来一头火。

《通知》规定，主管部门需
要完善管理制度，防止不合法
车辆利用手机召车软件进行
非法营运。发放驾驶员终端软
件时，应当与城市出租汽车服
务管理信息系统中相关信息
进行比对，验证申请注册的驾
驶员和车辆具备合法营运资
格后方可予以发放。

出租汽车驾驶员取得驾
驶员终端软件使用权限后，也
不得转让或者租借给他人使
用，丢失或更换手机时应当及
时注销或更新服务账户信息。
此外，在手机软件召车服务过
程中，主管部门应对驾驶员终
端软件卫星定位系统地理位
置与对应的出租汽车车载终
端地理位置进行比对，确认经
纬度位置基本重合后才可推
送即时召车订单信息。

《通知》中还规定对接单
后未按承诺提供出租汽车电
召服务的，视为拒载行为。

对于新政策，滴滴打车
CEO程维表示，未来集中更多
精力投入到大数据的研究与
实践中去，从而持续优化出租
车的调度，为用户提供更高效
的出行。

严严禁禁黑黑车车注注册册
打打车车软软件件
出租车电召服务将被规范

卡点抢单 仍没抢到

近日，司机庄师傅载客从泺源大
街到三孔桥。当行驶到馆驿街附近
时，打车软件播报一位乘客在三孔桥
搭车去长途汽车站。这单生意庄师傅
正好顺路，就打算抢单。

“我把手放在手机屏幕上，眼睛
盯着5秒倒计时，眼看着时间刚到，我
的手立即按下，手机里就已经播报，
订单被抢。”庄师傅无奈地摇了摇头。

“打车软件真是考验出租车的抢
单反应能力。”记者感叹。庄师傅却
说，这是有人在用抢单神器作弊。“这
种抢单神器，可以抢在5秒倒计时内
抢单，所以很多好活还没等你下手，
人家已经抢到了。”

据司机庄师傅介绍，他了解到济
南有少部分司机装有抢单神器，“一
般都在网上或者电子信息城购买，一
个设备300元左右。”

记者在淘宝网上搜索“抢单神
器”，检索出80条售卖信息。这类设
备又名抢单加速器，价格从80多元
到300元不等。售卖这类产品的卖
家大多比较谨慎，仅在网页上留下
QQ号码，以方便指导用户安装该
设备。

记者采访了解到，该设备安装
后，会在手机上产生一个APP软件，
软件是按机器码收费的，刷机或者恢
复出厂设置都会改变机器码。机器码
改变后只能重新购买。

本报7月17日讯(记者 任磊磊)

“打车软件也能走后门抢单，真是
太郁闷了。”近日，出租车司机庄师傅
发现，明明赶在打车软件5秒倒计时
准时抢单，但是没能够及时抢下订
单，原来是有人用“抢单神器”走后
门。

“抢单神器”破坏了正常
的抢单秩序，特别对那些正常
抢单的出租车司机很不公平。
记者联系了滴滴打车和快的
打车软件的工作人员，他们均
表示一旦发现有人使用抢单
加速器将被立即封号。

据快的打车负责济南
业务的叶先生介绍，“抢单
神器”是由第三方软件开发
商研发，并没有通过该公司
的授权。

叶先生表示，打车软件公

司严格打击使用抢单加速器
的行为，一旦发现使用这类设
备将被封号。按照规定，第一
次被发现封号一周；第二次被
发现封号一个月；第三次被发
现则终身禁用。

不过他也坦言，封号不是
最好的做法。“其实我们在技
术上一直在改进，更新版本，
把软件中有可能被进入的漏
洞封掉。不过这些生产加速器
的厂家，也在不断寻找漏洞，
开发新的版本。”

一旦发现 立即封号

网络上不少店家在偷偷销售抢单神器。本报记者 任磊磊 摄
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