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今日泰山

生活理财

信信用用卡卡套套现现理理财财违违法法成成本本高高
银行：属违法行为发现即冻结

本报泰安7月28日讯(记者
赵兴超) “我的信用卡额度

很高，每个月都用不完，套现
后投资第三方理财怎么样？”
27日，市民牛先生想用这种办
法理财，而业内人士表示，这
种方式其实是投机而非投资，
不仅风险较高，获得的收益也
远弥补不了潜在成本，最好不
要涉及。

27日，宁阳居民牛先生拨
打本报生活理财热线，咨询个
人理财中遇到的一个问题。牛
先生说，他有一张额度为5万
元和一张额度为2万元的信用
卡，每个月最多刷几千块钱，
额度常常用不足，感觉有点浪

费。跟朋友聊天得知，有人可
以收取手续费把信用卡里的
钱套现，套出来到钱由他本人
支配，投资到第三方理财等渠
道可以“大赚一笔”。“这种方
式到底可取不可取？有什么风
险？”牛先生问。

其实，牛先生所提的这个
问题，从最初就是错误的。信用
卡套现是央行、银联与发卡银
行严格禁止的，也不被法律所
保障。就算牛先生通过非正常
途径套出了现金，首先需要向
相关套现个人支付1%左右的套
现手续费，这需要算入成本。

其次，套现后的投资途径
也有不同成本和风险。如果持

卡人投入到正规的第三方理
财，如余额宝之类平台，目前
七日年化收益率仅为4%左右，
万份收益1 . 2元左右。假设套
现5万元投入，套现手续费为
500元，投入余额宝中，月收益
仅为200元左右，亏损300元。显
然，这一投向收益为负。而如
果投入到宣传收益较高的P2P

平台，宣传收益往往超过10%，
但到期兑现风险较高，本金保
障也有危险，普通投资者难以
承受。

“将信用卡套现，然后用
于投资的持卡人，很容易陷入
以卡养卡恶性循环。”泰城一
家国有银行网点经理表示，不

论所谓投资方式收益多高，都
难以弥补信用卡套现产生的
风险，一些持卡人最终因无法
及时还款，只能选择办理更多
信用卡套现，互相刷卡偿还欠
款，成为“卡奴”，还有的信用
卡被冻结，都属于得不偿失，
建议市民不要陷入这一误区。

本报生活理财热线电话：
18653881086，您可以反映在
日常生活中遇到的各类银行、
保险、证券等投诉纠纷，也可
以“吐槽”所遭遇的各类不公
平对待，或者指出金融机构所
存在的问题，请拨打热线反馈
或发送到邮箱：q l w b z x c @
163 .com。

工商银行

账户原油推出

“做空”交易

工行于近日在全国范围内推出
了账户原油“做空”交易，即先卖出
后买入原油份额的交易方式。客户
在预期原油价格将下跌时，可以采
取这种交易方式。交易指客户首笔
交易为卖出交易，然在卖出的数量
内部分或全部买入账户原油的交
易。账户原油先卖出后买入业务的
交易起点数量和最小递增单位均为
0 . 1桶，交易方式包括实时交易和最
长120小时的挂单交易，采取“T+0”
交易模式。

农业银行

生产系统升级

短期暂停服务

为了提供更便捷、高效的服务，
农行将于2014年7月31日(周四)23:40

至8月1日(周五)2:35实施生产系统升
级，届时农行银行卡业务将短暂暂
停服务。农行提醒市民提前安排业
务办理时间，避免遇到暂停服务时
影响业务办理。

中国银行

免收跨境交易

货币兑换手续费

中行自2014年8月1日起至2015

年12月31日，对所有金卡及以上级
别的中国银行信用卡(含长城环球
通信用卡及澳元、欧元、英镑币种金
卡、钛金级别中银长城国际卡)免收
跨境交易货币兑换手续费。

邮储银行

调整部分服务

项目收费标准

邮储银行调整部分服务收费项
目，公示期截止到7月31日。其中，变
化较大的有以下几项：行内跨省异
地ATM取款手续费由每笔交易金
额的5‰，最低2元、最高50元调整为
交易金额的5‰，最高50元。行内省
内跨地市异地ATM取款手续费由
每笔不高于交易金额的5‰，最低2

元、最高50元调整为不高于行内跨
省异地ATM取款手续费标准。信汇
手续费由手续费0 . 50元/笔，邮电
费：普通0 . 5元/笔，快件2 . 5元/笔。邮
电部门规定的邮电费附加，由银行
按附加标准向客户收取调整为统一
收费0 . 50元/笔。

(赵兴超 整理)

本报泰安7月28日讯(记者
赵兴超) 近期，受到银监会

发文等多方面因素影响，泰城
各国有大行理财产品收益率
持续走低，部分城商行、农商
行等中小银行提高理财产品
收益率，借机吸引客户。业内
人士分析，下半年理财产品增
速或再降低，觅得适合普通客
户的理财产品将更难。

“现在城商行的理财产
品，比国有银行高了不少，一
边是国有大行的信誉，一边是
中小银行提供的高收益，还真
不好选择。”28日，正在泰山大
街一处国有银行网点挑选理
财产品的孙女士，为选择哪家

有点发愁。孙女士听说银行理
财产品管理更严格了，预期收
益率也有一定的下浮，想着尽
早提前再买上一笔理财产品。
而走了几家国有银行，孙女士
感觉收益率一般，倒是以前不
太想买的城商行，给出的产品
预期收益率非常诱人。

记者了解到，随着银监会
35号文的逐步落实、多项监管
措施的实施，各国有大行理财
项目发行逐渐谨慎。“原来一周
发六七款，现在少的时候只有
一两款适合普通大众客户，少
了很多。”龙潭路一家国有银行
网点大堂经理说，收益率也变
得保守，导致一些老客户动摇，

有的已经转投其他中小银行，
只因为收益率要高出不少。

记者从各大银行和中小
银行在售理财产品中对比发
现，理财产品数量相比变化较
小，但预期年化收益率相差拉
开。以三个月起产品为例，泰
安市商业银行8月1日起息的
一款保本浮动收益产品预期
收益率5 . 1%，同期限的国有银
行产品，预期收益率大多在
4 . 6%左右。某国有银行一款挂
钩黄金保本浮动收益产品，期
限92天，预期最低收益率更是
低到了2 . 8%。

据银率网数据显示，今年
上半年总计164家商业银行共

发行29019款理财产品，其中，城
商行发行人民币理财产品9609

款，占人民币理财产品发行总
量的34 . 16%，环比上升42 . 42%；
农村商业银行发行人民币理财
产品2005款，占人民币理财产
品发行总量的7 . 13%，环比上升
86 . 34%。业内人士表示，今后理
财产品的趋势是更透明的信息
披露、更明确的投资方向、更谨
慎的发行策略。城商行等中小
银行趁机以好产品吸引客户，
既为完成存款任务，也为积累
客户。下半年，适合普通投资者
的理财产品或更难寻，建议普
通投资者尽早多元化理财、丰
富理财配置。

7月24日，银监会下发
《关于完善和创新小微企
业贷款服务 提高小微企
业金融服务水平的通知》
(以下简称《通知》)，其中明
确，准许符合条件的小微
企业开展续贷业务，使其
贷款资金连续使用；银行
贷款分类管理上要科学合
理；强调做好续贷和风险
防控，严格续贷开办条件。

今年7月内，国务院常
务会议四次提到企业融资
难问题，并且确立了十项措
施对小微企业融资提供支
持，其中就包括优化商业银
行小微企业贷款管理。业内
分析人士认为，给小微企业
到期贷款松绑，合理确定还
款期限，给予一定的续贷支

持是缓解当前企业融资压
力的必要手段。

银监会方面认为，目
前，流动资金贷款是小微
企业主要融资工具。但在
银行业流动资金贷款业务
中，还存在期限设定不合
理、业务品种较单一、服务
模式不够灵活等问题。小
微企业需要通过外部高息
融资来解决资金周转，不
仅增加了融资成本，也不
利于银行了解借款人财务
和经营状况，掌握贷款真
实质量情况，加大了小微
企业信用风险。

为此，《通知》要求，首
先，要合理设定贷款期限，
根据小微企业生产经营特
点、规模、周期和风险状况

等因素，合理设定流动资金
贷款期限，提高贷款期限与
小微企业生产经营周期的
匹配度。其次，要丰富完善
贷款品种，科学运用循环贷
款、年审制贷款等业务品
种，合理采取分期还款等灵
活的还款方式，提高小微企
业使用贷款资金的便利程
度，减轻小微企业一次性还
款压力。再次，要积极创新
服务模式，对流动资金周转
贷款到期后仍有融资需求，
又临时存在资金困难的小
微企业，符合条件的，可以
办理续贷，提前开展贷款调
查和评审，科学加以风险分
类，符合正常类标准的，应
当划分为正常类。

据经济参考报

国国有有银银行行理理财财产产品品收收益益下下浮浮
中中小小银银行行提提高高收收益益揽揽客客
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银行资讯

银监会松绑小微企业到期贷款
明确续贷规则缓解高息融资

信信用用卡卡被被盗盗又又欠欠款款该该怎怎么么还还
银行：可采用无卡存款或关联还款

本报泰安7月28日讯(记者
赵兴超) 市民张先生上周

末丢了钱包，一张马上到还款
日还没还上欠款的信用卡也
在其中，不知道该怎么办。银
行工作人员解释，遇到这类情
况不用着急，挂失冻结了信用
卡也不影响还款，通过无卡存
款、关联还款等都能还上钱。

26日，张先生在财源大街
逛街时，不小心被小偷顺走了
钱包，钱包里除了几百块钱和
身份证，最头疼的是有一张信

用卡。“那张信用卡的最低还款
日是29日，6月份我刷了九千多
块钱，和信用卡关联了自动还
款的借记卡，也一块丢了。没有
卡还不上钱可怎么办？”张先生
着急地说。因为担心密码被破
解盗刷信用卡，他把所有银行
卡通过电话银行做了挂失，信
用卡也被立刻冻结。

张先生通过手机银行查
询信用卡欠款发现，显示为

“信用卡状态异常”，查不到欠
款具体数额，手头也没有卡，

一时找不到查询的途径。银行
信用卡客服工作人员说，在挂
失后，信用卡被冻结，所以状
态异常，但不影响还款。听到
客服人员的解释，张先生稍微
松了口气，但又为还款方式发
起了愁。

遇到这种情况该怎么办
呢？28日，记者从东岳大街一
处中国银行网点工作人员处
了解到，市民可以通过网上银
行、微信银行或网点，来查询
信用卡欠款数额。在还款时，

虽然手里没有信用卡，可以通
过无卡存款的方式，在银行
ATM机存入对应银行卡的欠
款数额。“之前信用卡与借记
卡做过关联还款的，市民可以
在最低还款日当天，向借记卡
内存入相应欠款，银行系统还
会自动扣款。”工作人员说。同
时，工作人员建议，钱包内不
宜放置过多银行卡和身份证
件，最好钱和卡分离，一旦丢
失卡片和身份证，也要第一时
间致电银行客服挂失。
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