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今日山航

人物

李雪是山航地服部济
南服务单元的一名地服人员，
工作三年的她看起来年轻但
却很干练。李雪告诉记者，她
们平时的工作主要是在候机
楼里，那里的环境与货运、机
务比要好得多，不会受到太多
高温天气所带来的影响。但
是一旦有远机位的旅客需要
登机，她们就需要陪同旅客
乘坐摆渡车来到远机位为旅
客检票登机。现在是旺季，经
常有远机位的航班，一般每
天要出来二三次，一次大概
要20至30分钟。“有时候会遇
到迟到的旅客，没有办法我
们只能站在机坪上晒着太阳
等着迟到的旅客前来登机。”
李雪告诉记者。

夏季的酷暑对于像李雪
这样的女孩子来说是一年中
最难熬的，下午2点左右是一
天中最热的时段，经常需要

这个时间段来到远机位。考
验她们的不仅是体能，还有
意志力。“女孩子嘛，肯定都
爱美，不喜欢被晒黑，平时出
门 都 打 着 太 阳 伞 涂 上 防 晒

霜，现在工作当然不能那样
了。”李雪说。一天来来回回穿
梭在候机楼跟停机坪之间，忽
冷忽热的温度变化有时会让
这 些 柔 弱 的 女 孩 子 接 受 不

了，有时候会有中暑的迹象。
“没有办法，大家都是这样工
作的，只能坚持一下。”有时
候送完登机的旅客没有赶上
回候机楼的车，穿着高跟鞋
的她们只能顶着烈日步行走
回候机楼，远机位与候机楼
的距离有将近一公里，一天
走几个来回，脚酸得很。

在候机楼的办公室里，
也有为大家准备的酸梅汤、
西瓜等防暑降温的饮品。李
雪告诉记者，她们虽然出去
只有短短的半个小时，但是回
到候机楼以后，衣服也都湿透
了。因为出汗妆都花了，还需要
重新补妆。“还是要把我们美丽
的一面展现给旅客，让旅客在
旅途过程中有一个美好的心
情。”“我们这点热跟货运还有
机务比真的不算什么。”实在朴
实的美丽女孩李雪笑着告诉记
者。

骄骄阳阳似似火火下下的的坚坚守守

7月份的天气最大的特点用
一个字形容就是“热”，两个字“闷
热”。连续的高温给人们出行带来
了极大的不便，大家都喜欢躲在
办公室里或是家里吹着空调度过
闷热的桑拿天。但是有许多人必
须要坚守在岗位上，暴晒在阳光
下，接受高温的考验。他们没有舒
适的办公环境，没有很高的薪水，
有的是长久暴晒在烈日下黝黑的
皮肤。在山航，不只是有飞行员、
空乘这样高大上的职业，也有许
多普普通通的岗位，他们的工作
没有那么光鲜亮丽，却多了许多
的辛苦与汗水。

7月份的济南骄阳似火，温度久高
不下，38度以上的高温天气经常“光
顾”济南。走进济南遥墙国际机场，穿
过相对“凉爽”的候机楼来到停机坪，
扑面而来的一股热气让人浑身感觉像
是进入了一个巨大的“火炉”之中，山
航货运部济南货站装卸队的员工正在
熟练地往飞机上装运货物跟行李。“你
靠边一点，这里有50多度，太热怕你受
不了。”一位皮肤黝黑衣服已经被汗水
湿透的中年壮汉提醒记者。他叫湛其
民，是山航货运部济南货站装卸队长。

湛其民算得上是货运装卸队的元

老了，1995年9月就进入了货运部从
事外场装卸工作，20年的装卸经验，
让这位皮肤黝黑的装卸队长始终保持
严谨的工作作风。手里拿着航班货物
的清单不停地核对。下午2点，温度达
到了36度，停机坪的温度更是达到了
50多度。记者采访湛其民的过程中，一
架飞机降落，湛其民马上回到工作中
带领装卸队员们开始了工作。存放货
物的货舱内空间狭小，只容得下2人弯
腰搬运货物。湛其民告诉记者，货舱内
不通风所以温度更高，很是闷热，就像
一个大蒸笼，普通人在里面待不了多
久就会被货舱内的温度“打败”。十几
分钟的时间，装卸队员们熟练地把4车
的货物从飞机上搬运下来。货舱里的
队员出来后像是洗过澡一样，“还是外
面舒服，小风呼呼的。”这名队员说。要
知道，此时机坪的温度也有36度。

货运装卸队一共有26名队员，每
天要负责40多架航班的货物装卸工
作，现在是旺季，工作比平时还要多。
装卸队员们虽然各个都很能干，但是
每天平均装卸120吨货物，再加上如此
的高温，一天工作下来大家早已累得
精疲力尽。湛其民告诉记者，停机坪的
地面温度能够达到近60度，装卸货物
后衣服就会湿透，站在烈日下暴晒一
会衣服又干了。大家的衣服一天要湿
七八次，只有站在这里才能体会到什
么叫做“上蒸下烤”。因为经常要进入
货舱，在不足1米2的狭小空间内工作
需要弯腰搬运货物。时间久了，大家或
多或少都有腰疼的毛病，经常需要针
灸治疗。针灸后休息一下接着工作能
坚持得住吗？“我们都休息了，旅客们
的行李怎么办？”面对记者提出的问题
湛其民坚定地答道。

现在是旺季，航班比较多，经常忙
完一个航班找个阴凉地休息一会就要
装卸下一个航班。高峰期过后大家比
较轻松的时候，会到4号位的休息室，
那里可是“天堂”。里面有空调有座椅，
有领导为大家准备的藿香正气水、清凉
油，还有西瓜可以吃。大家经常是大口
吃西瓜大口喝水。不是西瓜有多甜水有
多好喝，是因为大家真的很累很热。湛
其民告诉记者，在4号位休息室里，还有
一台冷饮机，大家在这里可以吃到冷
饮，热意一下子就驱散了。大家一天平
均要喝掉七八桶矿泉水，在机位装卸忙
的时候经常顾不上喝水，只得向航班上
的机组人员要几瓶水解渴。

肆无忌惮的高温没有放过
齐鲁大地的任何一个角落，青
岛这样的海滨城市也被放肆的
高温不断地洗礼。“我们这里离
海有30多公里，最近特别热，一
点都不像青岛。”山航机务青岛
维修部航线一分部的刘昊鹏
说。刘昊鹏在机务已经工作5年
了，他告诉记者，对待持续的高
温靠的只能是意志力。白班一
般是早上9点到晚上8点，工作
主要是飞机过站的检查，大约
要1个小时。每天要检查四五架
飞机，有时候还要辅助其他人
送飞机。“太阳太刺眼，让人不
容易睁开眼睛，我们的工作又
是对眼睛要求很高的，需要发
现飞机上的问题，我们也配有
墨镜，但是戴着墨镜又会影响
视觉。”刘昊鹏告诉记者。

刘昊鹏拿来温度测量仪给
记者看，机坪的地面温度达到
了53度，阳光的炙烤灼烧着机
务人的身体，如果不是穿着长
袖的衣服，皮肤根本受不了这
么长时间的阳光照射。持续的
高温天气让大家的衣服被汗水
浸湿，整个停机坪就像是一个
大的烤箱。“大家都喜欢提前看

天气预报，知道有雨就会很高
兴，因为衣服被雨淋湿总好过
被汗水浸湿。”刘昊鹏说。现在是
暑期旺季，而且又是雷雨季，经
常遇到航班延误。“有一次一架
航班延误时间很久，大家一直站
在机坪等飞机，那天青岛的温度
很高，最后那架航班的机长看不
下去了，通过内话让我们先找
地方凉快一会去。”刘昊鹏说。

平时没有飞机来的时候大

家会找一个有阴凉的地方休
息，藿香正气水、清凉油这些解
暑必需品一样也少不了，不过
休息的时候大家最喜欢的还是
喝水，一瓶矿泉水通常会被大
家一饮而尽。“真的是很渴，出
这么多汗，补水是最重要的。”
刘昊鹏告诉记者。有时候天气
太热，经理就带着一大箱水挨
个机位去问有没有补水。“我们
机务人有三个‘特别’。一是特

别能吃苦，不管什么样的恶劣
天气多么难处理的故障，就算
加班加点我们也要保质保量的
完成工作；二是特别能战斗，要
敢于战斗，要善于战斗，战无不
胜，没有什么困难是我们克服
不了的；三是特别能奉献，与付
出相连，与机遇相通。”刘昊鹏
坚定地说。

今年7月20日凌晨2点多，
航线分部接到通知，一架山航
的飞机在太原过站时出现故
障，飞机无法放行。机务技术组
派出专人乘坐早上8点的飞机
前往太原维修飞机。一到太原
就感觉到比青岛要热很多，热
气扑面而来，大家顾不上温度
上的变化，迅速进入排故工作，
经过十多个小时的工作，晚上9
点多终于排除了故障把飞机交
给机组。这一天大家几乎没有
任何的休息，在炎炎的烈日下
暴晒一整天，晚上修理完飞机
后大家都累得躺在地上半天起
不来。“能够让飞机恢复安全健
康的状态，保证后续的乘客出
行的安全，再苦再累再多的汗
水都是值得的。”技术组蒋峥嵘
主管告诉记者。

文/片 本报记者 白新鑫

机坪上干热

货舱里闷热

“被雨淋湿好过被汗水浸湿”

头顶烈日脚踩高跟的女汉子

机务人员在高温下坚守岗位

1

2

3


	E04-PDF 版面

