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据了解，此次车祸共造成我
省临沂、日照、曲阜、枣庄4地的
14名游客遇难。

我省一位谙熟保险业务的
业内人士告诉记者，遇难游客
中有上海籍游客，由于区域经

济发展等缘故，对事故中死难
游客的赔偿数额相比其他地区
要高。按照保险赔偿“参高”的
惯例，初步估计，仅对 4 4名遇
难游客的赔偿额将在 4 0 0 0万
元以上。

据介绍，负责此次地接业
务的西藏飞翔旅行社平时所缴
纳的保费额度较低，在此次事
件赔偿问题上将面临“赔不起”
的问题。业内预计，事情的最终
解决，还需多方协调。

日日照照两两对对母母女女都都不不幸幸遇遇难难
我省多名游客家属已抵达西藏尼木县

8月9日西藏尼木县特大交通事故发生后，我省旅游部门
紧急部署安抚遇难游客的家属，安排旅行社协调配合亲属赴
西藏探望的事宜。据了解，截至11日，多数家属以及当事旅行
社代表已经赶到事发地。

11日，记者从日照莒县相关
渠道获悉，在西藏尼木县发生的
特大车祸中，坠崖大巴车上有4
名来自莒县的女性乘客。她们是
两对母女，从莒县一旅行社出
发，其中两人为该旅行社经理和
女儿，另外两人为经理的妹妹和
女儿，车祸中4人均遇难。

据了解，4人中旅行社经理

今年46岁，女儿刚25岁，另一人
今年45岁，孩子仅14岁。两位母
亲为亲姊妹俩，相约一起去西藏
旅游。得知出事后，家属已经赶
往西藏。对于目前4人情况，旅行
社工作人员口气非常沉重地表
示，他们也并不知情，不愿意透
露更多其他内容。

临沂市旅游局办公室接受采

访时说，事发后他们责成当事旅
行社，做好保险理赔、抚慰亲属以
及协助亲属赴藏的各项事宜。11
日，十几名遇难游客的亲属、旅行
社代表已经抵达事发地，与现场
负责处理事故的人进行接触。“在
家的亲属现在心里非常难受，我
们对此感同身受。”临沂市旅游局
办公室一位负责人说。

详情：两对母女中一人为旅行社经理

11日晚间，我省临沂一位
当事旅行社前往处理事故的负
责人在电话中告诉记者，他们
正在西藏旅游局等待处理情
况，事故现场不让去。当地也没
有提供更多的事故处理信息。
据他讲，此次车祸已经定性为

特大交通事故，山东省方面近
期也将组织一个队伍赴西藏处
理此事件。

不过，省旅游局行管处一
位相关负责人接受采访时说，
由于当地暂无官方消息，该局
也暂无组织人手赴藏协助处

理的计划。目前还处于西藏旅
游的旺季，由于此事件属于单
纯的交通事故，因此国家、省、
市各级旅游部门并未就此事
故发布赴西藏旅游的安全警
示，但提醒旅行社和赴藏游客
注意安全。

本报记者 乔显佳 彭彦伟

进展：我省暂无组织人员赴藏处理事故计划

山东舜发旅游汽车租赁公
司负责人徐拥军就西藏特大车祸
接受采访时告诉记者，按照相关
法规，当事旅游汽车公司需承担
主要赔偿责任。但目前，很多旅游

车辆实际都是个人买车，挂靠在
旅游汽车公司名下，车主本身没
有多少赔偿能力，实际需旅游汽
车公司承担，很多情况下汽车公
司会在赔个倾家荡产之后关张。

他说，旅游汽车租赁吃的是
“风险饭”，企业只能通过多买保险
来化解。由于西藏等地特殊的路
况，我省交通部门规定，省内旅游
大巴车禁止去西藏和云贵川地区。

业内：山东旅游大巴车禁赴西藏

事后：事故或引发4000万元巨额理赔

事故现场，吊车将被撞翻的大巴吊起。 新华社发

西藏尼木特大交通事故
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