
S06 2014年8月15日 星期五

编辑：王倩 美编：许雁爽 组版：庆芳

甸柳社区报

企业

齐鲁银行甸柳社区支行：

打打造造百百姓姓身身边边最最信信赖赖的的银银行行

齐鲁银行一直在贯彻落
实向社区银行业务转型的发
展战略，深入社区。在这个基
础上，2014年7月25日，甸柳社
区支行正式开业。

支行成立之后，管辖行社
区经理团队认真做好与甸柳
街道办事处的对接工作，深入
了解社区情况，沟通探讨合
作，拟定了合作协议；通过实
地走访调查，去居委会调研社
区传统活动，考察活动地点，
了解、走访其他银行在甸柳社
区的宣传活动，学习借鉴经
验；以“金融知识进万家的宣
传活动”为试点，结合社区银
行的调查问卷，初步了解社区
内居民的金融需求，为社区银
行的设立做前期宣传；借助新
闻媒体，做好社区银行的宣
传，结合社区实际，制定宣传
活动方案，通过前期的走访、
调研，从甸柳社区的实际情况
出发，设计出“社区行”、“校园
行”的宣传活动方案，并合作
了系列活动。

齐鲁银行社区支行的工作人员到社区里宣传金融知识。

1 .赞助甸柳一小运动会，关注青少年成长

2013年9月30日，济南市
甸柳第一小学举办秋季运动
会。与以往不同的是，这次运
动会增加了齐鲁银行社区银
行的元素。通过前期对辖内社
区、学校进行了仔细的调研，
社区银行团队积极同校方联
系，力图通过捐助的形式，同
校 方 建 立 密 切 的 联 系 ，在 为
3 0 0 0多名小学生呈现一届欢
乐的运动会的同时，同社区、

学校建立稳固的业务联系。
参与到甸柳一小秋季运动

会的开幕式中，是齐鲁银行关注
青少年成长、履行社会责任，热
爱公益事业，努力回报社区居
民，构建和谐社区系列活动的第
一站，这对于提高齐鲁银行在社
区居民中的品牌影响力、品牌认
同感，为真正实现齐鲁银行服务
中小企业、市民百姓的目标，起
到十分重要的作用。

2 .与街道签合作协议,推进社区共建

2013年10月12日，齐鲁银
行社区团队同甸柳新村街道
办事处就共同搭建社区银政、
银企合作平台达成一致，签署
社区银行合作协议书。

合作协议书约定，齐鲁银
行将与甸柳新村街道办事处
进行全方位的合作，致力于共
同搭建社区银政、银企合作平
台。双方合作的具体内容主要
涉及社区银行建设、社区公共
设施共建、社区金融的普及、
推广等多个方面。双方以相互
帮助，相互支持，共同建设，惠
及社区，互利共赢为指导，甸
柳新村街道办协调辖区内的
居委会、小区物业管理公司、
园区管委会、各类学校协会等
与银行开展合作，助力银政、
银企合作平台的建设。齐鲁银

行承诺将积极投身社区公共
设 施 建 设 ，开 展 社 区 公 益 活
动，参与甸柳新村办事处主导
的各类民生项目，为辖区内中
小企业融资、下岗职工创业提
供资金支持和服务保障，实现
社区共建共享。

合作协议书的签署是千
佛山管辖行社区团队深入贯
彻落实总行战略转型方针的
重要措施之一，也是正式拉开
管辖行与甸柳新村街道办事
处社区共建序幕的第一步。千
佛山管辖行社区银行试点行，
燕山支行以合作协议书为指
导，与社区内管委会、小区物
业管理公司、园区管委会、各
类学校协会等积极衔接，完善
合作，为共同搭建银政、银企
合作平台奠定坚实的基础。

3 .志愿服务进社区，大型义诊送健康

为进一步服务社区，深化
同周边社区居民的情感联系，
为社区居民做实事做好事，千
佛山管辖行社区银行团队与来
自辖内各支行和业务部门的10
名青年志愿者服务队队员，于
11月3日在历下文化广场成功
举办了“齐鲁银行在您身旁，社
区义诊送您健康”大型社区活
动，聘请了济南市中心医院和
省武警医院的医生现场为百姓
义诊，深受居民欢迎，这是千佛
山管辖行社区团队及志愿者服
务团队继“校园行”活动后的又
一次大型公益活动。

为提高这次活动的影响

力，社区团队做了大量细致的
准备工作。活动前为社区居民
发放邀请函，活动当天，巨幅产
品宣传幕布背景的衬托以及显
著的拱门标识及悠扬的音乐，
吸引了附近的居民驻足。

此次活动，一方面给社区
居民提供了方便的义诊服务，
另一方面通过积极的业务宣
传使居民对银行产品认知度
大幅提高，居民对齐鲁银行金
融进社区的服务方式非常满
意，达到了预期宣传效果。同
时为进一步提升齐鲁银行品
牌形象，推动社区业务发展打
下了基础。

本报记者 林媛媛

4 .“火炬”花灯庆团圆，金融宣讲融社区

“正月十五闹花灯”是甸
柳办事处每年都举办的传统
活动。今年，千佛山管辖行社
区银行团队也积极参与进来，
象征着“希望、光明、红红火

火”的“火炬”花灯，在灯会上
让人眼前一亮，营造出一条齐
鲁银行靓丽风景线，社区银行
团队与辖区居民共庆传统节
日“元宵节”，同时借机进行了

为期三天的业务宣传、金融知
识宣解活动，极大提高了我行
在甸柳辖区的品牌形象，得到
了甸柳居民的一致好评。

做好与甸柳办事处、辖内
居委会、居民、小微企业的业
务渗透，开拓思路，全面打开
业务局面是2014年社区银行
团队的迫切工作。今年伊始，
社区银行团队更是加深与辖
区的合作，积极参与社区活
动，融入社区生活，加大我行
品牌、特色业务宣传力度，尽
快让百姓了解、认可，让社区
银行深入人心。此次活动，社
区居民在欣赏美丽花灯、感受
节日气氛的同时，也了解了齐
鲁银行的业务产品及其关心
的金融知识，拉近了银行与社
区居民的距离，为社区银行的
转型工作再次夯实了基础，红
红火火的花灯，也寓意着齐鲁
银行扎根社区、与社区共建共
赢共繁荣的美好愿景。

5 .带来应急小药箱，送健康安全到校园

2014年初，千佛山管辖行
社区银行团队继续开展“社区
银行校园行”宣传活动。在新学
期开学之际来到了甸柳一小，
向全校教师宣传介绍社区银行
业务，还为学校一年级所有班
级带来了应急小药箱及药品，
为学生们的健康成长奉献爱
心。该活动得到了学校师生与
学生家长们的赞许。

此次活动经过了充分准
备。针对学校教师群体，社区

经理设计了相关产品的特色
宣传单，包括储蓄存款利率
上浮、近期理财产品、网上银
行 、手 机 银 行 、个 人 薪 金 贷
等；针对学生家长，社区经理
在家长接送点宣传此次爱心
活动的同时，发放社区银行
产品宣传彩页，并对家长关
心的业务进行了解答。

千佛山管辖行社区银行
对接的甸柳办事处辖内包括
甸柳一小、燕柳小学、甸柳一

中、燕山中学等重点学校。孩
子们的健康成长是老百姓最
为关心的永恒话题，围绕学校
师生群体产生带动效应，为百
姓提供优质金融服务。发展社
区银行业务，是千佛山管辖行
社区银行团队立足社区、拓展
市场的重要方面。

“社区银行校园行”的活
动仍将继续，“齐鲁银行，在您
身旁”的理念将更加深入人
心。

6 .普及人民币相关常识，金融知识进课堂

为深化向社区银行转型，
夯实齐鲁银行在甸柳社区中的
社会影响力及品牌价值，千佛
山管辖行社区银行团队与甸柳
一小共同组织了“金融知识进
课堂”活动。社区经理为孩子们
带来了一堂别开生面的“在人
民币上旅游”的趣味课，在教会
孩子们了解人民币的同时，也
给孩子们带来了快乐。

银行经理通过通俗易懂的

表述与生动形象的图文，向一
年级的小朋友们介绍了人民币
的面值、防伪和背面名胜景观
等知识，让孩子们将观察人民
币演变成一次美好的旅程，培
养认真观察的好习惯。课堂上
气氛热烈，小朋友们全神贯注
的听讲，争先恐后的举手发言。

“金融知识进课堂”活动是
千佛山管辖行社区银行团队校
园行深入推进的又一活动，进

一步提升了甸柳一小学生家长
对我行的品牌认同感，获得了
校方及学生家长的一致好评，
为今后社区网点开业后深化邻
里友谊、推进业务渗透打下了
坚实的基础。

甸柳社区支行地址为，甸
柳小区五区，文化广场北门北
行50米路东。银行全体员工，以
热情的服务，欢迎社区居民光
临。

齐鲁银行甸柳社区支行的员工生气蓬勃，为居民服务。
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