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支支农农支支小小““新新引引擎擎””
——— 德城区农村信用社支持地方经济发展纪实

庆云农信社

积极开展
“农商献礼”活动

联社资讯

建建行行微微信信银银行行开开启启便便捷捷金金融融新新时时代代

平原农信

扶持养牛业向
标准化规模化发展

农行德州分行

推出养生保健银品
——— 乾坤银核桃

近年来，德城区农村信
用社紧紧围绕当地经济发
展，把服务中小企业、服务

“三农”作为一面旗帜，坚持情
为民所系、利为民谋，坚持“面
向三农、面向社区、面向中小企
业、面向县域经济”的四个面
向，以扶持农民增收、农业增
效、农村繁荣为己任，充分发挥
点多面广、深入乡镇的优势，不
断加大信贷投放力度，改进服
务方式、创新金融产品，大力
支持产业经济发展，满足广
大农民和中小企业日益增长
的金融服务需求。

联系小微企业的“金纽带”

目前小微企业群体已成
为成长最快的“新兴市场主

体”，为了更好地服务小微企
业发展，德城区农村信用社
主动转变服务方式树立“三
心”，强化创新做出“特色”，
走近小微企业，全面了解资
金需求、实现了从“等客户上
门”到“走向客户”的蜕变。同
时，根据小微企业的特点，不
断加大资金支持力度和创新
信贷业务品种实现贷款转
型，助推小微企业快速成长。
同时，推行“承诺服务”、“上
门服务”，定期上门对黄金客
户和优质客户进行走访，宣
传农信社信贷政策，了解小
微企业客户信贷需求。

联系社区农民的“金纽带”

在德城区农村信用社的

大力支持下，二屯镇程何庄
花卉种植专业合作社发展成
全区规模最大的花卉专业种
植团体，引进玫瑰、康乃馨、非
洲菊等国际知名花卉品种，成
品销往全国各大城市，在其最
需要资金的时候，该联社信贷
人员深入二屯镇程何庄花卉种
植专业合作社了解情况，帮他
分析形势，给其“信用集中评
定”，信贷资金的支持解决了其
生产经营上资金短缺的困扰，
使花卉产业得到有效的发展。

同时，结合“两区同建”
工作，为有效提高农民住房
水平，改善农民生活质量，促
进新农村改造及合村并居中
农户住房贷款业务的发展，
按照《德城区农村信用社两
区同建农民住房贷款管理办

法》规定，大力开展农民住房
贷款业务，对农民住房资金
需求给予重点支持。

联系现代农业的“金纽带”

“如今，馨秋种苗能发展
成集节能、生态、有机、环保一
体化的绿色农业生态园，农信
社的资金支持帮了大忙，没有
农信社，就没有今天的馨秋种
苗科技生态园!”德城区现代化
农业科技型企业馨秋种苗科技
有限公司公司张总激动地说。

德城区农村信用社信贷
人员主动走进企业、提供信
贷、网上银行、手机银行等一
站式、全方位的金融服务，实
现了涉农企业资金结算、融
资的高效与快捷。 (孙海敏)

自7月份开展“农商献礼——— 金融
知识进万家”活动以来，庆云农信社积
极组织辖区16家营业网点进行了划片
分区贷款专项营销活动。该社为客户
准备了洗脸盆、指甲刀等宣传礼品，有
信贷及电子银行业务需求的客户可以
在完成业务办理后获得该社提供的礼
品。此次活动，该社将网点对接营销范
围进行了严格限定，有效预防了人力、
物力交叉重叠造成的资源浪费。营销
人员根据该社制定的统一格式的调查
问卷，详细记录了客户信息，为贷款营
销实现增量扩户工作打下了坚实基
础。此次“农商献礼”活动，得到了老百
姓的一致好评。 (徐燕 吴恩峰)

平原县腰站镇南街村农民王兴
亮，在信用社100万元贷款的扶持下，
办起了一处标准化、规模化的大型奶
牛、肉牛养殖场，现存栏量已达500头，
年纯收入50多万元。

近几年来，随着养牛效益的不断提
高，平原县农民养牛的积极性空前高
涨。为了防范市场风险，确保农民养牛
效益，县农村信用社把扶持农民标准
化、规模化养殖作为重点来抓，在贷款
上向养殖大户倾斜，利用优先贷款、降
低利率等优惠政策培植养殖大户，并帮
助养殖户引进科学喂养技术，提供市场
销售信息。到目前，全县已累计发放贷
款1 . 4亿元，扶持奶牛场7处，肉牛养殖场
和饲养大户1000多个，奶牛和肉牛存栏
量已达4万多头。（高玉才 田正波）

建行微信银行兼具金融
服务和在线客服功能，集微金
融、悦生活、信用卡三大业务
为一体的综合性服务平台，为
用户提供体贴入“微”的移动
金融体验。

智能“小微”为客户排忧解
难。用户只需关注“中国建设银
行”微信公众账号，绑定储蓄账
户之后，不仅可以第一时间收
到“小微”的账户变动提醒，实
时掌握金融资讯，“小微”还能
帮用户轻松办理生活缴费，让
用户体验到真正的掌上金融生

活。“小微”在提供多样功能的
同时，其耐心周到的服务态度
也是一大亮点，能随时解答客
户的业务咨询问题。点击“微金
融”、“悦生活”或是“信用卡”中
的任何业务，“小微”会及时以
可爱呆萌的网络流行话语回复
用户，在享受服务的同时，也能
感受到“小微”的亲和力。

丰富功能为客户提供便
捷服务。绑定账户之后，客户
可以通过微信银行第一时间
获得账户变动提醒，与微客服

“小微”进行在线互动。

在“微金融”版块下，还能
查询自己的账户余额，实时掌
握金融资讯，购买理财产品。

使用“悦生活”版块让客
户轻松缴纳话费、电费等日常
费用，还可以购买飞机票，为
游戏点卡充值，帮助客户轻松
查询建行网点信息，让客户闲
暇时还能买个彩票碰碰运气。

“信用卡”版块能够让客
户更便捷地进行信用卡申请，
查询信用卡账单信息，进行账
单分期、信用卡还款，查询信
用卡额度和积分，“小微”还能

随时为客户提供信用卡方面
的服务。

便捷的开通方式。关注
“中国建设银行”微信官方公
众号，未绑定客户通过微信菜
单或发送“绑定”，根据微信账
户链接，填写相关信息即可，
绑定账户后，即可成为建行微
信银行客户。

建行微信银行“以人为本”
的设计理念，使建行电子银行
更好地接近客户、了解客户、与
客户互动，为客户提供更加优
质的金融服务。 （季宁）

“金纽带”春天行动开始以来，
乐陵联社将资金组织作为工作中
的重点来抓，通过拓展优质客户、深
挖财政资金、改善服务质量等措施，
树立“金字招牌”拉动存款快速增
长。截至目前，该联社存款较年初增
长9.36亿元，余额突破55亿元大关，
达到55 . 07亿元。

打造客户服务“金纽带”。一是
以走访客户为纽带，做好大客户拓
展工作。从上年度12月份开始，通
过开展“覆盖式”走访企业活动，联
社班子成员、部室经理及公司业务
客户经理分为五个业务拓展小组，
深入企业走访，开展存款、贷款、电
子银行、国际业务一体化营销工

作，深挖企业客户资源，有效拉动
了存款的增长。截至目前企业贷款
较年初增长2亿元。二是以春节为
纽带，“争抢”异地存款。该联社所
在地为劳动力输出大县，异地打工
人员超过10万人，占当地人口的六
分之一。春节前夕，该联社按照摸
底建立的“外出务工人员台账”逐
一联系，动员外地打工人员将存款
转回，减少因支付环境的持续改善
打工人员将存款存在外地银行的
不利因素。春节前三天，该联社存
款日均增长8000万元，其中异地转
回存款占比超过50%。三是以银行
化改革增资扩股为突破点，结合法
人股东及战略投资者的引入工作

进一步加大存款拓展力度，重点拓
展外来大型、入股企业客户的开户
工作，将法人股东拓展为VIP客
户，增强吸储能力。

把好财政资金“金钥匙”。一是
积极与当地政府沟通，按照贷款贡
献度分配财政性存款在各行占比，
充分利用自身存款市场占有率高
的优势争取财政资金存款量，实现
存款余额及日均余额的同步增长，
同时有效降低存款成本。二是利用
自身代理各项财政补贴资金的有利
条件，积极争取各类资金的存入，年
初各网点抽出人员到乡镇财政部门
协助收取新农保资金，累计带动存
款增长1500余万元；密切关注“种粮

补贴”资金到位情况，2月份补贴款
到位后积极联系从他行存入联社账
户，带动存款增长8500万元。三是积
极联系乡镇财政费用账户开立工
作，争取将各乡镇政府的费用周转
户开立在各基层网点，增加财政资
金拓展面，通过积极联系，带动存
款增长1000余万元。

倡导文明规范“金服务”。一是
加大精品网点建设力度，进一步加
快拟重建、搬迁网点的实施进度，
根据需要为网点配备必要的服务
设施，为客户创造舒适的环境。
2013年共启用3个新网点、完成4家
网点的室内装修工作，市区10家网
点全部完成改造；完成了23家网点

的外立招牌更换工作，“统一形象、
统一标识”工作扎实开展；计划在
2014年至少完成2家乡镇网点的改
造工作，力争精品网点占比达到
50%。二是持续开展“服务质量再
提升”活动，全面倡导“微笑服务”、
加大服务明星评选奖励力度，在原
有按季评选联社服务明星的基础
上，开展网点内部月度服务明星的
推选、公示激励工作，促进服务质
量的快速提升。三是进一步加大服
务质量检查工作，通过“明察暗访”
相结合的方式，每月至少组织一次
全面现场检查、一次调阅监控非现
场检查，有效推进服务效能和服务
质量的提高。 (杨希军 郑海波)

乐陵联社通过拓展优质客户，改善服务质量等措施

树树立立““金金字字招招牌牌””拉拉动动存存款款快快速速增增长长

为弘扬中华传统美德，培养
员工的虔敬和仁爱之心，提高员
工忠诚度和诚信度，8月23日、24

日，农行德州分行利用周末时间
举办两期《弟子规》专题讲座，邀
请“文明齐鲁”公民道德教育公益
论坛组委会会长、中华传统文化
培训基地校长导师白兴亮授课。

《弟子规》是清朝作家李毓秀
所作的启蒙课本，集孔孟圣贤教
育之大成，全书360句、1080字，通
俗易懂、字字真谛。通过对《弟子
规》的学习，教育全行员工修身养
性，规范为人处世行为，展示农业
银行的良好形象。 (宫玉河)

农行德州分行

举举办办《《弟弟子子规规》》传传统统文文化化讲讲座座

“核桃不离手，能活九十九”。老年
人每天坚持手部把玩核桃，改善手部
血液循环，将有助于大脑血流通畅，既
健身又健脑。核桃外形酷似大脑，饱含

“智慧，健康，长寿”的寓意，是充满智
慧的象征。

近期，农行德州分行举办“买核桃
送健康”贵金属优惠活动，与上海源泉
公司共同推出养生保健银制品-乾坤
银核桃。据介绍，该产品是国内首创集
健身、养生、使用功能于一体的贵金属
藏品，是贵金属行业第一款采用3D扫描
复原技术一次成型产品，农行独家代理
发行，全市农行68个农行网点均有售。

每一枚乾坤银核桃都要历经数十
道工序的精雕细琢，品质精良，产品材
质为纯银Ag999，产品克重2枚66克(33g
*2枚)，原始发行价为1290元/对，活动
优惠价990元/对，产品附带国检证书、
收藏证书、银核桃使用方法手册和外
包装盒。 (宫玉河)
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