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一、居民合法的黄金投
资渠道有哪些？

目前，国内居民个人和

机构投资者可以通过上海黄
金交易所、上海期货交易所
和商业银行进行黄金投资。

同时，居民个人可以在黄金
零售市场上购买实物黄金金
条和黄金首饰等黄金制品。

理财投资
一、常见银行理财产品的分类？
1 .按币种不同：分为人民币和

外币理财产品。
2 .按收益类型不同：分为保证

收益和非保证收益理财产品。非保
证收益理财产品又分为保本浮动收
益和非保本浮动收益理财产品。

3 .按投资方向不同：大致分为
货币型、债券型、股票型、信贷资产
型、组合投资型、结构型、代客境外
理财产品(QDII)等。

二、如何正确选择银行理财产
品？

1 .了解自己：购买理财产品前
要先了解自己的财务状况、风险偏

好、风险承受能力和预期收益、流动
性需求等，以选择适合的产品。

2 .了解产品：仔细阅读理财产
品说明书，注意以下几点：产品是否
具有保本条款、产品的投资方向或
挂钩标的、产品的流动性安排、产品
的预期收益率、产品面临的各种风
险等，清楚知悉产品各项信息。

3 .适度匹配：购买理财产品前，
可向银行人员详细询问产品的相关
特性，并配合银行人员完成风险承
受能力测评，根据测评结果选择适
合的理财产品。

三、如何防范股票交易风险？
1 .谨记炒股的“三闲定理”。即

炒股要用闲钱、闲时和闲心。
2 .借贷炒股危害大。
3 .个人资料要保密。

四、购买财产保险有哪些注意
事项？

1 .仔细阅读保险条款。
2 .填写投保单要如实告知。
3 .仔细核对保单内容，索取正

式保费发票。
五、投保人身保险有哪些注意

事项？
1 .要确认保险机构和销售人员

的合法资格。
2 .要根据实际保险需求和支付

能力选择人身保险产品。
3 .要详细了解保险合同的条款

内容。
4 .要了解“犹豫期”的有关约

定。
5 .“犹豫期”后解除保险合同要

慎重。

6 .要充分认识分红保险、投资
连结保险、万能保险等人身保险新
型产品的风险和特点。

非法金融
一、什么是非法金融机构？
非法金融机构是指未经中国人

民银行、外汇管理局、银监会、证监
会及保监会等有关金融监管部门批
准，擅自设立或主要从事吸收存款、
发放贷款、办理结算、票据贴现、资
金拆解、外汇买卖、证券、保险等金
融业务活动的机构。

二、什么是非法金融业务活动？
非法金融业务活动是指未经有

关金融监管机构批准，擅自非法从
事银行类、证券类和保险类等金融

业务活动。
三、如何增强法律意识,远离非

法金融机构和非法金融业务活动？
1 .识别真假金融机构。
2 .增强理性投资意识，坚信

“天上不会掉馅饼”。
四、什么是非法集资？
非法集资是指单位或者个人未

依照法定程序经有关部门批准，以
发行股票、债券、彩票、投资基金证
券或者其他债权凭证的方式向社会
公众筹集资金，并承诺在一定期限
内以货币、实物以及其他方式向出
资人还本付息或给予回报的行为。

五、非法集资的常见手段有哪
些？

1 .承诺高额回报。2 .编造虚假
项目。3 .以虚假宣传造势。

四、居民个人可以投资
的在上海黄金交易所挂牌交

易的品种有哪些？
主要有6个品种，分别为

现货和期货延期 ( T + D )两
类。

注：Au代表黄金；Ag代表白银。

五、居民个人如何参与上述交易？
居民个人可在各主要商业银行的柜

台或网上银行申请开通上海黄金交易所
黄金交易账户，通过银行柜台、网上银
行、手机银行、客户端等多种形式进行

交易，像证券交易一样方便快捷。当前
延期品种采用保证金模式交易，投资门
槛较低，交易时间也覆盖了21：00-2：
30的夜间时段，这都使我们的投资更加
便利。

七、商业银行除代理交易的产品
外，还提供哪些面向个人的柜台黄金业
务？

一是账户金产品，又称纸黄金。

二是黄金积存、黄金定投业务。
三是黄金理财产品。
四是实物黄金产品，包括金条、金

币、金章和金饰等。

居居民民如如何何参参与与黄黄金金投投资资

二、目前我国国内合法
的黄金交易平台有哪些？

目 前 ， 我 国 仅 有 两 家
合 法 黄 金 交易 平 台 ， 分 别

是 上 海 黄 金 交易 所 和 上 海
期货交易所。

除 这 两 家 机 构 外 ， 任
何 地 方 、 机 构 和 个 人 均 不

得设立黄金交易所 (交易中
心 )，也不得在其他交易所
( 交 易 中 心 ) 设 立 交 易 平
台。

三、居民如何参与上海
黄金交易所的黄金投资？

一是通过上海黄金交易
所金融类会员(主要指商业银
行 )买卖黄金现货及延期产
品；

二是通过商业银行进行
投资。目前，商业银行除开
办上海黄金交易所代理业务
外 ， 还 普 遍 开 办有 实 物 黄
金、黄金理财等业务供大家
选择；

三是通过在上海和深圳
证券交易所购买交易黄金基
金(简称黄金ETF)投资黄金
市场。投资者参与黄金期货投
资只能通过依法设立的期货
经纪公司及其分支机构进行。

居民个人可投资的交易品种

六、已开展代理上海黄金交易所个
人黄金业务的金融机构有哪些？

目前，已开展代理业务的金融机构
共22家，居民个人可以通过这些机构进
行黄金投资。

1、中国工商银行 2、中国建设银
行 3、中国银行 4、中国农业银行

5、上海浦东发展银行 6、招商银行

7、中信银行 8、平安银行 9、交
通银行 10、华夏银行 11、中国光大
银行 12、上海银行 13、广东发展银
行 14、兴业银行 15、中国邮政储蓄
银行 16、富滇银行 17、中国民生银
行 18、恒丰银行 19、厦门银行
20、北京银行 21、深圳金融电子结算
中心 22、上海农村商业银行

九、非法黄金交易公司招揽客源的
主要手段有哪些？

非法黄金交易公司招揽客源的主
要手段包括发展代理商、电话营销、

招聘操盘手、网络广告、聊天等。对
此 ， 我 们 同 样 要 加 强 鉴 别 、 提 高 警
惕、防止落入非法交易机构的圈套和
陷阱。

八、目前，非法黄金交易活动的主
要形式及陷阱有哪些？

(一)境外机构在境内的代理公司形
式。

(二)在境内注册的公司打着香港、
伦敦等黄金交易市场会员驻内地的分公

司或办事处的旗号,招徕客户。
(三)境内公司自设交易平台开展非

法黄金网上交易。
(四)以境内贵金属交易所会员或会

员代理商身份，借代理白银、钯金等贵
金属业务为名，从事非法黄金交易。

十、投资黄金应具备的常识
一要学习黄金基本知识，不要盲目

冲动进行投资。
二要选择正规投资渠道，不要轻信

电话网络等钓鱼式营销。
三要选择合适的投资产品，不要忽

视自身风险承受能力。
四要保持理性的投资心态，不要抱

有一夜暴富幻想。
五要树立资金安全意识，不要轻易

汇款或泄露交易密码。

外汇知识
1 .个人结汇和境内个人购汇有

什么规定？
根据《个人外汇管理办法》规

定，对个人结汇和境内个人购汇实
行年度总额管理。年度总额分别为
每人每年等值5万美元。年度总额
内的，凭本人有效身份证件在银行
办理；超过年度总额的，凭本人有
效身份证件和有交易额的相关证
明等材料在银行办理。

2 .个人在向国外支付外汇款项

时，通常有哪几种方式？
主要方式有：个人网上银行汇

款、柜台电汇、国外银行卡支付以
及支付外币现钞，具体的付款方式
根据个人情况而定。目前，各银行
能够满足不同层次客户的各种金
融服务需求，并可提供高度安全、
高度个性化的服务。

3 .出国留学存款证明如何办
理？

客户可持本人有效身份证
件、存单或存折到银行网点办
理。若委托他人代办，受委托人
须出示本人和存款人有效身份证

件。客户可根据需要开具多份存
款证明，每张存款证明收取手续
费人民币 2 0元。开具存款证明
后，银行将冻结对存款账户，冻
结的时间与存款证明书的有效期
相同。

4 .个体工商户出口怎样办理出
口收汇？

收汇主体可以在外汇局办理
基本信息登记后，到商业银行开
立个人外汇结算账户，然后办理
收结汇，其外汇收支申报按机构
管理，不受年结汇5万美元的金额
限制。

自开展“案防法规学习活
动”以来，中行济宁分行监察部
为督导各机构、部门认真组织好
学习活动，结合定期巡查，由分
管副主任带队，两名内控经理组
成督导和送法小组，积极开展

“送法到基层”工作。利用下午
结账后的时间，带领基层机构员
工学习省行和银监局指定的法
规，特别是省行题库下发后，为
了提高学习效果，督导和送法小
组结合题库，采用了互动提问的

方式，既活跃了气氛又加深了员
工的记忆。同时，在学习的过程
中还与基层员工共同分析法规要
点，结合工作实际，分析风险，
强化员工对有关法规的理解。

(通讯员 周伟)

济宁中行开展送法到基层活动

想了解更多的金融知识资讯和金融政策，欢迎关注央行青年微信公众平台“成方三十二”！这里不仅
有权威发布的最新最全的经济金融动态，还有接地气的清新小文！让我们一起“用微信，看央行！”

济宁人民银行主办 济宁金融消费保护协会承办
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