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本报济宁9月28日讯(记者
范少伟 通讯员 刘畅) 18

日下午，古槐街道在吉祥社区
居委会举行社区专业人民调解
员聘任仪式。据了解，古槐街道
每个社区将配备两名人民调解
员，都是从华运律师事务所、运
都律师事务所、以及驻区古槐
法律服务所选聘素质高、责任
强、善于做群众工作的有执业
资格的律师和基层法律服务工
作者担任。

“原来每个社区也有调解
员，但大部分是社区工作人员，
对法制政策的理解有限，处理
纠纷事件的质量和效能不高。”
古槐街道办事处司法所所长郭
海云说，这次聘任专业人民调
解员，灵活采用多种方式调解，
在当事人平等协商、互谅互让
的基础上提出纠纷解决方案，
帮助当事人自愿达成调解协
议，是积极探索人民调解工作

的新思路、新途径。
据了解，古槐街道聘任的

专业人民调解员每月定期到社
区至少工作半天，每半年至少
举办1次法制讲座，每年走访社
区群众至少50户。专业人民调
解员随时接受社区及居民的现
场或通过电话、邮件进行法律
咨询并及时予以答复，对于疑
难复杂或群众性纠纷等重大法
律问题，于5个工作日内予以回
复。专业人员调解员应建立和
完善工作台帐，对提供法律服
务的时间、对象、内容和结果作
详细记载，定期归档。各有关法
律服务机构按每季度一报的方
式，将工作开展情况以书面形
式向古槐司法所汇报。社区专
业人民调解员发现重大矛盾纠
纷和不稳定因素的苗头，要及
时通过司法所向街道党委政府
报告，并按要求参与处理。

今年以来，古槐街道各级

调解组织共调解民间纠纷5 9
件，调处成功56件，其中社区调
解47件，调处成功45件；辖区内
无民间纠纷转化为刑事案件、
无民间纠纷激化引起的非正常
死亡、无民间纠纷引起的群众
械斗、无民间纠纷引起的群众
性上访，有效发挥了人民调解
作为社会稳定“第一道防线”的
重要作用，维护了街道政治稳
定和社会安定。

“为每个社区聘请两名专
业人民调解员，这是任城区人
民调解工作的创新。”济宁市任
城区司法局副局长史志勇说，
作为专业的法律工作者，他们
熟悉法律法规知识，熟悉社情
民意，对于一些婚姻、家庭、邻
里等民间纠纷和生产经营等经
济方面出现的矛盾纠纷，能及
时利用专业知识积极调解、及
时化解，真正发挥出“第一道防
线”的作用。

本报济宁9月28日讯(记
者 康宇 通讯员 刘程
程) “抬高一点，左边往下
一点……”23日上午，古槐
街道翰林街社区服务中心，
工作人员正在布置崭新的
办公大厅，而为了让二楼的
活动中心更加温馨，工作人
员还特意买来了彩色的墙
贴，装饰得非常美观。

崭新明亮的办公大厅、
划分明晰的办公窗口、让人
倍感温馨的妇女儿童活动
室……步入位于济宁市一
天门街上的古槐街道翰林
街社区服务中心，让人顿时
眼前一亮。新建的社区服务
中心分为上下两层，一楼是
各种为民服务窗口的办公
区域，二楼则有会议室、电
子阅览室、阅读室、居民纠
纷调解室等便民场所。

刚刚启用的社区服务
中心还没有装饰完成，只
见 社 区 工 作 人 员 分 工 协
作，正将征集的社区小朋
友的画展张贴在墙上，将
新购的千余册图书分类、
贴好标签。“二楼活动场所
的 设 施 都 是 我 们 自 己 采
购、自己动手布置的。”
翰林街社区主任吕秀云告
诉记者，原来的社区办公
室是一个不足40平米的小
屋，设施陈旧不说，不足20

平米的办公区域挤着七八
个人，居民来咨询只能在
门外等候，不仅影响了办
公效率，也没办法向居民
提 供 良 好 的 公 共 活 动 场
所。

“新的社区服务中心里
有图书室、还有电子阅览
室，而且还贴心的设置了妇
女儿童活动室，闲暇时间我
跟孩子就有去处了。”在古
槐街道翰林街社区服务中
心，居民杭女士也在帮忙布
置新的社区服务中心，新配

置的图书室、电子阅览室以
及妇女儿童活动室都让她
倍感温馨，新的社区服务中
心受到了居民的好评。

据了解，新建的社区服
务中心，使用面积400多平
方米，包括近150平方米的
一站式服务大厅，居民来办
事可一目了然，并且能实现
一对一的服务。服务中心还
拓宽了计生、民政和消防安
全管理等服务内容，并为居
民开放妇女儿童活动中心、
电子图书阅览室等活动场

所，以便更好的服务居民。
“社区服务中心建得

挺好，但更要用得好，我们
一直都琢磨怎么吸引更多
的社区居民走进中心，享
受 到 更 多 服 务 。”吕 秀 云
说，接下来，居委会将会举
办 更 多 的 文 化 和 体 育 活
动，一方面将社区服务中
心的资源利用起来，另一
方面让更多的居民愿意到
社区服务中心来“串门”，
让更多的居民享受到实惠
和优质的社区服务。

辖区符合低保条件的居民注意啦！家庭困
难的居民可以随时向所在社区申请办理低保
业务，但是社区居委会在办理过程中发现，很
多居民对所需材料并不了解，经常跑两三趟，
特此详细介绍一下办理城市低保的流程。

申报范围：持有古槐辖区范围内常住非农
业户口，且家庭月人均收入低于政府公布的城
市低保标准的贫困家庭，可以向户口所在地的
居委会申请享受城市居民最低生活保障。

申报条件：申请城市低保应当同时具备三
个条件：①持有户籍所在地常住非农业户口(在
取消农业户口和非农业户口划分的地区，户籍
所在地为城镇行政区域且居住超过一定期限、
不拥有承包土地、不参加农村集体经济收益分
配的家庭，可以申请城市低保)；②共同生活的
家庭成员月人均收入低于当地城市低保标准
(共同生活的家庭成员，是指具有法定赡养和抚
(扶)养关系、户籍在一起并长期共同生活的成
员)；③实际生活水平低于当地城市低保标准。

办理所需证件：申请城市低保应当提交以
下证件和材料：①户主申请书；②家庭成员的
户口簿、身份证、结婚证或离婚证以及工作证
或失业证、残疾证、学生证等证件；③家庭成员
及赡(抚、扶)养人收入证明等；④车管、房管、人
力资源社会保障、工商、税务等部门提供的购
车、买房、就业培训、求职登记、养老金、个体经
营、纳税等情况。⑤外出打工的，出具打工收入
证明。⑥年满十六周岁以上的在校生，提供在
校就读证明并注明毕业时间。⑦家庭成员中有
病的，提供近期病历及相关医疗票据。⑧提供
近三个月的水、电、气、电话费等单据复印件。

通讯员 程召辉

咱咱街街道道有有了了专专业业人人民民调调解解员员
18名专业法律工作者与9个社区结对，为居民提供法律服务

翰林街社区居民服务中心正式启用

建得挺不错，更要用得好 城市低保家庭

申请业务流程

家家庭庭纠纠纷纷无无力力化化解解？？债债务务不不
知知如如何何计计算算？？邻邻里里矛矛盾盾难难以以调调
和和？？医医患患纠纠纷纷维维权权受受阻阻？？如如果果您您
需需要要法法律律援援助助，，或或者者在在生生活活中中对对
拗拗口口的的法法律律名名词词无无所所适适从从，，即即日日
起起，，本本报报与与古古槐槐街街道道司司法法所所共共同同
推推出出““法法律律服服务务伴伴你你行行””栏栏目目，，市市
民民 可可 拨拨 打打 法法 律律 服服 务务 热热 线线
1188885544778899776699，，让让专专业业法法律律工工作作者者
现现场场为为您您答答疑疑解解惑惑。。

新建的翰林街社区便民服务中心办公大厅。 谢新明 摄

18位社区
专业调解
员接过聘
书，正式
上任。

古槐街道社区专业人民调解员结对名单

社区 法律服务组织 姓名 联系方式

北门社区
山东华运律师事务所 王建华 13355172702

济宁市任城古槐法律服务所 薛海军 13518653632

东门社区
山东华运律师事务所 刘凯 13905379017

济宁市任城古槐法律服务所 袁忠先 13012608148

铁塔寺小区
山东华运律师事务所 王亚东 13905379010

济宁市任城古槐法律服务所 来芮 15562350158

翰林街社区
山东华运律师事务所 王洪军 2990265

济宁市任城古槐法律服务所 李国鹏 13153734969

西门社区
山东华运律师事务所 毛红梅 13853725687

济宁市任城古槐法律服务所 董秀霞 15092717198

县前街社区
山东华运律师事务所 卓先兵 13863713687

济宁市任城古槐法律服务所 李井环 15253765071

吉祥社区
山东华运律师事务所 王红美 15954703815

济宁市任城古槐法律服务所 丁梦华 13515371978

关帝庙社区
山东华运律师事务所 李宝明 13505479816

济宁市任城古槐法律服务所 范广志 15863712958

大石桥社区
山东运都律师事务所 屈利民 15269741180

济宁市任城古槐法律服务所 王培亮 13518659492
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